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Apresentacgao

A Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA, considerando as orientacfes
oficiaise Institucionais, apresenta o 1° Relatério Parcial de Autoavaliagcdo da
Universidade deMogi das Cruzes — UMC, realizada em 2022, de acordo com seu

Plano de Trabalho para o triénio 2022-2024, como a seguir especificado:

Ano base 2021 - 1° Relatério Parcial:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséao 8 — Planejamento e Avaliacdo e Relato Institucional

e FEixo 2 — Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1 — Missao e Plano deDesenvolvimento Institucional

Dimenséao 3 — Responsabilidade Social.

Ano base 2022 - 2° Relatério Parcial:

e Eixo 3 — Politicas Académicas
Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, Pesquisa e a Extensao;
Dimenséao 4 — Comunicagédo com a Sociedade

Dimensao 9 - Politicas de Atendimentos aos Discentes

Ano base 2023 - Relatério Final:

e Eixo 4 — Politicas de Gestao
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

e Eixo 5 - Infraestrutura

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
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Para elaboracdo deste relatorio foram utilizadas diversas fontes, tais
como: documentos da Instituicdo: Estatuto, Regimento Geral, Plano de
Desenvolvimento Institucional (2021-2025), relatérios de Avaliacbes Externas
(Comissdes Externas deAvaliacdo, ENADE); consulta e anélise de documentos,
disponibilizados pelos 6rgaosoficiais; analise de dados estatisticos, constantes
do Sistema de Gestdo Académica (SGA), referentes aos corpos docente,
discente e técnico-administrativo; questionarios disponibilizados na intranet,
contendo perguntas fechadas, dirigidas a comunidade interna (coordenadores,
professores, alunos e funcionarios técnico-administrativos) para obtencédo de
informacdes e dados, junto aos diversos segmentos, servigos, setores da
Instituicdo de acordo com a orientacdes emanadas pelos 6rgaos oficiais; bem
como resultados de pesquisas especificas realizadas juntoaos vestibulandos,
ingressantes nos cursos de graduacédo da UMC, a fim de conhecero perfil desses
segmentos, além de reunides/entrevistas com 0s responsaveis pelos setores
envolvidos, quando e se necessario

A CPA contou com a colaboracao da Proé-reitoria e Diretoria Académica,
Coordenadorias dos Cursos de Graduacdo, Diretoria e Geréncias das areas
administrativas para a coleta de informacdes e analises dos documentos, assim
comodos resultados dos instrumentos de Autoavaliacdo, disponibilizados no
primeiro e segundo semestres de 2021, bem como na elaboracao dos textos que
compdem estel® Relatério Parcial.
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1. INTRODUCAO

1.1EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1.1 Autoavaliagdo da Universidade de Mogi das Cruzes

Nos ultimos dois anos o plano de trabalho da CPA tem enfrentado grandes
desafios devido a situagcédo da pandemia de COVID-19.

Em meados de marco de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude declara
a situacdo pandémica causada pelo novo Coronavirus (COVID-19) e chama a
atencdo para uma necessaria reflexado e tomada de decisdo em todos os setores
da vida cotidiana. A partir desse periodo, inimeras foram as estratégias
escolhidas com o objetivo de mitigar a propagacdo da contaminagcdo e como
resultado o achatamento da curva de contagio para escalonar a procura pelos
leitos hospitalares. Entre essas estratégias surge o distanciamento social. Ainda
no més de marco de 2020, as aulas presenciais foram suspensas por meio da
Portaria n° 343, de 17 de marc¢o de 2020, do Ministério da Educacéo e todas as
atividades de aprendizagem presenciais foram substituidas por atividades
remotas por uso de tecnologias. Todavia as aulas praticas tornaram-se
insubstituiveis por dependerem de ambientes, equipamentos e procedimentos
gue exigem a presencialidade. Com a flexibilizacdo das atividades econémicas
e retorno das atividades comerciais 0os 6rgdos governamentais iniciaram uma
série de acdes que visam o0 retorno seguro das aulas presenciais de modo
escalonado e parcial. O governo do Estado de Sdo Paulo divulgou o Plano Séo
Paulo de retorno consciente. Entre essas acfes destaca-se a liberacdo das
atividades educacionais presenciais para as atividades praticas, em especial aos
cursos da saude, com prioridade aos alunos formandos para que tenham
condicdes de cumprir as atividades préaticas dos estagios supervisionados.
Sendo assim iniciamos as tratativas e planejamentos para o retorno das
atividades nos Campus da Universidade de Mogi das Cruzes com especial
enfoque nos laboratérios onde se realizam as atividades praticas. Estas
atividades foram desenvolvidas de acordo com rigidos protocolos de
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biosseguranca por periodos especificos até que se cumpriam as cargas horarias
destinadas as atividades praticas e de acordo com o estabelecido pelos 6rgaos
governamentais para cada momento.

Essa nova situagao, portanto, ocasionou uma cascata de dificuldades
estruturais que dificultaram o trabalho da CPA. Uma delas se deu ao fato de que
pelo cronograma de coleta de dados da CPA estipulado para o ano de 2020,
versaria sobre a infraestrutura fisica. Os alunos e a comunidade académica ndo
estavam usufruindo das instalacdes fisicas e assim sendo, estariam prejudicados
para uma avaliacdo mais criteriosa.

As demais dimensdées como ndo dependiam tdo somente da coleta de
dados via questionarios e formularios acabaram sendo desenvolvidas com
melhor desenvoltura, porém sempre considerando a situacdo peculiar da
pandemia.

Alguns dados relativos a dimenséo de pessoal foram coletados a partir de
entrevistas com colaboradores dos diversos setores, relatérios e documentos
institucionais.

Desta forma, consideramos fidedigno o trabalho da CPA para este
periodo, porém fazemos algumas ressalvas para alguns itens da infraestrutura
gue infelizmente ndo puderam ser atribuidos nesta coleta de dados. Em reuniéo
interna da CPA sugerimos que estes itens possam ser abordados em tempo
oportuno juntamente com algum outro instrumento de coleta de dados para que
tenhamos assim a continuidade e linearidade dos dados da CPA.

Finalizamos o triénio 2018 — 2020 com a entrega do Relatério Final em
marco de 2021 e ja iniciamos prontamente as acdes do presente triénio com as
pesquisas institucionais voltadas aos eixos 1 e 2.

Este relatério de acordo com o estabelecido no Plano de Trabalho da CPA
fara referéncia ao desenvolvimento das atividades da CPA no ano de 2021
constante no triénio 2022 a 2024 constituindo assim o primeiro Relatorio Parcial

como se estabelece a regulamentacdo da CPA.

A Universidade de Mogi das Cruzes entende a Avaliagdo Institucional
como um procedimento indispensavel para o desenvolvimento, avaliacdo e

aprimoramento do seu projeto educacional, uma questdo estratégica e um
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instrumento de gestdo universitaria, capaz de propiciar a melhoria continua do
processo decisério e da qualidade da Instituicdo como um todo, o ponto de
partida que impulsiona o conjunto de acBes a serem planejadas para as
transformacdes exigidas por uma Instituicdo de Ensino que busca a exceléncia.
Desta forma, a Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA, condutora do processo
avaliativo interno da Instituicdo, se propOs sistematizar e aperfeicoar as
diferentes formas de avaliacédo ocorridas, na UMC, ao longo dos anos; orientar o
autoconhecimento em relacdo as forgcas/potencialidades, fragilidades, pontos
que requerem melhoria e o desempenho da InstituicAo na proposicao de
perspectivas inovadoras de acdo de todos o0s participantes das distintas
organizacionais.

No periodo compreendido entre 2007 e 2010, a Comissdo Propria de
Avaliacao dedicou-se, prioritariamente, a andlise das dez dimensdes do SINAES
e de 2010 a 2014/2 teve como foco principal a Avaliacdo dos Cursos de
Graduacao, até entdo, a cargo dos coordenadores de Cursos, por considerar de
suma importancia as informacfes de carater qualitativo e quantitativo, desse
segmento, parte integrante da Avaliacdo da Instituicdo. Nesse processo, a
funcdo da CPA é de subsidiar os Coordenadores de Cursos de Graduacéo. As
acoOes realizadas em conjunto — Setor de Legislacéo, Projetos e Normas e CPA
— propiciam ndo s6 o acompanhamento do desenvolvimento do PDI como a
sintonia entre o Projeto Pedagogico dos Cursos/Programas, as politicas
institucionais constantes do PDI e a Autoavaliacdo da Instituicdo, dos
Cursos/Programas e dos diferentes setores dos Campi da UMC. A CPA, conta
com o0 apoio das areas: académica com o apoio da Pro-reitoria e das
Coordenacbes Académicas de Educacdo a Distancia e a de Pesquisa, Pos-
graduacédo e Extensdo e da Procuradoria Institucional, e na administrativa da
Ouvidoria, da Geréncia de Marketing e Noticias, das Geréncias de Tecnologia
da Informacéo, de Recursos Humanos, do Atendimento Integrado, do Instituto
Central de Saude (Policlinica) e demais setores da Instituicdo, que a subsidia
com dados e informacdes relativas as suas ac¢fes e atividades.

A avaliacdo tem se constituido em fornecedora dos elementos
embasadores para a reconstituicdo continua da acéo da Instituicdo, permitindo

detectar avancgos e obsticulos, bem como promover atividades voltadas para a
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melhoria gradativa da qualidade de suas fungdes: ensino, pesquisa e extensao,
transformando-se num meio auxiliar da construcdo e reconstrucdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional.

A andlise integrada das trés modalidades de avaliacdo previstas pelo
SINAES: Avaliacéo Institucional, Avaliagdo de Cursos e Programas e Avaliagcéo
do Desempenho dos Estudantes — ENADE, permite ndo so a percepc¢ao atual da
Instituicdo, do desempenho médio de seus alunos e da adequacdo das
condi¢cdes de seus cursos/programas, mas também, fornece a Universidade
maiores possibilidades para definir, com seguranca, o que € significativo para ela
e para as pessoas que usufruem dos seus servi¢os, gerando condi¢cdes para
novos referenciais de qualidade da UMC. Para tanto, a Comissao Propria de
Avaliagdo organiza seu Plano de Trabalho em projetos e subprojetos, o que
propicia 0 acompanhamento e desenvolvimento das atividades académicas e
administrativas, tais como a coleta de informacdes quantitativas e qualitativas,
relevantes para o aperfeicoamento do Projeto de Desenvolvimento Institucional
e elaboracédo dos relatérios das Avalia¢des Interna e Externa; propicia, ainda, a
definicdo de acles continuas e permanentes dos cursos/programas e dos
diversos setores administrativos, bem como a verificagdo do cumprimento do
estipulado, os prazos para cada fase dos processos seletivos, enfatiza o carater
global e formativo da Autoavaliagdo Institucional, possibilitando assim, as
adequacdes, atualizacOes, revisbes que se fizerem necessarias, no decorrer do
periodo determinado para realizacao do referido Plano de Trabalho.

A Pro-Reitoria, juntamente, com coordenadores de cursos, nucleos
docentes estruturantes, colegiados de cursos e a CPA, analisam os relatorios
oriundos do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes e das Comissdes
Externas de Avaliacdo (reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de
cursos). Com base nessas analises, estabelecem-se as acfes a serem
implementadas, tendo em vista as necessidades detectadas e as
recomendacdes estabelecidas pelos avaliadores.

A articulacao entre a interpretacéo dos resultados das avaliagdes internas
e externas realizadas ocorre nos 6rgaos colegiados e em todos os setores, locais
em que os relatérios sdo discutidos, com o0 objetivo de redirecionar ou

aprofundar, quando necessério, as acdes de cada curso, programa, setor da
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Universidade, com o intuito de atender as necessidades evidenciadas, na busca
da exceléncia das atividades fins.

Em virtude de alteragcbes organizacionais e, consequentemente, das
politicas institucionais, em andamento na Universidade de Mogi das Cruzes, a
Comissdao Propria de Avaliagéo revisou e atualizou seu Plano de Trabalho, para
0 periodo de 2022 a 2024.

Considerando a metodologia adotada nos Planos anteriores, as
orientacdes dos 6rgédos oficiais e a¢des anteriormente realizadas, bem como as
normas e necessidades da UMC, a CPA optou por organizar seu Plano de
Trabalho subdividindo os cinco Eixos em dois relatérios parciais e um relatorio
final, por constituirem uma base légica para a apresentacdo dos dados e

informacgodes, das atividades e agdes da Universidade.

2. RELATO INSTITUCIONAL - PERFIL

2.1. HISTORICO DA UNIVERSIDADE DE MOGI DAS CRUZES

A Universidade de Mogi das Cruzes — UMC é uma das maiores e a mais
antiga Universidade do Municipio de Mogi das Cruzes.

A historia da fundacdo e do desenvolvimento da UMC inicia-se com a
criacdo da Organizagdo Mogiana de Educacgédo e Cultura (OMEC), em 1962.
Nessa época, com o objetivo de oferecer mais oportunidades educacionais a
populacao da cidade de Mogi das Cruzes e regido, o entdo Presidente da OMEC,
Professor Manoel Bezerra de Melo, fundou uma escola de ensino fundamental -
um "ginasio" como era chamado na época.

O “ginasio” atendeu a demanda e, por iSSO mesmo, prosperou e cresceu
a ponto de buscar sua propria continuidade, com a implantacdo de cursos
superiores, 0 que se concretizou em 1964, com o funcionamento da Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras, autorizada pelo Conselho Federal de Educacao
com os Cursos de Filosofia, Letras, Pedagogia e Ciéncias Sociais. Outros cursos
foram sendo implantados no decorrer do tempo até que, em 1973, a Instituicao
foi credenciada como Universidade de Mogi das Cruzes — UMC, sendo 12

Universidade particular criada no Estado de Sao Paulo e 22 no Brasil.
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Na década de 60, a cidade de Mogi das Cruzes, distante 54 km da capital
paulista, caracterizava-se como o ponto final da linha de trens suburbanos da
regido leste da Grande Sao Paulo. Era pequena, provinciana e conhecida como
cidade integrada ao “cinturdo verde® que abastecia com produtos
hortifrutigranjeiros os grandes centros como Sao Paulo e Rio de Janeiro.

A chegada da UMC provocou grandes mudancas nesse cenario,
inserindo-se de maneira significativa na sociedade mogiana, fazendo valer a
influéncia mutuamente proveitosa que se estabeleceu entre ela e seu entorno.
Os estudantes, a principio vindos de diversas regides do pais e, principalmente,
de diferentes cidades do Estado de Sao Paulo, movimentaram a cidade que, aos
poucos, tornou-se referéncia como centro estudantil. Chegaram induastrias e
empresas. O comércio diversificou-se. Mogi das Cruzes foi criando condi¢cfes
para o surgimento de novos empreendimentos e postos de trabalho que,
acolhem, dia a dia, a vasta gama de profissionais e egressos da UMC.

Ao periodo de implantacdo da UMC sucedeu uma época de crescimento
fisico nos anos 70 e 80. A Instituicdo chegou a contar 22.000 alunos e por mais
de 10 anos foi a Unica IES a oferecer cursos noturnos de Engenharia na Regiao
Leste da Grande S&o Paulo. Nesse periodo, a Instituicdo dimensionou areas de
atuacdo e investiu na constru¢cdo do Campus Sede e no aumento significativo da
estrutura de instalag@es e laboratérios, para corresponder as suas necessidades
e garantir a qualidade de seu desempenho.

Nas décadas subsequentes, tendo em vista promover a agilidade dos
fluxos internos, a reducdo de niveis hierarquicos, a modernizacdo, a
transparéncia nas decisdes e a maior proximidade da Administragdo Superior
com Coordenadores de Programas/Cursos, Gestores, professores e alunos, foi
implantada, em 2002, significativa mudancga na estrutura organizacional da UMC,
resultante de processo de reflexbes, decisdes coletivas e colaboracdo de
consultoria externa. Nesse mesmo ano foi aprovada, conforme Portaria n°.
3.050/02, do Ministério da Educacéo, a criagdo do Campus Fora da Sede no
municipio de Sao Paulo. Em 2003, comecou a funcionar em prédio construido
em area propria, o Campus Fora da Sede — Unidade Villa-Lobos, situado na Av.

Imperatriz Leopoldina, n°. 550 - Vila Leopoldina, Sado Paulo.
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Uma a uma as acgdes desenvolvidas pela UMC vém se sucedendo e se
constituindo em formas de prosseguir na busca de melhores alternativas para o
alcance dos obijetivos e, consequentemente, para a concretizacao da Missédo da
UMC.

A Universidade de Mogi das Cruzes — UMC inserida na Regiao
Metropolitana de S&o Paulo — RMSP e, atualmente os Campi Universitarios da
UMC contam com quatro unidades, sendo trés localizadas no municipio de Mogi
das Cruzes e uma localizada fora da Sede, no municipio de Sdo Paulo, quais

sejam:

B Campus da Sede — Municipio de Mogi das Cruzes

A Unidade | (Sede), localizada no bairro Vila Parténio, ocupa area total de
86.277,57 m? e abriga os cursos da area de Ciéncias Exatas e Tecnologia, da
area de Ciéncias Biologicas e da Saude e os cursos da area de Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas. Ainda nesta unidade existem mais nove prédios,
onde se instalam corpo técnico e administrativo, laboratérios, centros de
pesquisa, biotério, areas de apoio, Clinica Odontolégica, Servico-escola de
Psicologia, Centro de Estudos Laboratoriais Farmacéuticos — CELFARM,
Servigo de Atendimento Juridico ao publico externo- SAJ, Centros Judiciarios de
Solucdo de Conflitos e Cidadania- CEJUSC, por convénio com o Tribunal de
Justica do Estado de Séo Paulo, Servico de Apoio ao Estudante- SAE, Centro
Cultural, Biblioteca e Educacéo a Distancia, que totalizam a area acima.

Na Unidade é desenvolvido o programa definido no convénio firmado com
a Secretaria Municipal da Saude do Municipio de Mogi das Cruzes para
atendimento a populacéo pelas Clinicas de Odontologia e o Servigo-Escola de
Psicologia.

A Unidade Il (Sede) esta localizada no bairro do Mogilar, denominada de
Centro Esportivo, e nela estdo instalados 2 (dois) ginasios poliesportivos, 4
(quatro) quadras, 1 (um) campo de futebol society sintético, uma piscina coberta
e aguecida, area para atletismo, sala de musculacdo e demais areas que
compdem o complexo Poliesportivo dos Cursos de bacharelado e licenciatura

em Educacdo Fisica, além de salas de aula para aulas complementares as
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praticas, ocupando um terreno com area de 26.884,95 m?, dos quais as
edificacGes correspondem a 9.120,97 m?2. Nesta area também sdo desenvolvidas
as atividades do Programa de Incluséo pelo Esporte.

A Unidade Il (Sede) esta localizada na regido central da cidade de Mogi
das Cruzes, denominada Instituto Central de Saude (ICS) ou simplesmente
“Policlinica”, ocupando um terreno com area total de 1.592,68 m? e nele estdo
instaladas as Clinicas de Nutricdo, de Psicologia e de Fisioterapia, atendimentos
de acupuntura, centro cirargico, abrigando as praticas profissionais da area de
Ciéncias da Salde, sendo que as edificacdes totalizam 3.526,34 m? de area
construida. Neste local é desenvolvido o programa definido no convénio firmado
com a Secretaria Municipal da Saude do Municipio de Mogi das Cruzes, através
do Sistema Integrado de Saulde (SIS), para atendimento de Especialidades
Médicas, de Psicologia e de Fisioterapia. Esse convénio permite que sejamos

referéncia e contrarreferéncia do Sistema Unico de Satde (SUS) do municipio.

- Campus Fora da Sede — Municipio de Sao Paulo

A Unidade Campus Villa-Lobos, localizada no bairro da Vila Leopoldina,
ocupa um terreno com area total de 8.000 m?, abriga os cursos da area de
Ciéncias Exatas e de Tecnologia, Ciéncias da Saude e de Ciéncias Humanas,
totalizando 23.298,24 m? de area construida. Esta unidade conta com um anexo
Administrativo localizado na Avenida Imperatriz Leopoldina 585/587, com
161,66m? abrigando diversas areas, dentre elas o Nucleo de Praticas Juridicas,
onde funciona um Juizado Especial Civel da Lapa, convénio com o Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo.

2.2. INSERCAO REGIONAL

As informacdes a seguir permitem uma apreciacdo dos aspectos
demograficos, das condi¢des de vida do municipio de Mogi das Cruzes, que
apresenta IDHM, classificado em Alto Desenvolvimento Humano, de 0,783 com

longevidade de 0.851, renda na faixa de 0.762 e educacdo com 0.740, de acordo
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com os dados divulgados pelo Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD, 2013 e da composicédo da economia do Municipio de
Mogi das Cruzes.

Segundo o Plano Municipal de Educacdo de Mogi das Cruzes -
2015/2016, a cidade esta localizada a leste da regido metropolitana do municipio
de Sé&o Paulo, no compartimento hidrografico do Alto Tieté-Cabeceiras,
abrangendo uma area de 7.126.67 Km?. A malha urbana da cidade desenvolve-
se as margens de extensas areas de varzeas que cortam Mogi de leste a oeste,
elevando, por conta disso a preocupacdo do Municipio com as questdes
ambientais, principalmente, tendo em vista o rapido crescimento socioeconémico
do municipio do que decorrem politicas publicas em prol da preservacao e
sustentabilidade.

O Sistema Produtor do Alto Tieté-Cabeceiras € uma das principais fontes
de abastecimento de S&o Paulo e regido. Envolve seis barragens e as
respectivas interligacdes. Trés delas ocupam porcdes do territério mogiano:
Jundiai, Taiagupeba e Biritiba. Mogi das Cruzes situa-se a uma altitude média
de 780 metros e € cortada por duas serras: a Serra do Mar e a Serra do Itapeti.
Seu clima, como em toda a Regido Metropolitana de Sao Paulo, é o subtropical.
O municipio possui cerca de 60% de seu territério contido em areas legalmente
protegidas, sendo que 49% de sua superficie esta em Area de Protecdo de
Mananciais e 0os 11% restantes em outras categorias de preservagdo, como
unidades de conservacdo e areas tombadas (Plano Municipal de Residuos
Sadlidos).

O crescimento populacional das Uultimas décadas foi expressivo.
Conforme a Fundacao Sistema Estadual de Analise de Dados - SEADE/2020 - a
area do Municipio de Mogi das Cruzes corresponde a 712.541 km? com
populacdo estimada de 450.785 habitantes (IBGE, 2020). A densidade
demogréfica corresponde a 544,12 habitantes por km?2. A taxa geométrica de
crescimento anual de populacédo no periodo 2010-2014 foi de 1,19 (SEADE) o
gque demanda crescentes investimentos em todos os setores da atividade
econdmica e atividade de prestacao de servicos publicos e privados.

Mogi das Cruzes apareceu em 2015 na 72 colocacao, destacando-se nao

sO regionalmente, como perante mais de 5.500 municipios brasileiros, no

Péagina 16 de 118



UNIVERSIDADE

levantamento que é o primeiro indice das Melhores e Maiores Cidades
Brasileiras (BCI100).

A educacédo também foi um destague, com nota de 6,43 — a terceira maior
pontuagcao de todo o ranking. Os fatores considerados foram a expectativa de
anos de estudo dos 18 anos de idade, a taxa de analfabetismo da populagao
total, percentual da populacdo com idade entre seis e 17 anos frequentando o
ensino basico e sem atraso na relacdo idade/série, taxa de frequéncia bruta no
ensino basico, o IDHM Educacgédo para adultos e jovens, bem como o Indice
Nacional da Educacéo Bésica - IDEB.

O indicador de escolaridade da populacdo adulta, considerando o
percentual da populacdo de 18 anos ou mais com o ensino fundamental
completo, carrega uma grande inércia, em funcdo do peso das geracdes mais
antigas do municipio, de menor escolaridade. Entre 2000 e 2010, esse
percentual passou de 51,19% para 66,24%, no municipio, e de 39,76% para
54,92%, na UF. Em 1991, os percentuais eram de 39,23%, no municipio, e
30,09%, na UF. Em 2010, considerando-se a populacdo municipal de 25 anos
ou mais de idade, 4,80% eram analfabetos, 62,49% tinham o ensino fundamental
completo, 47,10% possuiam o ensino médio completo e 16,28%, o superior
completo. No Brasil, esses percentuais séo, respectivamente, 11,82%, 50,75%,
35,83% e 11,27% (ATLAS BRASIL, 2020).

O desempenho econdmico-financeiro também pesou positivamente na
pontuacéo geral do municipio. A cidade, como se sabe, possui economia mista
e se destaca tanto pela producdo agricola como pela expanséo industrial e da
prestacdo de servicos, além da crescente atuacdo de micro e pequenos
empreendedores, que geram continuamente emprego e renda para a populacéo
(Mogi Agora).

A saude foi mais um fator determinante para a classificacdo de Mogi das
Cruzes, com analises do numero de unidades basicas de saude, nimero de
pronto-atendimentos, socorro geral, tomégrafos, leitos, médicos e cirurgides
dentistas, sempre na relacao para cada 100 mil habitantes.

A economia do Municipio de Mogi das Cruzes nos anos de 2012 e 2017,
segundo a SEADE - apresenta um PIB total de aproximadamente 14 milhdes e

PIB per capita de R$ 34.496,08 e a relacdo renda, pobreza e desigualdade
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revelam 1,93% de populag&o extremamente pobre e 7,06% de populag&o pobre.
A evolucéo da desigualdade de renda, através do indice de GINI foi de 0.5, em
2000, para 0.54, em 2010 (PNUD, IPEA).

As participacbes nos setores produtivos apresentam variagbes sendo:
55,78% em servicos, 17,02% na induastria, 3,81% na Construcéo, 21,43% no
setor de Comércio, e 1,96% na agricultura, agropecuaria, pesca e producéo
florestal (Fundacdo SEADE/2018), concentrando 0,28% das exportacdes do
Estado de Sdo Paulo em 2019. Em 2010, das pessoas ocupadas na faixa etaria
de 18 anos ou mais, 4,60% trabalhavam no setor agropecuério, 0,33% na
induUstria extrativa, 15,45% na industria de transformacéo, 8,35% no setor de
construcdo, 1,23% nos setores de utilidade publica, 15,56% no comércio e
47,86% no setor de servigos (PNUD, IPEA).

3. PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

A autoavaliacdo é peca fundamental para a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de uma instituicdo, uma vez que promove o
processo de autoconhecimento. Esse processo é conduzido pela Comisséo
Prépria de Avaliacdo (CPA), que por sua vez envolve todos os segmentos de
atuacdo de uma instituicdo. Os resultados das avaliagbes externas e as
informacdes coletadas pelas pesquisas da CPA sao organizadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional, subsidiando o0s processos decisorios da
instituicdo como um todo.

A avaliacao institucional na Universidade de Mogi das Cruzes sempre teve
como objetivo central a melhoria continua do processo de aprendizagem,
destacando padroes de exceléncia que possam direcionar as decisdes
estratégicas e operacionais da instituicdo, condicionando sempre atitudes
eminentemente proativas e consistentes para com o sistema organizacional.

A UMC sempre entendeu que a Avaliagdo Institucional é um requisito
fundamental para o desenvolvimento, andlise e melhoria dos processos
académicos. Isso é tdo verdade que mesmo antes da exigéncia por parte do
Ministério da Educacgéao para a criacdo das Comissdes Proprias de Avaliacdo —

CPA, com a criacdo do SINAES em 2004, a UMC ja possuia seus proprios
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instrumentos de autoavaliagdo que colaboravam para a mensuracdo da
qualidade da gestdo académica. Esses processos sempre pautaram todas as
decisfes estratégicas da instituicao.

Em 1990, a UMC, com base em instrumento elaborado pelo Instituto
Brasileiro de Qualificacdo do Ensino Superior, desenvolveu um processo de
avaliacao interna considerando apenas as variaveis quantitativas referentes ao
desempenho dos alunos por disciplina e indices de evaséo por série e por curso.

Ainda na década de 90 com a participa¢do da Universidade de Mogi das
Cruzes no Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras -
PAIUB, se consolidou ainda mais o estabelecimento das atividades de avaliacao
nos processos decisorios.

Em 2002, voluntariamente, a Instituicdo participou do programa de
Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras, do Conselho de Reitores
das Universidades Brasileiras - CRUB - que, utilizando a metodologia
estabelecida no Programa, conjugava a autoavaliacdo e a avaliacdo externa.

Em 2004 com a promulgacédo da Lei n° 10.861/2004, a Universidade de
Mogi das Cruzes constituiu a Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA, com a
participacéo de todos os segmentos da comunidade académica, e também, da
sociedade civil organizada, de acordo com as orienta¢des oficiais.

Com isso a CPA organizou um rico material que nos permite estabelecer
um contraponto entre a missdo, os objetivos e as acdes que efetivamente sdo
desenvolvidas na busca de uma qualidade académica.

Os estudos e orientacdes subsidiam o processo de planejamento e a
implementacdo de medidas que conduzem a execuc¢do de um projeto académico
socialmente legitimado e relevante quanto a sua repercussao junto a
comunidade interna e a sociedade em geral.

Por fim, esse material proporciona identificar fragilidades e acertos com vista ao
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, Projeto Pedagdgico dos Cursos e

Regimento Geral.
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3.1. OBJETIVOS

e Analisar coletivamente o processo educacional da IES nas mudltiplas
relacdes entre os setores que a compdem;

e Sensibilizar a comunidade académica (corpo docente, discente e
funcionarios) da IES para a necessidade de um processo continuo de
autocritica sobre a qualidade pretendida na Instituicao;

o Aperfeicoar o Projeto Institucional da IES para que seja representativo de
todos os envolvidos no processo educacional da Instituicao;

e Comprometer a comunidade académica da IES com o Projeto

Institucional.

3.2. FUNDAMENTACAO LEGAL

A Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, institui o Sistema Nacional de
Avaliacao da Educagéo Superior — SINAES que se fundamenta na necessidade
de promover a melhoria da qualidade da Educacdo Superior, a orientacao da
expansado da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional, da
sua efetividade académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos
seus compromissos e responsabilidades sociais. Por se tratar de uma lei federal,
o SINAES representa uma politica de Estado para a avaliacdo das Instituicbes
de Ensino Superior brasileiras, a orientar as politicas de governo para tal fim. Os
principios fundamentais do SINAES séo:

e Responsabilidade social com a qualidade da Educagao Superior;

e Reconhecimento da diversidade do sistema,;

¢ Respeito a identidade, a misséo e a historia das Instituicdes;

e Globalidade, isto €, compreensédo de que a Instituicdo deve ser avaliada,

a partir de um conjunto significativo de indicadores de qualidade, vistos

em sua relacéo organica e nao de forma isolada;

e Continuidade do processo avaliativo.
O SINAES integra modalidades de instrumentos de avaliacdo, a serem

aplicados em diferentes momentos. Uma destas modalidades é a Avaliacdo das
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Instituicdes de Educagéo Superior (Avalies), centro de referéncia e articulagéo
do sistema de avaliacdo que se desenvolvem em duas etapas principais:
e Autoavaliagdo — coordenada pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA)

de cada IES, a partir de setembro de 2004;

e Avaliagdo externa — realizada por comissdes designadas pelo INEP,
segundo diretrizes estabelecidas pela CONAES.

A composicdo da CPA é nomeada pelo Reitor, através de portaria
especifica, com representantes eleitos, voluntarios e nao remunerados
compreendendo o0s segmentos: docente, discente, funcionario técnico-
administrativo e representante da sociedade civil organizada.

O funcionamento da CPA esta regulamentado em resolucéo especifica.

3.3. METODOLOGIA, DIMENSOES E INSTRUMENTOS
UTILIZADOS NO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

O processo de avaliacdo e acompanhamento do desenvolvimento
institucional, instituido pela Universidade de Mogi das Cruzes, tem como
concepcgao basilar a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, que fundamenta o
Sistema Nacional da Avaliacdo da Educacédo Superior — SINAES, na busca
da melhoria da qualidade da Educacao Superior, utilizando-se como variaveis
os eixos Ensino, Pesquisa/lniciacdo Cientifica e Extensédo, responsabilidade
social, desempenho dos alunos, gestao da Instituicdo, Corpo Docente e estrutura
fisica, na perspectiva das melhorias e do aprimoramento da eficacia
institucional, efetividade académica e social e da afirmacéo da autonomia e da
identidade institucional.

Para implementagdo da Autoavaliagédo Institucional, a Universidade de
Mogi das Cruzes conta com a Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA, composta
por representantes do Corpo Docente, Corpo Discente, Corpo Técnico-
administrativo e Comunidade Externa.

A metodologia utilizada no processo de autoavaliagdo segue as
orientacdes gerais do SINAES, que prevé, para autoavaliacdo ou avaliacéo
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interna, trés etapas a serem desenvolvidas, a saber. preparacao,
desenvolvimento e consolidacdo da avaliacéo.

A Autoavaliacdo da Universidade de Mogi das Cruzes € realizada
utilizando-se do questionario online como procedimento metodolégico e
contempla abordagem qualiquantitativa da avaliagéo.

As guestdes contidas na autoavaliagdo séo propostas em conformidade
com a Lei 10.861/2004 que definiu as dez dimensdes institucionais para a
avaliacdo das IES, contempladas no Roteiro de Autoavaliagdo Institucional,
publicacdo do CONAES/INEP.

A Autoavaliacédo na Universidade de Mogi das Cruzes obedece a seguinte
l6gica:

¢ Planejamento das atividades, sensibilizacdo da comunidade para reflexao
sobre o processo de autoavaliacdo pela CPA — Comissédo Prépria de

Avaliagéo e equipe;

¢ Envolvimento dos funcionarios de todos os setores na construcdo das
dimensobes a serem avaliadas;

e Participacdo ativa dos dirigentes em relacdo ao apoio institucional
necessario a seriedade do processo;

e Processamento dos dados coletados por equipe especializada em
assegurar a validade da informacéo;

e Utilizacdo dos resultados na implementacdo de melhorias sinalizadas,
sendo estas melhorias transformadas em agdes a serem alcangadas em

curto, meédio e longo prazos, destinadas a superacédo das dificuldades e

ao aprimoramento institucional;

e Utilizacdo dos dados para verificagdo de alcance de metas estabelecidas
no Planejamento Estratégico;
e Divulgacao dos resultados por meio de acbes da Comissédo Prépria de

Avaliacao.

Para cada uma das 10 Dimensdes previstas, a Universidade de Mogi das

Cruzes estabeleceu, para o periodo de vigéncia do PDI, os objetivos, as metas
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e as acdes a serem desenvolvidas bem como os respectivos indicadores de
desempenho e os setores responsaveis para cada acao prevista.

As atividades previstas possuem caracteristicas diversas, sendo algumas
de carater Permanente e outras que, por suas caracteristicas, possuem um fim

em Ssi mesma.

3.4. AVALIACAO DOS SISTEMAS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

A avaliacdo dos sistemas e processos administrativos visa & melhoria do
atendimento académico, pedagdgico e administrativo, com estratégias para seu
planejamento, operacionalizacao e viabilizacao.

No instrumento, tanto dos discentes quanto dos docentes, aferem-se o0s
processos administrativos diretamente envolvidos com estes segmentos do
corpo social da Universidade de Mogi das Cruzes.

A CPA, portanto, subsidia a constru¢do do PDI que assim que aprovado
passa a ser o documento de referéncia para a gestdo institucional.
Periodicamente, o0s responsaveis designados para as diversas acdes
programadas, seguindo o principio da gestdo por resultados, comparecerao
frente & CPA, para a reavaliacdo dos resultados alcancados e definicdo de novas

acoes.

3.5. PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA,
TECNICO-ADMINISTRATIVOS NO PROCESSO DE
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Como um processo continuo, democratico e de carater participativo a
Avaliacdo Institucional envolve todos os segmentos da Comunidade
Universitaria (docente, discente, técnico-administrativo) e representantes de
segmentos da comunidade externa. Todos sao responsaveis pela conducdo do
processo, ora participando das discussoes, estudos, construcao de materiais e

instrumentos, ora avaliando e sendo avaliados.
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3.6. PREVISAO DE ANALISE E DIVULGACAO DOS
RESULTADOS DAS AVALIACOES

A funcdo da CPA é de subsidiar os Coordenadores de Cursos de
Graduacao e de po6s graduacdo. As acdes realizadas em conjunto — Setor de
Legislacéo, Projetos e Normas e CPA — propiciam ndo s6 o acompanhamento
do desenvolvimento do PDI como a sintonia entre o Projeto Pedagodgico dos
Cursos/Programas, as politicas institucionais constantes do PDI e a
Autoavaliacao da Instituicdo, dos Cursos/Programas e dos diferentes setores da
Universidade de Mogi das Cruzes. Neste sentido, a CPA, conta na area
académica com o apoio da Pro-Reitoria Académica, Diretoria de Pesquisa, POs-
Graduacao e Extensédo e da Coordenacao Geral de Educacéo a Distancia e da
Procuradoria Institucional. Na area administrativa, da Diretoria Administrativa,
Ouvidoria, das Geréncias de Marketing e Noticias, de Tecnologia da Informacéo,
de Recursos Humanos, e do Atendimento Integrado, além do Instituto Central de
Saude (Policlinica UMC) e demais setores da Instituicdo que a subsidia com
dados e informacdes relativas as suas acfes/atividades.

A analise integrada das trés modalidades de avaliacdo previstas pelo
SINAES: Avaliacéao Institucional, Avaliacdo de Cursos/Programas e Avaliacao do
Desempenho dos Estudantes — ENADE, permite ndo sé a percepc¢éo atual da
Instituicdo, do desempenho médio de seus alunos e da adequacao das
condicbes de seus cursos/programas, mas também, fornece a Universidade
maiores possibilidades para definir, com seguranca, o que é significativo para ela
e para as pessoas que usufruem dos seus servi¢os, gerando condicdes para
novos referenciais de qualidade da Universidade de Mogi das Cruzes. Para
tanto, a Comissao Prépria de Avaliacdo organiza seu Plano de Trabalho em
projetos e subprojetos, o que propicia 0 acompanhamento e desenvolvimento
das atividades académicas e administrativas, tais como a coleta de informacdes
quantitativas e qualitativas, relevantes para o aperfeicoamento do Projeto de
Desenvolvimento Institucional e elaboracao dos relatérios de Avaliacao Interna

e Externa, oportuniza, ainda, a definicdo de acdes continuas e permanentes dos
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cursos/programas e dos diversos setores administrativos, bem como a
verificacdo do cumprimento do estipulado, os prazos para cada fase dos
processos seletivos, enfatiza o carater global e formativo da Autoavaliacdo
Institucional, possibilitando assim, as adequac¢des/ atualizagbes/revisdes que se
fizerem necessarias, no decorrer do periodo determinado para realizacdo do
referido Plano de Trabalho.

A Pro-Reitoria e as coordenacfes de Pesquisa, Pos-Graduacdo e
Extensdo, juntamente, com coordenadores de cursos, nucleos docentes
estruturantes, colegiados de cursos e a CPA, analisam os relatorios oriundos do
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e das Comissfes
Externas de Avaliacdo (reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de
cursos). Com base nessas analises, estabelecem-se as acfes a serem
implementadas, tendo em vista as necessidades detectadas e as

recomendacdes estabelecidas pelos avaliadores.

3.7. APURACAO E ANALISE DOS DADOS

Depois de obtidos os dados das dimensdes avaliadas, a CPA efetua uma
primeira analise e emite relatorio analitico sobre a etapa cumprida. Os dados
também sdo avaliados pelos Diretores e Coordenadores e é desenvolvido um
férum de discussdo com as partes envolvidas, no aprofundamento da analise,
identificacdo de causas e efeitos e solu¢cdes de melhoria (quando for o caso). As
propostas de melhorias sdo lancadas como a¢6es no Planejamento Estratégico

do ano seguinte.

3.8. UTILIZACAO DOS RESULTADOS DAS AVALIACOES

Os relatérios, contendo os resultados e diagndsticos apresentados nas
avaliacoes, servem de referéncia para a atualizacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional, a definicdo de programas e projetos embasarao
novos procedimentos de gestdo administrativa e de Ensino. Também séo
utilizados na orientagdo dos Planos de Ensino e discutidos com os parceiros
institucionais, objetivando atualiza-los a partir da troca de informacdes e
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experiéncias vivenciadas no mundo do trabalho. S&o especialmente utilizados
para elaboracdo de acOes que constam no Planejamento Estratégico da
Instituicao.

Todos o0s procedimentos envolvidos no processo de Autoavaliagédo

Institucional sdo imparciais e tratados com critérios éticos.

3.9. DIVULGACAO DOS RESULTADOS

A Pro-Reitoria, as Coordenacgdes de Curso e demais setores avaliados
realizam reuniées com corpo docente, discente e técnico administrativo a fim de
compartilhar os resultados colhidos por cada segmento. Estas reunides séo
conhecidas como Devolutivas da Avaliacdo Institucional. Nelas, € possivel
compartilhar também as medidas que serdo ou foram tomadas para reverter
avaliacdes negativas ou atender a sugestdes apontadas. Trata-se de um espago
de dialogo privilegiado que favorece o crescimento Institucional.

A articulacao entre a interpretacéo dos resultados das avaliagdes internas
e externas realizadas ocorre nos 6rgaos colegiados e em todos o0s setores, locais
em que os relatérios sdo discutidos, com o objetivo de redirecionar ou
aprofundar, quando necessario, as a¢bes de cada curso/programa/setor da
Universidade, com o intuito de atender as necessidades evidenciadas, na busca

da exceléncia das atividades fins.

Figura 1 - Exemplo de arte utilizada na divulgacdo dos resultados da
CPA

DOCENTES
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5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO - CPA

4.1. Conscientizacao e Sensibilizacdo da Comunidade Académica

Tendo como finalidade a melhoria da qualidade de suas atividades
académicas e administrativas e com o objetivo de aprimorar a relacao entre os
processos avaliativos e os de gestao, a interacdo entre as atividades de ensino,
pesquisa e extensado, a Universidade de Mogi das Cruzes considera de sua
importancia a participacdo e comprometimento de toda comunidade académica
nas etapas que envolvem a Autoavaliacdo da Universidade. Portanto, diante da
constante mudanca dos sujeitos envolvidos nesse processo, é imprescindivel a
sensibilizacdo e conscientizacdo de todos os componentes dos segmentos
avaliadores e avaliados, para a concretizacdo das propostas da Avaliacéo
Institucional Interna, bem como dos resultados por ela alcangados e a tomada

de decisOes por parte de seus gestores.
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]

ACDReetr : Vocé ja respondeu a

CARANOVA! e PESQUISA DA CPA?

Queremos ouvir sua opinido!

(2

Figura 2 - Exemplo de pegas usadas na divulgacdo da CPA

4.2. Avaliacao Institucional propriamente dita

A Universidade de Mogi das Cruzes entende a autoavaliagdo como um
procedimento indispensavel para o desenvolvimento, a avaliagdo e
aprimoramento do seu Projeto Educacional, uma questdo estratégica e um
instrumento de gestao universitaria, capaz de propiciar a melhoria continua do
processo decisoério e da qualidade da Instituicdo como um todo. Desta forma, o
conhecimento do nivel de satisfagdo da comunidade académica é imprescindivel
para a tomada das decisfes institucionais, redimensionamento do planejamento
e de atividades/acdes que proporcionem oportunidades de um melhor
atendimento aos alunos, professores e colaboradores; servigos e infraestrutura
gue concorram para uma formacao académica de melhor qualidade em todas as
areas/modalidades de atuacdo da Universidade de Mogi das Cruzes.

A Comissao Propria de Avaliacdo, em 2021, deu inicio a consecucéo de
seu Plano de Trabalho, para o periodo de 2021-2023, em relacdo a
Autoavaliagdo dos Cursos de Graduacdo e da Autoavaliagdo Institucional,
considerando as novas diretrizes dos 6rgaos oficiais (padrées de qualidade), a
continuidade dos Projetos e subprojetos em andamento (Perfil dos
Vestibulandos, dos Alunos Ingressantes e Veteranos, assim como dos Projetos
relativos ao Perfil do Corpo Docente, dosCoordenadores de Cursos e dos
Funcionarios Técnicos e Administrativos, da UMC).

O Plano de Trabalho proposto pela Comissao Propria de Avaliagdo — CPA,

em2021, teve como base da Autoavaliacdo os Eixos 1 e 2 e suas respectivas
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Dimensdes,como especificadas a seguir, e como foco 0s segmentos: corpo

discente, corpo docente, coordenadores e funcionarios técnico-administrativos:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo: Relato Institucional e
Planejamento e Adgn

e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional:
Dimensao 1 - Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 3 - Responsabilidade Social.

4.3. Elaboracéo e aplicacéo dos instrumentos

A CPA tendo em vista o(s) Eixo(s) e respectiva(s) Dimensao(6es) a
ser(em) avaliada(s) e solicitou a colaboracdo da Pro-reitoria Académica,
Diretoria de Poé6s Graduacdo e Geréncias Administrativas considerando
necessidade(s) e interesse(s) de cada setor, sob sua coordenagéo/gestdo. As
sugestbes enviadas, foram analisadas e, se pertinentes, inseridas no(s)
respectivo(s) instrumento(s). Considerou, ainda, a implantacdo do Projeto e
subprojetos relativos ao Perfil dos corpos discente, docente e técnico-
administrativo e inseriu, nos instrumentos de Autoavaliacdo/2021,
disponibilizados a cada segmento, a Dimensao/Informacédo Pessoal contendo
guestbes especificas, com intuito de complementar as informacdes
encaminhadas pelo Atendimento Integrado, no caso dos vestibulandos, dos
alunos ingressantes e veteranos e, pela Geréncia de Recursos Humanos no

tocante aos professores, coordenadores e funcionarios técnico-administrativos.

O quadro, a seguir especifica 0s segmentos avaliadores e as dimensdes
disponibilizadas para cada um deles, no primeiro € no segundo semestres de
2021.

Semestre . Instrumento / 5
. Segmento avaliador : ~ Observagdes
letivo dimensoes
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Alunos Ingressantes
Graduacao

Pessoal, Socioeconbmica,
Escolaridade, Geral,
Académica, Curso, Docentes
e Infraestrutura

O questionario disponibilizado aos
alunos ingressantes teve como
objetivo conhecer a
situacao/opinido desses alunos,em
relagcdo aos assuntos
Mencionados

Alunos Veteranos

Pessoal, Curso, Docentes,
Coordenadores,
Atendimento Integrado,

Os alunos podiam escolher qual
(ais) o(s) professor (es) avaliariam,
desta forma o ndmero de alunos

Graduagéao Biblioteca, Servicos, . ,
Infraestrutura néo coincide c?om 0 nimero de
avaliagOes.
O questionario disponibilizado teve
como objetivo conhecer a
10 Docentes CoF;(rej:gZ:j,ocruflﬁho situagéo/opiniNéo, desse segmento
"~ ' ' em relagcdo aos assuntos
Graduaga Biblioteca, Programas, mencionados. Os docentes
0 Infraestrutura avaliaram o(s) coordenador(es)
dos cursos nos
guais ministrava aulas
O questionério disponibilizado
teve como objetivo conhecer a
Pessoal, Professores, situacio/opinido, desse
Coordenadores Atendimento Integrado, segmento em relacio aos
Graduacéo Biblioteca, Servicos,

Infraestrutura

assuntos mencionados. O(s)
coordenador(es) avaliaram o
corpo docente de cada um dos
cursos sob sua gestéo.

Funcionérios técnico-
administrativos
Campi

Pessoal, RecursosHumanos,
Setor, Infraestrutura

O questionario disponibilizado
teve como objetivo conhecer a
situagdo/opinido, desse
segmento em relacéo aos
assuntos mencionados.
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Semestre . Instrumento / .
. Segmento avaliador . ~ Observacdes
letivo dimensdes
O questionério disponibilizado,
Pessoal, Socioecondmica, no més de agosto, aos alunos
Alunos Ingressantes Escolaridade, Geral, ingressantes teve como objetivo
Graduagéo Académica, Curso conhecer a situacdo/opinido
desses alunos, em relagdo aos
assuntos mencionados
Pessoal, Curso,Docentes, Os alunos podiam escolher qual
Coordenadores, ais) o(s) professor (es
Alunos Veteranos ( ,) ,( )P (es)
~ Infraestrutura e avaliariam, desta forma o
graduacéo N , ~ o
Autoavaliacédo namero de alunos néo coincide
com o numero de avaliagdes.
Curso, Corpo Docente, No segundo semestre, 0s
Alunos Ingressantes Coordenadores, instrumentos dirigidos a esse
2° Graduacao Infraestrutura e segmento foram os mesmos

Autoavaliagédo

disponibilizados aos Veteranos

Docentes
Graduaca
0]

Pessoal, Curso,
Coordenador, Aluno,
Infraestrutura e
Autoavaliagcéo

O questionéario disponibilizado
teve como objetivo conhecer a
situacao/opinido desse
segmento, em relacdo aos
assuntos mencionados

Coordenadores
Graduacgao

Pessoal, Professores,
Infraestrutura e
Autoavaliacédo

O questionario disponibilizado
teve como objetivo conhecer a
situacao/opinido desse
segmento, em relacéo aos
assuntos mencionados

Funcionarios técnico-
administrativos
Campi

Pessoal, RecursosHumanos,
Setor, Infraestrutura e
Autoavaliagéo

O questionario disponibilizado
teve como objetivo conhecer a
situacao/opinido desse
segmento, em relacdo aos
assuntos mencionados

Os instrumentos de Autoavaliacdo dirigidos aos alunos, professores,

coordenadores de cursos de graduacéo e funcionarios técnico-administrativos

foram disponibilizados online, para todos os envolvidos e aplicados no primeiro

semestre noperiodo de 11 de junho a 25 de junho. No segundo semestre, 0

instrumento sobre o projeto pedagdgico de cursos, foi disponibilizado aos

ingressantes no periodo de 01 de setembro a 15 de setembro, enquanto os

outros instrumentos foram liberados.
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4.4. Critérios para tratamento das respostas

Em 2021, a CPA

assertivas/questdes a serem disponibilizados,

reviu o0s

instrumentos, as Dimensdes e as

parametros de qualidade divulgados pelo MEC/INEP/DAES.

adequando-0os aos novos

Ao efetuar a andlise dos resultados da Autoavaliacdo (2021/ 1 e 2)

considerou:

¢ comparar 0s conceitos a seguir, além de verificar a pertinéncia

do quesitoao curso/Campus/Instituicao

¢ analisar e comparar os resultados dos

guesitos/dimensdes/segmentoscorrelacionados e/ou que se

complementassem.

Outro ponto importante foi modificado foi 0 modo em que se apresentou

as alternativas: concordo plenamente com a afirmativa, concordo em parte com

a afirmativa, discordo em parte com a afirmativa e discordo totalmente com a

afirmativa que foram trocadas por notas de um a cinco

considerando como

concordo totalmente com as afirmativas como nota cinco e discordo totalmente

como nota um. Desta forma temos as notas quatro e cinco consideradas como

positivas e portanto nossas potencialidades e as notas um e dois como negativas

indicando fragilidades. Os critérios avaliados com nota trés pela escala liquert

consideramos neutros, mas também foram levados em consideracdo caso a

caso de acordo com o dado a ser estudado.

Tratamento das
Respostas

Significado

(as caracteristicas dos quesitos sao:)

1° e 2° semestres de 2021

Classificacéo

Potencialidades -
. ~ Algumas Indices de 90% a 100% de
As informacGes devem Nota 5 . ~ ~
informacdes sdo Excelente/Bom ou 100% de
ser comemoradas e
. Excelentes Bom.
divulgadas
Analisar e aprofundar Muitas das -
) P . Nota 4 . ~ N Indices de 70% a 89,99%
Os quesitos precisam de informacdes séo
i de Bom/Excelente
pequenos ajustes Boas
Informaces .
. . Nota 3 ¢ Neutralidade
Posicdo de Neutralidade neutras
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Pontos a melhorar
Verificar por meio de
analises mais acuradas e
de outras técnicas de
avaliacéo os pontos a
serem melhorados.

Nota 2

As informacdes
boas superam as
falhas ou defeitos

gue o quesito
possa apresentar.

indices de 50% a 69,99%
de Bom/Excelente ou mais
de 30% de Satisfatério

Fragilidades
Merecem atenc¢ao
especial da
Administracdo Setorial e
Superior, bem como
aprofundamento da
andlise, utilizando-se
outras técnicas de
avaliacéo.

Nota 1

As informacgdes sédo
primordialmente
negativas

indices abaixo de 49,9% de
Excelente/Bom ou acima de
20% de Insatisfatério
(Fraco), consideradas as
analises e percentuais dos
demais critérios

Analisar cuidadosamente,
cada quesito e verificar a
pertinéncia das
respostas,
bem como providenciar
maiores informacdes a

respeito das mesmas

N&o sei Opinar

O quesito néo se
aplica ao curso

indices acima de 20% de
N&o se Aplica
consideradas as analises e
percentuais dos demais
Critério
S

O avaliador ndo
tem conhecimento
das informacdes
solicitadas no
quesito

indices acima de 20% de
N&o Sei Responder
consideradas as analises e
percentuais dos demais
critérios

Programas e/ou
servicos oferecidos
pela Instituicéo,
mas gue nado sao
obrigatorios para os
alunos.

indices acima de 20% de
N&o se Aplica ou N&o sei
Responder consideradas
as analises e percentuais
dos demais critérios

Os percentuais obtidos
sdo muito semelhantes

indices semelhantes nas
alternativas consideradas
as analises e percentuais
dos demais critérios
Excelente/Bom, Regular e
N&o sei Responder/Nao se
Aplica
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4.5. Consolidacdo: Analise e Elaboracdo dos Resultados da Pesquisa
Quantitativa

Ao término da aplicagdo dos instrumentos de autoavaliagdo, a CPA
organizou os resultados com a preocupacao de garantir: os atributos de utilidade,
viabilidade e ética; a visdo global da UMC; os resultados das avaliacdes por
segmento avaliador. Para analise dos resultados baseou-se, inicialmente, na
leitura descritiva dos instrumentos da autoavaliacdo (dados quantitativos),
priorizando a elaboracdo de graficos em relacdo aos aspectos académicos,
pedagogicos e administrativos de maior importancia e utilidade para os Campi e
a Instituicdo. As respostas asproposi¢cdes constantes dos instrumentos foram
tabuladas e sistematizadas de acordocom a frequéncia e organizadas segundo
os critérios estabelecidos, para tratamento dos dados/informacdes resultantes
descritos, tendo como objetivo subsidiar a andlise, as discussfes e as
consequentes conclusdes, junto aos diferentes setores da Universidade, em
relacdo aos Campi, visando dar maior transparéncia aoprocesso avaliativo e
maior seguranca na tomada de decisdes pela Administracdo Superior.

Apo6s analisar as informacdes, a Comissao Propria de Avaliacdo elaborou
0 presente relatorio, no qual constam a analise das estratégias utilizadas, as
potencialidades e os pontos a melhorar, e 0 encaminhou a Reitoria e Pro-reitores
Académicos, para conhecimento e aprovagao.

O historico de participacdo dos segmentos avaliadores na UMC,
apresentou oscilacées durante os semestres, de 2020 e 2021, o que levou a CPA
a uma analise mais detalhada, com o intuito de detectar os motivos, rever as
atividades e meios de divulgagédo que concorram para a ampliagéo do percentual
de respondentes. Os indices variaram de acordo com o segmento avaliador: no
caso dos coordenadores de graduacéo, o percentual de 100% de respondentes
tem se mantido desde 2015, em relacdo ao corpo docente, o percentual tem
registrado pequenas alteracdes entreos semestres: (63% em 2019, 63% em
2020 e 60% em 2021), percebe-se um pequeno decréscimo no numero dos
professores que participaram da pesquisa talvez justificado pelo ingresso de
novos professores na instituicdo. Em relacdo aos alunos dos cursos de

graduacdo, no 1° semestre o percentual alcancado foi de 29% dos alunos
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respondentes e, no 2° semestre, 25% dos alunos respondentes. As provaveis
causas da oscilacéo, podem ser o carater opcional da participacdo na pesquisa,
um maior envolvimento de coordenadores e professores em relacdo a
importancia do processo avaliativo para aqualidade do curso, o acesso de
funcionarios a computadores, como no caso dos bedéis. Visando reverter esse
quadro, a Comisséao Propria de Avaliacdo estuda meiose atividades, tais como
rever e diversificar acdes e meios de divulgacdo, que concorram para a

ampliagédo do percentual de respondentes.

4.6. Analise dos Resultados

A Comissao Propria de Avaliagdo considerou os resultados da pesquisa
por dimenséo disponibilizada/segmento avaliador, o que propiciou a comparacéo
dos percentuais apontados. Considerou, ainda, que algumas das questdes
constantes dos instrumentos de autoavaliacdo, ndo sdo contempladas nas
matrizes curriculares dos cursos superiores de tecnologia; que programas como
Nivelamento, Apoio Psicopedagdgico e Monitoria sdo opcionais para os alunos,
e que os servicos disponibilizados pela Universidade (Fale Conosco, Ouvidoria)
nem sempre sdo utilizados. Essa andlise possibilitou conhecer ndo so a opinido
de cada segmento avaliador, como também apontar comparativamente o
percentual alcancado nas alternativas apresentadas, de acordo com o0s

parametros adotados pela CPA/UMC.

4.7. AAVALIAC}AO DE CURSOS DE GRADUACAO: PRESENCIAISE A
DISTANCIA

A autoavaliagdo de Cursos/Programas, integrada a Autoavaliacédo
Institucional, tem como propésito a obtencdo de informagbes de carater
qualitativo e quantitativo, permitindo as Coordenac¢des de Cursos, a Pro-Reitoria
e demais setores da area administrativa, e a Administracdo Superior,
conhecerem a especificidade de cada um deles, em seus diferentes aspectos,
segundo a percepcédo do coordenador, do corpo docente, do corpo discente e do
corpo técnico-administrativo, complementando e subsidiando a Autoavaliacdo

Institucional.
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4.7.1. Conceitos Obtidos pela Universidade de Mogi das Cruzes as
Avaliagbes Externas Institucionais e de Curso
Nos quadros a seguir, estéo relacionados os conceitos obtidos, pela UMC,
no ENADE e consequente CPC, e nas visitas in loco (C/C), a partir de 2009,
relativos aos cursos de graduacdo presenciais, ao Recredenciamento da
Universidade, autorizagdodos Cursos/Polos de Educacdo a Distancia, e ao
Credenciamento da Educacéao a Distancia.

GRADUACAO

Legenda:
CMC — Campus Mogi das Cruzes
CVL — Campus fora de Sede/ Villa-Lobos/ Sdo Paulo

* - Cursos que estdo aguardando Portaria, ndo participaram do ENADE oureceberam visita in
loco (antes de 2010)
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Data do Ato Legal
Autorizagdao /
Ano da .
) Reconhecimento /
Campus Curso Grau ENADE | CPC | CC altima
) Renovacéo de
avaliacéo i
Reconhecimento /
Protocolo
Portaria n° 271, 03/04/2017 -
CMC Administracdo Bacharelado 3 3 * 2018 Data da Publicagéo:
04/04/2017
4 Portaria n° 545 de
CVL Administracdo Bacharelado 4 3 . 2018 05/06/2017 - Data da
Publicagdo: 06/06/2017
Analise e Portaria n® 919, 27/12/2018 -
CMC Desenvolvimento | Tecnoldgico 2 3 4 2017 Data da Publicacéo:
de Sistemas 28/12/2018
Analise e Portaria n° 919 de
CVL Desenvolvimento | Tecnolégico 3 3 3 2017 27/12/2018 - Data da
de Sistemas Publicacdo: 28/12/2018
. Portaria n° 110 de
Arquitetura e
CMC ) Bacharelado 2 3 3 2017 04/02/2021 - Data da
Urbanismo )
Publicacdo: 05/02/2021
Portaria n® 103, 04/04/2016 -
Automagéo ) .
CMC ) Tecnolbgico s/c s/c 4 2017 Data da Publicagéo:
Industrial
05/04/2016
Portaria n° 110 de
CMC Biomedicina Bacharelado * 2016 04/02/2021 - Data da
Publicagdo: 05/02/2021
Portaria n° 136 de
CVL Biomedicina Bacharelado 3 4 3 2016 01/03/2018 - Data da
Publicacao: 02/03/2018
o Portaria n® 919, 27/12/2018 -
Ciéncias ] ] .
CMC o Licenciatura 3 4 5 2017 Data da Publicacao:
Biolégicas

28/12/2018
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Data do Ato Legal
Autorizagéo /
Ano da .
) Reconhecimento /
Campus Curso Grau ENADE | CPC | CC altima .
o Renovacéo de
avaliacao .
Reconhecimento /
Protocolo
o Portaria n°® 919, 27/12/2018
Ciéncias
CMC o Bacharelado 3 4 * 2017 - Data da
Bioldgicas )
Publicacédo: 28/12/2018
o Portaria n° 316 de
Ciéncias 4
CVL ) ) Bacharelado S/C S/IC 2017 15/07/2016 - Data da
Biologicas o _
Publicacdo: 18/07/2016
o Portaria n° 546 de
Ciéncias ) ) 4
CVL ] ) Licenciatura S/C S/C 2017 05/06/2017 - Data da
Bioldgicas * .
Publicacao: 06/06/2017
o Portaria n°® 271, 03/04/2017
Ciéncias * ]
CcMC . Bacharelado 3 3 2018 - Data da Publicagéo:
Contébeis *
04/04/2017
S Portaria n° 795 de
Ciéncias 4
CVL _ Bacharelado 3 3 2018 26/07/2017 - Data da
Contabeis o _
Publicacdo: 28/07/2017
_ Portaria n° 1.059,
Comunicacéo
CMC Social Bacharelado 2 SC * 2009 29/04/2004 - Data da
ocia
Publicacdo: 03/05/2004
] Portaria n°® 546, 05/06/2017
Design de o 5 2018 )
CMC ] Tecnologico 3 3 - Data da Publicacao:
Interiores *
06/06/2017
4 Portaria n° 546, 05/06/2017
CMC Design Gréfico Tecnoldgico 3 3 . 2018 - Data da Publicagéo:
06/06/2017
4 Portaria n°® 519, 02/06/2017
CMC Direito Bacharelado 3 3 2018 - Data da Publicacao:

05/06/2017
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Campus

Curso

Grau

ENADE

CPC

CC

Ano da
ultima

avaliacao

Data do Ato Legal
Autorizagéo /
Reconhecimento /
Renovacéo de

Reconhecimento / Protocolo

CVL

Direito

Bacharelado

2018

Portaria n° 413 de 26/08/2016 -
Data da Publicacao:
29/08/2016

CcMC

Educacéo Fisica

Bacharelado

2016

Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Data da Publicacao:
05/02/2021

CMC

Educacéo Fisica

Licenciatura

2017

Portaria n® 919, 27/12/2018 -
Data da Publicacéo:
28/12/2018

CMC

Enfermagem

Bacharelado

2016

Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Data da Publicacéo:
05/02/2021

CvVL

Enfermagem

Bacharelado

2016

Portaria n° 37 de 19/04/2012 -
Data da Publicacao:
20/04/2012

CMC

Engenharia

Ambiental

Bacharelado

Portaria n° 566 de 27/09/2016 -
Data da Publicacao:
28/09/2016

CMC

Engenharia Civil

Bacharelado

2019

Portaria n°® 110 de 04/02/2021 -
Data da Publicacéo:
05/02/2021

CVL

Engenharia Civil

Bacharelado

2019

Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Data da Publicacéo:
05/02/2021

CMC

Engenharia de

Producéo

Bacharelado

2017

Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Data da Publicacéo:
05/02/2021
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Data do Ato Legal
Ano da Autorizacao /
Campus Curso Grau ENADE | CPC | CC Gltima Reconhecimento /
avaliacao Renovacao de
Reconhecimento / Protocolo
. Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Engenharia 4 .
CMC ) Bacharelado 3 3 2017 Data da Publicacéo:
Elétrica *
05/02/2021
Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Engenharia .
CMC . Bacharelado 3 3 2017 Data da Publicacéo:
Mecénica
05/02/2021
Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Engenharia ]
CVL . Bacharelado 3 3 4 2017 Data da Publicagéo:
Mecénica
05/02/2021
) Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
Engenharia ]
CMC o Bacharelado 2 3 3 2017 Data da Publicag&o:
Quimica
05/02/2021
. Portaria n° 565 de 27/09/2016 -
Estética e ) )
CMC ) Tecnolégico * * * * Data da Publicacéo:
Cosmética
28/09/2016
Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
CMC Farmacia Bacharelado 4 4 5 2016 Data da Publicacéo:
05/02/2021
Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
CVL Farmécia Bacharelado 2 3 4 2016 Data da Publicacao:
05/02/2021
Portaria n° 110 de 04/02/2021 -
CVL Fisioterapia Bacharelado 4 4 4 2016 Data da Publicacao:
05/02/2021
Portaria n® 110 de
CMC Fisioterapia Bacharelado 3 4 4 2016 04/02/2021 - Data da

Publicacdo: 05/02/2021
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Data do Ato Legal
Ano da Autorizagéo /
Campus Curso Grau ENADE | CPC | CC altima Reconhecimento /
avaliacao Renovacéo de
Reconhecimento / Protocolo
Gestao da Portaria n° 286, 21/12/2012 -
CMC Producéo Tecnologico 1 2 * 2014 Data da Publicagéo:
Industrial 27/12/2012
Portaria n° 547, 05/06/2017 -
Gestéo da o 4 2018 L
CcMC ) Tecnologico 1 2 Data da Publicagéo:
Qualidade *
06/06/2017
Portaria n° 545 de 05/06/2017
Gestéo da o 4 2018 ]
CVL ) Tecnolégico 5 4 - Data da Publicacao:
Qualidade *
06/06/2017
Gestéo de 3 2018 Portaria n® 271, 03/04/2017 -
CMC Recursos Tecnologico 3 3 . Data da Publicagéo:
Humanos 04/04/2017
Gestao de 4 2018 Portaria n° 931 de 24/08/2017
CVL Recursos Tecnologico 3 4 . - Data da Publicacao:
Humanos 25/08/2017
. Portaria n° 575 de 09/06/2017
Gestéo . 4 2018 L
CVL ) ) Tecnolégico 2 3 - Data da Publicacéo:
Financeira *
12/06/2017
Portaria n° 564 de 27/09/2016
CMC Gestdo Hospitalar Tecnologico * * * * - Data da Publicacéo:
28/09/2016
. Portaria n® 271, 03/04/2017 -
CMC Jornalismo Bacharelado 3 3 . 2018 Data da Publicacéo:
04/04/2017
3 Portaria n® 271, 03/04/2017 -
CMC Logistica Tecnolégico 4 3 2018 Data da Publicacao:

04/04/2017
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Campus

Curso

Grau

ENADE

CPC

CC

Ano da
altima

avaliacéo

Data do Ato Legal
Autorizagéo /
Reconhecimento /
Renovacéo de
Reconhecimento /

Protocolo

CVL

Logistica

Tecnolégico

2018

Portaria n° 931 de 24/08/2017
- Data da Publicacao:
25/08/2017

CMC

Manutenc¢éo

Industrial

Tecnoldégico

2012

Portaria n® 286, 21/12/2012 -
Data da Publicacao:
27/12/2012

CMC

Marketing

Tecnologico

2018

Portaria n® 706, 18/12/2013 -
Data da Publicacéo:
19/12/2013

CVL

Marketing

Tecnolégico

2018

Portaria n° 706 de 18/12/2013
- Data da Publicacéo:
19/12/2013

CMC

Medicina

Bacharelado

2016

Portaria n° 566, 20/08/2018 -
Data da Publicagéo:
21/08/2018

CMC

Nutricdo

Bacharelado

SC

SC

2017

Portaria n° 110 de 04/02/2021
- Data da Publicacao:
05/02/2021

CMC

Odontologia

Bacharelado

2018

Portaria n° 110 de 04/02/2021
- Data da Publicacéo:
05/02/2021

CMC

Pedagogia

Licenciatura

2014

Portaria n® 919, 27/12/2018 -
Data da Publicacéo:
28/12/2018

CMC

Processos

Gerenciais

Tecnologico

2018

Portaria n°® 931 de 24/08/2017
-Data da Publicacéo:
25/08/2017
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P6s-Graduagao Stricto Sensu

Legenda:

M — Mestrado D — Doutorado F — Profissional

Stricto Sensu

Programa

Area de

Avaliagao

Area Basica

Situacéao

Mod. M

Biotecnologia

Biotecnologia

Biotecnologia

Em funcionamento

Académico 4

Ciéncia e Saulde e Biolégicas

Tecnologia em Interdisciplinar Em funcionamento Profissional -
Saude

Engenharia Engenharias IV Engenharia Em funcionamento | Académico 4
Biomédica Biomédica

Politicas Interdisciplinar Sociais e Em funcionamento | Académico 3
Publicas Humanidades

indice Geral dos Cursos Avaliados — IGC

IGC

2017

2018

2019

3

3

3

Conceito Institucional — ClI

A Universidade de Mogi das Cruzes recebeu, em 2010, Comissao de

AvaliacadoExterna que recomendou seu Recredenciamento com conceito 4, de

acordo com a Portaria n°® 337 de 05/04/2012, publicada no Diario Oficial da Uni&o
em 10/04/2012, pag. 12, secéo 1.

O credenciamento solicitado, pela UMC, para ofertar cursos nha

modalidade a Distancia, foi autorizado por meio da Portaria MEC n° 1556 de 19
de dezembro de 2017, publicado no DOU no dia 20 de dezembro de 2017.
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4.8. Perfil dos alunos dos cursos de Graduacéao Presenciais da UMC

O Projeto visa conhecer o perfil dos candidatos aos processos seletivos,
bem como dos alunos ingressantes e veteranos da Universidade propiciando aos
coordenadores de cursos/programas, gestores das areas académicas e
administrativas, subsidios para planejar atividades/acdes que levem a um melhor
conhecimento e atendimento dos estudantes, assim como, uma formacé&o
académica de qualidade.

Os questionarios que foram disponibilizados no primeiro semestre de
2021 para alunos, professores, coordenadores e colaboradores possuiam nove
perguntas de carater pessoal cujo intuito era o de caracterizar o perfil da massa
de respondentes. Como a pesquisa da CPA é voluntaria, e portanto, ndo cobre
cem por cento da populacdo académica da universidade, ndo podemos
considerar como igual o perfil dos eleitos a responderem com o perfil dos
respondentes. Se faz necessaria entdo essa caracterizacao para que os dados
sejam mais fi€éis e que possamos verificar alguma tendéncia nos resultados
enviesados pelo perfil dos respondentes.
De um universo de 7272 alunos obtivermos a marca de 1824 respostas ao
guestionario que fora disponibilizado em junho de 2021.

A distribuicdo entre os géneros masculino e feminino e aqueles que se
autodeclararam como outro estabeleceu uma relacdo de 65,5% do sexo
feminino, 34,17 do sexo masculino e 0,33% se autodeclararam outros. Estuda-
se a possibilidade de uma ampliacdo das alternativas nesse critério para que
tenhamos condicbes de mapear de modo mais especifico o perfil dos nossos
alunos e assim conseguir estabelecer melhor entendimento das questdes

relacionadas as demandas LGBTQA+.

1- GENERO:
® 34
A) MASCULINO O 6% B
B) FEMININO —

C) QUTRO

@ oxc
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A segunda questdo buscava estabelecer a faixa etaria dos alunos
respondentes. A questdo foi separada em faixas e obtivemos o seguinte
resultado: 45% dos respondentes se encontra na faixa de 20 a 23 anos, seguido
de 21% dos alunos respondentes com faixa etaria de 24 a 30 anos, 20% na faixa
etéria de 17 a 19 anos, 9% na faixa etaria de 31 a 40 anos e apenas 5% com 41
anos ou mais. Isso configura uma ampla maioria dos respondentes numa faixa
etaria mais jovem de 17 a 30 anos. Um dado ndo tdo condizente com a
normalidade e distribuicdo etaria dos matriculados nas instituicbes superiores,
mas talvez uma condi¢ao circunstancial da nossa massa de respondentes que
nao tenham sido sensibilizados pela nossa campanha. Estamos discutindo na

CPA estratégias que possam colaborar para essa condicao.

2 - FAIXA ETARIA:

® 20%a

A) 17 A 19 ANOS () 4s%B
B) 20 A 23 ANOS e
C) 24 A 30 ANOS L
D) 31 A 40 ANOS ® 0
E) 41 ANOS OU MAIS @ e

Questionamos na pesquisa aplicada se o aluno se enquadra como se
necessidade especial e 99% dos respondentes alegaram ndo se adequar ao
critério e apenas 1% se autodeclarou como especiais.
3 - E PORTADOR DE NECESSIDADE ESPECIAL?
A) Sim

B) Ndo

Para se estabelecer um perfil académico dos nossos alunos foi questionado se
o0 mesmo havia sido reprovado em alguma disciplina e nesse caso possuia alguma
dependéncia académica. Os dados foram distribuidos de acordo com o numero de
disciplinas ou unidades curriculares e observamos que 76% dos alunos ndo tém
nenhuma pendéncia académica até o semestre da pesquisa, enquanto 17% afirmaram
ter de uma a trés disciplinas reprovadas, 4% de quatro a seis disciplinas e as alternativas
gue classificavam como de sete a nove ou mais de nove disciplinas somaram juntas
apenas 2% dos respondentes.
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4 - VOCE JA FICOU EM DEPENDENCIA EM ALGUMA 1.26%
DISCIPLINA/UNIDADE CURRICULAR? @
A) EM NENHUMA szl
B)DE1A3 -
C} DEAAG 17.28%

D)DE7A9
E) MAIS DE 9

Corroborando com os dados nacionais o perfil dos respondentes quanto
ao trabalho trouxe uma distribuicdo quase equitativa entre os alunos que
trabalham e os alunos que néo trabalham tendo porém uma maior quantidade
de alunos que dividem o seu tempo entre o trabalho e o estudo. 58,39% dos
alunos respondentes trabalham e 41,61% dos alunos respondentes néo
trabalham. Este dado pode ter um viés importante devido a condicdo do pais
frente a pandemia. Muitos postos de trabalho foram perdidos e com isso no
namero de alunos que nao trabalham pode haver muitos que estdo na condicdo

de desemprego.

5- VOCE TRABALHA ATUALMENTE?

A) Sim
B) Nio

Ainda no segmento relacionado ao trabalho, questionamos se o aluno
trabalha na propria instituicdo, visto que temos tradicionalmente uma série de
estratégias que visam estabelecer facilidades para que 0s nossos alunos
venham a trabalhar na propria instituicdo e ainda amplo programa de bolsa para
os colaboradores ja contratados. Esta questdo tem relativa importancia pois
sabemos que a visdo que o colaborador tem da instituicdo é sempre diferente
dos demais respondentes uma vez que tem uma visibilidade mais ostensiva aos
projetos institucionais. Tivemos 97% dos respondentes que trabalham na

instituicdo e 3% que n&o trabalham na institui¢ao.

6 - VOCE TRABALHA NA UMC? Ve
A
A) Sim N /1
- %

B) Nio \ )
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A Universidade de Mogi das Cruzes sempre esteve muito atenta as
demandas do mercado de trabalho e sempre busca otimizar seu planejamento
de modo que consiga atender as necessidades de profissionalizacdo. Desde o
planejamento, escolha e abertura de novos cursos, como nas diversas agdes
realizadas pelo departamento de marketing prospectando alunos em escolas,
induUstrias e demais servigos consegue com isso oferecer um portfolio de cursos
gue sao muito aderentes aos alunos que ja possuem um segmento de trabalho
estabelecido. Foi questionado aos alunos se eles trabalham na area em que
estudam e 68% dos respondentes afirmaram nao trabalhar na &rea do curso em
que estdo matriculados e 32% que sim. Para que tenhamos um melhor
entendimento desses numeros precisariamos de mais dados e estamos na
perspectiva de elaborarmos uma pesquisa com grupo focal para assim conseguir
informacdes que possam confirmar algumas hipoteses desse perfil. Temos duas
hipoteses iniciais nesse caso, a primeira argumenta que ha uma forte tendéncia
dos nossos alunos em procurar n0OSSOS CUrsOs para que consigam alterar seu
patamar de empregabilidade e assim al¢car cargos melhores ou até mesmo uma
colocacdo na mesma empresa em que trabalha porém com salarios maiores. A
outra hipotese é que durante os ultimos dois anos houve muito desemprego no
pais advindo da situacdo da pandemia e consequente fechamento de muitos
postos de trabalho e com isso alguns alunos se recolocaram em areas que nao

eram as mesmas do curso em que frequenta.

7 - VOCE TRABALHA NA AREA EM QUE ESTUDA? /

A) Sim i
B) Néo

As duas Ultimas questdes trataram sobre bolsas ou descontos nas
mensalidades. Dos respondentes, 18% declaram possuir algum tipo de bolsa ou
desconto e 82% né&o possuem nenhum tipo de bolsa ou desconto.
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8 - POSSUI BOLSA DE ESTUDOS / DESCONTO PARA
FREQUENTAR A UNIVERSIDADE?

[ E=2YD
A) Sim () 18%8
B) Nio
Dos que possuem bolsa ou descontos, 33% possuem gratuidade de cem
por cento por serem alunos contemplados pelo PROUNI, 31% bolsas ou
descontos nao listados nas alternativas apresentadas, 18% declararam que néo
se enquadra em nenhuma das opc¢des, 6% possuem convénio corporativo de
empresas parceiras, 5% sao alunos do Programa FIES, 3% desconto por ja ter
cursado um curso na instituicdo (ex-aluno), 2% com bolsa de colaborador, 2%
com desconto por possuir familiar matriculado na instituicdo, 1% com desconto
por pagamento no dia (desconto fidelidade) e nenhum respondente alegou ter
desconto por participar de monitoria.
9 - ASSINALE O TIPO DE BOLSA / DESCONTO (SE NECESSARIO, @ %A @ sun
PODE ASSINALAR ATE DUAS ALTERNATIVAS) (SELECIONE ATE 2 O me .:3\ .
ALTERNATIVAS) — —
@ e @ 1%
A) NAO SE APLICA @ 0
B) GRATUIDADE / FUNCIONARIO ® e
C) FAMILIAR @ % F
D) EX-ALUNO @
E) FIDELIDADE @ o
F) CONVENIO CORPORATIVO / EMPRESA
G) PROUNI
H) FIES
1) MONITORIA
J) OUTRA(S)

4.9. Programa de Perfil dos alunos dos cursos de Graduacgéo a Distancia
da UMC

A distribuicdo entre os géneros masculino e feminino e aqueles que se
autodeclararam como outro estabeleceu uma relacao de 73% do sexo feminino,

27% do sexo masculino e nenhum se autodeclarou como outros.

1- GENERD

Al MASCULING
B} FEMINING
C) OUTROS

MASCULING

W FEMININD

OUTROS
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A segunda questdo buscava estabelecer a faixa etaria dos alunos
respondentes. A questdo foi separada em faixas e obtivemos o0 seguinte
resultado: 31% dos respondentes se encontra na faixa de 31 a 40 anos, seguido
de 24% dos alunos respondentes com faixa etaria de 20 a 23 anos, 21% na faixa
etaria de 24 a 30 anos, 15% na faixa etaria com mais de 41 anos e apenas 10%

na faixa etaria de 17 a 19 anos.

2 - FAIXA ETARIA:

W17 419 ANOS
20 A 23 ANOS

A) 17 A19 ANDS e
B) 20A 23 ANOS - 24 A 30 ANOS
C) 24 430 ANDS - W31 A0 ANCS

S —_— 41 ANDS OU MAIS
E} 41 ANOSOU MAIS

Questionamos na pesquisa aplicada se o aluno se enquadra como se
necessidade especial e 97,3% dos respondentes alegaram ndo se adequar ao

critério e apenas 2,7% se autodeclararam como especiais.

3- £ PORTADOR DE MECESSIDADE ESPECIAL?
3%

C) S|
D) MAD '

97%

Para se estabelecer um perfil académico dos nossos alunos foi questionado se
o0 mesmo havia sido reprovado em alguma disciplina e nesse caso possuia alguma
dependéncia académica. Os dados foram distribuidos de acordo com o nuimero de
disciplinas ou unidades curriculares e observamos que 85% dos alunos ndo tém
nenhuma pendéncia académica até o semestre da pesquisa, enquanto 12% afirmaram
ter de uma a trés disciplinas reprovadas, 2% de quatro a seis disciplinas e a alternativa
gue classificavam como de sete a nove 1%.
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4-vOCE 14 FICOU EM DEPENDEMCIA EM ALGUNMA
DISCIPLINA E/OU UNIDADE CURRICULAR?

&) EM NENHUMA
Bl DELA3

C)] DE4AG

D) DEGAD

E} MAISDEY

HEM NENHUMA

DE1A3

BDE4AAE

DE7 49

mMMSDES

Quanto ao trabalho trouxe uma distribuicdo onde 72% trabalham e 28%

os alunos que néao trabalham.

4-VOCE TRABALHA ATUALMENTE?

C) SIM
D) MAD

4.10. Acompanhamento de Egressos e Ex-alunos da UMC

O Programa de Acompanhamento de Egressos e Ex-alunos da
Universidade de Mogi das Cruzes, visa a avaliagdo continuada da Universidade
através do conhecimento da opinido de seus egressos e ex-alunos sobre a
formacdo recebida, a insercdo no mercado de trabalho, atuacédo e remuneracao
dos profissionais, bem como promover encontros e intercambio de informacdes
sobre a formacgéo oferecida pela Universidade, (re)estabelecer o vinculo com
seus egressos/ex-alunos, além de identificar atuacdes relevantes dos mesmos,
com o intuito de fortalecer a imagem Institucional e valorizacdo da Comunidade

Académica.

4.11. Perfil dos Docentes dos Cursos de Graduacdo da UMC (Cursos
Presenciais e a Distancia)

O Projeto tem como objetivo conhecer o Perfil do Docente que atua nos
cursos de graduacao e de pés-graduacao, complementando assim a opiniao dos
estudantes e coordenadores quanto ao desempenho e envolvimento do corpo
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docente nas atividades de ensino, pesquisa e extenséo e o relacionamento com
seus pares, em relacéo as proposicdes que a Universidade de Mogi das Cruzes
entende como relevantes em busca da exceléncia académica.

Obtivermos a marca de 279 respostas ao questionario que fora
disponibilizado em junho de 2021.

A distribuicdo entre os géneros masculino e feminino e aqueles que se
autodeclararam como outro estabeleceu uma relacdo de 59,91% do sexo
masculino, 40,09% do sexo feminino e nenhum se autodeclarou como outros.
Estuda-se a possibilidade de uma ampliacdo das alternativas nesse critério para
gue tenhamos condicfes de mapear de modo mais especifico o perfil dos nossos
alunos e assim conseguir estabelecer melhor entendimento das questdes
relacionadas as demandas LGBTQA+.

1- GENERO
® s0%a

A) MASCULINO () 40%B

B) FEMININO

C) OUTRO @ oxc

Assim como ocorreu com os discentes buscamos estabelecer a faixa
etaria dos docentes respondentes. A questédo foi separada em faixas e obtivemos
0 seguinte resultado: 36,21% dos respondentes se encontra na faixa de 41 a 50
anos, seguido de 31,47% dos docentes respondentes com faixa etaria de 51 a
60 anos, 16,38% com mais de 60 anos, 13,79% na faixa etaria de 31 a 40 anos,
e apenas 2,16% com faixa etaria de 25 a 30 anos.

2 - FAIXA ETARIA:
® =0

() 14%B
N E
® 31%o
® 6nE

A) 25 A 30 ANOS
B) 31 A 40 ANOS
C) 41 A 50 ANOS
D) 51 A 60 ANOS
E) 61 ANOS OU MAIS

Quanto a titulacdo dos professores respondentes tivemos uma
distribuicdo: 54,31% dos docentes respondentes possuem o0 mestrado como a
titulacdo, seguido de 21% que possuem doutorado, 17% especialistas e 8% com
pos-doutorado.
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3 - TITULAGAO
[ B
A) ESPECIALISTA ) sanp
B) MESTRADO | & 1o
C) DOUTORADO = @ z1%c

D) POS-DOUTORADO T {aan ® =0

Foi questionado aos docentes sobre a sua atuacéo profissional no tocante
a se a instituicdo € o seu Unico local de trabalho, ou se trabalha em outra
instituicdo de ensino ou ainda se tem alguma outra atividade profissional em que
divide a sua atuacdo. 39,66% dos respondentes afirmaram possuir outra
atividade além da docéncia, 36,64% tém a UMC como unico local de trabalho

enquanto 23,71% tém vinculo com outra instituicdo de ensino.

4 - EM RELAGAO AOS LOCAIS DE TRABALHO:

A) VOCE TRABALHA UNICAMENTE NA UMC ; @ 1%
B) VOCE TRABALHA EM MAIS DE UMA INSTITUICAO DE ENSINO P
SUPERIOR =

C) VOCE DIVIDE SEU TEMPO ENTRE O ENSINO E OUTRA @ 4w

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Por fim, foi questionado se o docente atua profissionalmente na mesma
area em que leciona. 83,19% dos respondentes afirmaram que sim, ou seja, que
estdo laborando nas areas em que lecionam contra 16,81% dos respondentes

gue responderam nao.

5 - VOCE ATUA PROFISSIONALMENTE NA AREA EM QUE
LECIONA?

® 83%a
A) SIM ) 1T%B

B) NAO

4.12. Perfil dos alunos dos Cursos de Pés-Graduacgéo
A distribuicdo entre os géneros masculino e feminino e aqueles que se

autodeclararam como outro estabeleceu uma relacdo de 47% do sexo
masculino, 53% do sexo feminino e nenhum se autodeclarou como outros.
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%
1 - GEMERL a7ee | MASCULING
A) MASCULING p— « FEMINING
B) FEMINING OUTROS
C) OUTRO

A segunda questdo buscava estabelecer a faixa etaria dos alunos
respondentes. A questdo foi separada em faixas e obtivemos o seguinte
resultado: 46% dos respondentes se encontra na faixa de 24 a 30 anos, seguido
de 27% dos alunos respondentes com faixa etaria de 31 a 40 anos, 17% na faixa
etéria de 41 ou mais e apenas 10% com 23 a 23 anos. Percebe-se que as faixas
de idades néo foram as mesmas utilizadas nas pesquisas voltadas aos alunos,
uma vez que os alunos de pos-graduacdo jA possuem mais idade por terem

cursado a graduacéo.

2- FAIXA ETARIA: — 10%

- r. « 30 A 23 ANOS
Al 20A 23 ANOS 24 A 30 ANOS

B} 24 A30ANOS f— . 31 A 4D ANDS
C)  31A40ANOS
6% =41 ANOS OU MAIS

01 41 ANOS OU MAIS

Questionamos na pesquisa aplicada se o aluno se enquadra como se
necessidade especial e 94% dos respondentes alegaram ndo se adequar ao

critério e apenas 6% se autodeclararam como especiais.

3- E PORTADOR DE MECESSIDADE ESPECIAL?

A) SIM '

B} NAD w5

Quanto ao trabalho trouxe uma distribuicdo diferente dos alunos da

B

943

graduacéo uma vez que os alunos de pds-graduacao em geral ja estéo inseridos
no mercado de trabalho. 87% dos alunos respondentes trabalham e apenas 13%

dos alunos respondentes nao trabalham
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4-VOCE TRABALHA ATUALMENTE?

Al 5

B} NAOD
W S

NAD

Na pesquisa com os discentes dos cursos de poés-graduacao incluimos
uma pergunta para saber se houve algum tipo de promo¢é&o ou aumento salarial
apos o inicio da sua pos-graduacéo. 64% dos respondentes afirmaram que nao
houve nenhuma mudanca no status profissional apds a matricula no curso de
pés-graduacédo, 23% afirmaram que sim e que houve concomitante aumento de

salario e apenas 13%

5- DURANTE O CURSO DE POS-GRADUACAD -
HOUVE TROCA DE EMPREGC OU PROMOCAD
M4 EMPRESA EM QUE TRABALHA?

51
3%

SIM, COR AUMENTD
Al SIM DESALARIO
B) SIM. COM AUMENTO DE SALARIO

C) MAO

m MED

4.13. Perfil dos Coordenadores dos Cursos de Graduacao (Cursos
Presenciais e a Distancia)

O Projeto dirigido aos Coordenadores dos Cursos de Graduacéo, tem
como finalidade conhecer o perfil dos Coordenadores, que somado a opinido do
corpo discente, do corpo docente e funcionarios técnicos e administrativos,
proporcionem um clima organizacional adequado que concorra para 0 bom
desempenho desses profissionais.

No seguimento coordenador tivemos 9 respondentes e as questbes
também visaram estabelecer um perfil do nosso corpo de coordenadores de
Cursos.

A distribuicéo dos nossos coordenadores respondentes quanto ao género
foi de 56,56% do género feminino e 44,44% do género masculino.
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1- GENERO
A) MASCULINO f.\l :j::
B) FEMININO -
C) OUTRO @ oxc
A distribuicdo entre as faixas de idades dos coordenadores respondentes
foi de 44,44% entre 31 e 40 anos, 33,33% de 41 a 50 anos e 22,22% de 51 a 60
anos.
2 - FAIXA ETARIA-
[ RET
A) 25 A 30 ANOS ) aane
B) 31 A 40 ANOS -
C)41 A 50 ANOS @ ssxc
D) 51 A 60 ANOS @ 2%0
E) 61 ANOS OU MAIS @ e
Com relagcédo a titulagdo temos 56% dos coordenadores respondentes
com titulacdo de mestrado, 33% com doutorado e 11% com titulo de especialista.
3 - TITULAGAQ
® 11%A
A) ESPECIALISTA O s
B) MESTRADO ® smc
C) DOUTORADO '
D) POS-DOUTORADO @ oo
Foi questionado aos coordenadores se eles possuem algum outro vinculo
empregaticio com outra instituicdo e 56% dos respondentes afirmaram possuir
outra atividade profissional, 33% so trabalha na instituicdo e 11% trabalham em
outras instituicdes de ensino.
4-EM RELACI\O AOS LOCAIS DE TRABALHO:
A) VOCE TRABALHA UNICAMENTE NA UMC @ %A
B) VOCE TRABALHA EM MAIS DE UMA INSTITUI(;?\O DE ENSINO O 1%
SUPERIOR
C) VOCE DIVIDE SEU TEMPO ENTRE O ENSINO E OUTRA @ sewe

ATIVIDADE PROFISSIONAL

Com relacéo a trabalhar profissionalmente na mesma area em que atua
como docente, 89% dos respondentes atuam na mesma area enquanto apenas

11% néo atuam na area em que lecionam.
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5 - VOCE ATUA PROFISSIONALMENTE NA AREA EM QUE
LECIONA?

® e a
A) SIM O 1%
B) NAO

4.14. Perfil do Corpo Técnico-administrativo da Universidade de Mogi das
Cruzes

O conhecimento do Perfil do Corpo Técnico-administrativo, objetiva
conhecer sua percepcdo em relacao as condicdes fisicas do local de trabalho, a
operacionalidade de seu setor, o relacionamento com outros setores e
funcionéarios com os quais desenvolve suas funcdes e com seu chefe imediato,
e que contribuem para promover acbes de melhoria e de desempenho,
valorizagéo e satisfacdo de seu corpo técnico e administrativo.

Tivemos 72 respondentes entre os colaboradores da instituicdo. Assim
como nos demais seguimentos procuramos através de algumas poucas
perguntas elaborar um perfil dos respondentes dessa pesquisa.

A distribuicdo entre os géneros masculino e feminino e aqueles que se
autodeclararam como outro estabeleceu uma relacdo de 58,33% do sexo
masculino, 41,67% do sexo feminino e nenhum se autodeclarado como outros.

1- GENERO
@ ssua

() #2%8

® oxc

A) MASCULINO
B) FEMININO
C) OUTRO

Assim como ocorreu com os discentes buscamos estabelecer a faixa
etaria dos colaboradores respondentes. A questdo foi separada em faixas e
obtivemos o seguinte resultado: 40,28% dos respondentes se encontra na faixa
de 25 a 30 anos, seguido de 22.40% dos colaboradores respondentes com faixa
etaria de 31 a 40 anos, 20,63% com faixa etaria entre 41 e 50 anos, 13,79% na

faixa etaria de 51 a 60 anos, e apenas 2,78% com faixa etaria superior a 60 anos.
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2 - FAIXA ETARIA

A) 25 A 30 ANOS
B) 31 A 40 ANOS
C)41 A 50 ANOS
D) 51 A 60 ANOS
E) 61 ANOS OU MAIS

O 0%
() 22%B
O 21%c
® o
® 3%E

Quando questionados sobre a condigcdo de bolsistas ou ndo 80,56%
declararam possuir no momento ou ter possuido uma bolsa de estudos e 19,44%

declararam nao ter solicitado o beneficio ainda.

3 - VOCE E OU JA FOI CONTEMPLADO POR BOLSA DE ESTUDOS - T

PARA CURSO SUPERIOR NA UNIVERSIDADE DE MOGI DAS

CRUZES? ® s1ia
A) SIM

B) NAO

4.15. Relatérios das Avaliagc6es Externas

Andlise dos relatérios de avaliacdes in loco de reconhecimento e
renovacgao de reconhecimento e recredenciamento institucional; reconhecimento
e renovacao de reconhecimento dos cursos ministrados a distancia; relatérios do
ENADE para obtencao de informacgdes e dados, junto aos diferentes segmentos,
servigos e setores da Instituicdo, de acordo com as orientagcdes emanadas pelos
orgaos oficiais. No tocante aos cursos de Pés-Graduacao Stricto Sensu temos
os relatdrios das avaliacdes da CAPES.

N&o soO os relatérios oriundos do MEC e suas autarquias sao alvo de
andlise e discussao pela CPA e os cursos ou programas envolvidos. Outras
avaliacdes externas como do CREMESP — Conselho de Medicina do Estado de
S&o Paulo, ABEM — Associacéo Brasileira de Ensino Médico, OAB — Orgéo dos
Advogados do Brasil, CRC - Conselho Regional de Contabilidade e CRO —
Conselho Regional de Odontologia, algumas dessas avaliagdes de participacéo

voluntéria por parte da UMC.

4.15.1. Agles realizadas pela Universidade de Mogi das Cruzes - 2021-
Base AvaliagOes Internas e Externas
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A partir da andlise dos resultados das avaliagfes internas e externas, e 0
andamento das metas/acdes propostas no Plano de Desenvolvimento
Institucional — 2016-2020:

¢ Criacdo de novas Instru¢cdes Normativas: 001/2018- Regulamenta os
procedimentos relativos ao Trabalho de Conclusdo de Cursos de
Graduacao na modalidade Educacdo a Distancia (EAD); 002/2018:
Regulamenta os estagios ndo obrigatorios nos cursos de graduacao na
modalidade Educacdo a Distancia (EAD); 003/2018: Regulamenta os
procedimentos relativos as Atividades Complementares do Cursos de
Graduacao na modalidade Educacdo a Distancia (EAD); 004/2018:
Dispbesobre revisdo de notas dos cursos de graduacado na modalidade
Educacdoa Distancia (EAD); 005/2018: Estabelece normas sobre o
abono de faltas no curso de graduacdo em Educacao a Distancia (EAD);
006/2018: Estabelece normas para disciplinas cursada em regime de
dependéncia e adaptacédo na modalidade Educacéo a Distancia (EAD);
007/2018: Estabelece e regulamenta a Monografia no Trabalho de
Conclusédo de Curso nos cursos de Pés Graduacdo Lato Sensu;
008/2018: Regulamenta o desempenho discente, o regime de
dependéncia e o aproveitamento de disciplinas/médulos nos cursos de
Pos Graduacdo Lato Sensu; 009/2018: Estabelece normas sobre o
abono de faltas nos cursos de Pos GraduagcdolLato Sensu; 010/2018:
Regulamenta o0s procedimentos académicos de trancamento,
cancelamento, jubilamento na Pds-graduacgao Lato Sensu
¢ Reestruturacdo e atualizacdo dos Projetos Pedagogicos dos
Cursos/Programas de Graduacao
¢ Atualizagdo dos Planos de Ensino, revisdo das ementas e
bibliografias; apoio as atividades articuladas ao ensino de
graduacéo; bolsas de monitoria; bolsas PIBIC;
¢ Continuidade e ampliacdo de representantes da Instituicdo nos
ConselhosMunicipais (Campus da Sede);
¢ Melhoria na comunicacéo interna e externa,
¢ Aumento e atualizacdo dos recursos de informatica e

audiovisuais;
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¢ Atualizacéo e aquisicdo de equipamentos;
¢ Implantacdo do Laboratério de Estética

¢ Busca continua de parcerias/convénios entre a UMC e
orgaos publicos eprivados (CIEE);

¢ Ampliacdo da participacdo de professores e funcionarios técnicos
eadministrativos em reunides, féruns, concursos, congressos

¢ Reformulacédo dos Projetos da Comisséo Prépria de
Avaliacdo (acadocontinua)

¢ Atualizagdo/Implantagéo dos Projetos da CPA: Perfil dos
Vestibulandos,dos Ingressantes e dos Veteranos dos cursos
de Graduacao

¢ Implantacédo dos Perfis do Corpo Docente dos cursos de
Graduacao e doCorpo Técnico-administrativo

¢ Atualizagdo do Programa de Acompanhamento dos Egressos
e Ex-alunosda UMC

O processo de Autoavaliacdo da Universidade de Mogi das
Cruzes proporcionaa todos os envolvidos uma experiéncia mais
democrética, na medida em que possibilita a participacdo de todos
0s segmentos da Instituicdo, por meio da aplicacdo de
instrumentos especificos para cada um deles e discussoes,
sempre que necessario, com 0sS sujeitos que compdem a

comunidade académica.
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6. Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

5.1. Dimenséao 1 — Misséo e Projeto de Desenvolvimento

Institucional

5.1.1. Missdo, Principios, Valores e Finalidades da UMC

A Misséo da Universidade de Mogi das Cruzes € gerar e disseminar o
conhecimento para formar profissionais socialmente responsaveis,
empreendedores e transformadores da realidade contemporanea, norteando sua

acao educativa em principios humanisticos e principios organizacionais.

Sao principios humanisticos da Universidade:

a) o principio da supremacia do ser humano;

b) os principios de justica e fraternidade na relacdo entre
as pessoas e a relacao reciproca dos direitos e deveres
de cada pessoa;

c) o principio da liberdade dos individuos serem
responsaveis na realizacdo dos seus objetivos;

d) o principio de que os interesses comuns se sobrepfem
aos interesses pessoais.

Na pesquisa da CPA de 2021 apresentamos a missdo da
Universidade de Mogi das Cruzes e guestionamos aos respondentes
guanto ao conhecimento e relevancia dessa missao.

No segmento alunos tivemos um excelente registro quanto ao
conhecimento e consideracao como relevante a misséo da universidade.
Somados os registros que consideraram como notas 4 e 5 temos quase
75%.

ALUNOS
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1 - TODA EMPRESA TEM MISSAOD, VISAO E
VALORES, E NA UMC NAC E DIFERENTE. A
MNOSSA MISSAOQ, POR EXEMPLO, CONSTA EM
TODOS 05 DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS
(ESTATUTO, REGIMENTO GERAL E MANUAL DO
ALUNO). MISSAO DA UMC: "GERAR E
DISSEMINAR CONHECIMENTO PARA FORMAR
PROFISSIONAIS SOCIALMENTE RESPONSAVEIS,
EMPREENDEDORES E TRANSFORMADORES DA
REALIDADE CONTEMPORANEA, NORTEANDO
SUA ACAD EDUCATIVA EM PRINCIPIOS
HUMANISTICOS E PRINCIPIOS
ORGCANIZACIOMNAIS". NA SUA OPINIAO AS
ACOES DA NOSSA UNIVERSIDADE SAQ
RELEVANTES E ESTAC COERENTES COM ESSA
MISSAD?

"

A) NOTAS
B) NOTA 4
C) NOTA 3
D) NOTA 2
E) NOTA1

No segmento docente esse conhecimento
superou 0s 90% de registros.
DOCENTES

1 - TODA EMPRESA TEM MISSAO, VISAO E
OBJETIVOS, E NA UMC NAO E DIFERENTE. A
NOSSA MISSAO, POR EXEMPLO, CONSTA EM
TODOS 0S DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS
(ESTATUTO, REGIMENTO GERAL E MANUAL DO
ALUNO). MISSAO DA UMC: "GERAR E
DISSEMINAR CONHECIMENTO PARA FORMAR
PROFISSIONAIS SOCIALMENTE RESPONSAVEIS,
EMPREENDEDORES E TRANSFORMADORES DA
REALIDADE CONTEMPORANEA, NORTEANDO
SUA ACAD EDUCATIVA EM PRINCIPIOS
HUMANISTICOS E PRINCIPIOS
ORGANIZACIONAIS". NA SUA OPINIAC AS
ACOES DA NDSSA UNIVERSIDADE SAD
RELEVANTES E ESTAO COERENTES COM ESSA
MISSAO?

A)NOTAS
B) NOTA 4
C) NOTA3
D) NOTA Z
E) NOTA 1

image-charks.com

P 38.33%A
36.25% B
[P 1es82%C
B 295%D
B2os%E

e relevancia

image-chart=.com

P 63.08% A
27.24% B
Pritnc
B143%0
Bios%E

No grupo de coordenadores o conhecimento da missdo da

universidade assim como a sua relevancia alcangou o registro de 100%

de notas 4 e 5.

COORDENADORES
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1 - TODA EMPRESA TEM MISSAD, VISAO E
OBJETIVOS, E NA UMC NAO E DIFERENTE. A
MOSSA MISSAQ, POR EXEMPLO, COMNSTA EM
TODOS 05 DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS
(ESTATUTO, REGIMENTO GERAL E MANUAL DO
ALUNO). MISSA0 DA UMC: "GERAR E

DISSEMINAR CONHECIMENTO PARA FORMAR image-charts.com

PROFISSIONAIS SOCIALMENTE RESPONSAVEIS, P 88.89% A
EMPREENDEDORES E TRANSFORMADORES DA 11.11% B
REALIDADE CONTEMPORANEA, NORTEANDO Wowc
SUA ACAO EDUCATIVA EM PRINCIPIOS Bo%p
HUMANISTICOS E PRINCIPIOS

ORGANIZACIONAIS". NA SUA OPINIAQ AS Wo%E
ACOES DA NOSSA UNIVERSIDADE SAQ

RELEVANTES E ESTAC COERENTES COM ESSA

MISSAD?

A) NOTAS

B) NOTA 4

C) NOTA 3

D) NOTA 2

E) NOTA 1

Por fim, no segmento dos colaboradores também tivemos um
registro acima de 90% apontando como de conhecimento e relevante a

missdo da instituicao.

COLABORADORES

1 - TODA EMPRESA TEM MISSAQ, VISAO E
OBJETIVOS, E NA UMC NAO E DIFERENTE. A
NOSSA MISSAO, POR EXEMPLO, CONSTA EM
TODOS 0S DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS
(ESTATUTO, REGIMENTO GERAL E MANUAL DO
ALUNO). MISSAO DA UMC: "GERAR E

DISSEMINAR CONHECIMENTO PARA FORMAR image-charts.com

PROFISSIONAIS SOCIALMENTE RESPONSAVEIS, P osg7o% A
EMPREENDEDORES E TRANSFORMADORES DA 31.94% B
REALIDADE CONTEMPORANEA, NORTEANDO B 8.33%C
SUA ACAO EDUCATIVA EM PRINCIPIOS Ho%D
HUMANISTICOS E PRINCIPIOS

ORGANIZACIONAIS". NA SUA OPINIAD AS Wo%E

ACOES DA NOSSA UNIVERSIDADE SAQ
RELEVANTES E ESTAO COERENTES COM ESSA
MISSAO?

A) NOTA S
B) NOTA 4
C) NOTA 3
D) NOTAZ
E) NOTA1

. S&o principios organizacionais da Universidade:

a) a gestdo racional de patrimdénio, administracdo e

recursos humanos:
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b)

d)

a estrutura orgénica, com base em cursos com
dimensdes do ensino, pesquisa e extensao, vinculados
a administracao superior;

a flexibilidade de métodos e critérios, tendo em vista a
possibilidade de combinar conhecimentos para novos
cursos e projetos de investigacdo a partir das
diferencas individuais dos alunos e caracteristicas
locais;

a avaliacdo institucional, que utilizard mecanismos de
avaliacado interna e externa para integrar o processo de
melhoria da qualidade do ensino e se estendera a toda

a comunidade universitaria.

Os Valores da Universidade de Mogi das Cruzes estéao

fundamentados:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

no desenvolvimento de consciéncia critica da sociedade e
do individuo, favorecendo o crescimento econémico e social
da regiao;

no desenvolvimento de senso de justica e de solidariedade,
promovendo a melhoria na qualidade de vida da comunidade
em seu entorno;

no desenvolvimento da consciéncia de que os interesses
social e individual sdo igualmente importantes para o
equilibrio das rela¢cdes humanas;

na inovagcdo e na criatividade tecnolégica, com ética e
respeito aos individuos, na producao e disseminacdo do
conhecimento cientifico;

na valorizacdo e priorizacdo dos direitos humanos, sejam
individuais ou coletivos, com respeito a diversidade e a
tolerancia;

na analise e na preservagdo do meio ambiente, em todas as
suas vertentes;

na promocdo da inclusdo, da responsabilidade e do

desenvolvimento social.
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As Finalidades da Universidade de Mogi das Cruzes sao:

a) promover a pesquisa, desde a iniciagdo até a consolidacéo
e a divulgacao da producdo cientifica;

b) desenvolver atividades de extensdo em suas varias
modalidades;

c) formar profissionais aptos para o exercicio de suas fungdes
e para participacao no desenvolvimento da regido e do pais;

d) contribuir para o avanco da ciéncia e para formacao da

cidadania.

Para cumprir com suas finalidades, no exercicio de sua autonomia e de
acordo com o principio da indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao, a

UMC define os objetivos que inspiram e justificam as suas iniciativas.
Objetivos e Metas

Descricdo dos Objetivos e Quantificacdo das Metas

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZO
- Respeitar os critérios existentes para a
Manter e
_ oferta / manutencdo de cursos e programas
aprimorar a o , _
_ _ _ compativeis com o compromisso social da
Sedimentar a imagem qualidade de L 2021-2025
Instituicao.
da UMC como centro | todos 0s cursos _ _
. - Avaliar os cursos e o desenvolvimento de
de referéncia capaz de | e programas. o
_ _ programas de capacitacao docente.
gerar e difundir :
] Garantir a
conhecimentos, o
_ participacdo de
protagonista do o _ _
_ _ profissionais de Incentivar o trabalho de pesquisa e
ensino, pesquisa e _ _ o
. » reconhecida investigagao cientifica nos cursos de
extenséo na Regido do 2021-2025

R competéncia em | Graduacao, Pés-Graduacao Lato Sensu e
Alto Tieté

todos os cursos Stricto Sensu.

e programas da

Instituicdo
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Atuar junto as i
o Implantar novos programas de Pos-
agéncias de . ] _
_ Graduacédo em areas selecionadas,
credenciamento o _ 2021-2025
) ) fundamentadas nas atividades de pesquisas
na area de P0Os- _
. realizadas na UMC.
Graduagéo
Valorizar o corpo _ _ i R
) Manter e ampliar mecanismos de estimulo a
discente como _ L _
maior participagdo e envolvimento dos
polo convergente . o . 2021-2025
o discentes nas atividades académicas e a
das atividades da | )
_ _ interacdo entre corpo discente e docente.
Universidade.
- Divulgar Programas e Projetos da
_ Instituicéo.
Ampliar o
_ ) - Manter programa permanente de
reconhecimento da Consolidar a L o L
_ _ _ Avaliacdo Institucional com a participagdo
gqualidade conquistada | imagem da UMC . .
) da comunidade e avaliadores externos. 2021-2025
pelos cursos e na comunidade :
. - Promover acdes de interagéo entre a
programas da interna e externa. o
L Instituic@o e seus egressos.
Instituicao. _ _
- Ampliar o relacionamento com escolas do
Ensino Médio.
Aprimorar a _
. Capacitar recursos humanos no
gestéo .
. desempenho das funcdes académico- 2021-2025
académico- o _
o _ administrativas.
administrativa.
- Promover acdes e eventos que estimulem
Aumentar o )
_ 0 ingresso de novos alunos.
contingente de _ _ _ 2021-2025
_ - Realizar estudos e implantar ensino na
ingressantes. _
modalidade EaD.
Redefinir a &rea Manter e realizar andlise de demanda de
de influéncia da mercado de trabalho e de necessidades 2021-2025

Péagina 65 de 118




UNIVERSIDADE

Planejamento Didatico Institucional e Politicas de graduacéao

e de pés-graduacéo

5.1.2. Areas de Atuagdo Académica

A Universidade de Mogi das Cruzes - UMC, de acordo com seu Estatuto,
€ uma instituicado de pesquisa, de ensino superior e de prestacdo de servigos a
comunidade, que tem por finalidade, entre outras, ministrar o ensino superior em
todas as modalidades e realizar investigacao e pesquisa cientifica.

Para cumprir sua missao, finalidades, objetivos e metas a UMC atua
preferencialmente no ensino superior, nas modalidades presencial,
semipresencial e a distancia, ofertando cursos de Graduagéo, nos graus de
bacharelado, licenciatura e superiores de tecnologia. Oferece também cursos de
Po6s-Graduagao Lato Sensu, incluindo a Residéncia Médica, bem como
Programas de Pés-Graduagao Stricto Sensu, nos niveis de mestrado e
doutorado, académicos e profissionais. Além desses graus, niveis e
modalidades, oferta cursos de aperfeicoamento, extensao e livres.

A Universidade abrange atualmente as principais Grandes Areas do
Conhecimento: Ciéncias Biologicas, Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias da
Saude, Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e Engenharias.

Além de oferecer cursos, realiza a investigacdo e pesquisa cientifica, bem
como atua na extensao, prestando diversos servi¢cos e assisténcia ao publico,
nos diversos campos do saber.

Abaixo Quadro dos Cursos ofertados em 2021 pela UMC:

Curso/Programa/Nivel Modalidade Quantidade

Cursos 2021
Graduagao — Bacharelado Presencial 30
Graduacao — Bacharelado EaD 01
Graduagao — Licenciatura Presencial 03
Graduacao — Licenciatura EaD 01
Graduacao — Superiores de Tecnologia Presencial 08
Graduacao — Superiores de Tecnologia EaD 02
P6s-Graduagéo Lato Sensu Presencial 23
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Po6s-Graduacgéo Lato Sensu EaD 10
Residéncia Médica - 05
Po6s-Graduacgéo Stricto Sensu — Mestrado -- 04
P6s-Graduacéo Stricto Sensu — Doutorado -- 02
Aperfeicoamento Presencial 01
Extenséo Presencial 04
Extenséo EaD 25
Livres EaD 250
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3.2. Politicas de Ensino Presencial, Semipresencial e a Distancia

A Universidade de Mogi das Cruzes por meio de seus Campi, localizados
nos municipios de Mogi das Cruzes (Campus da Sede) e de Sao Paulo (Campus
Fora da Sede/Villa-Lobos), se insere em regides com caracteristicas
socioeconbmicas diferentes. Consciente de seu compromisso e
responsabilidade social junto & comunidade dessas regides e a comunidade
académica, valendo-se de uma experiéncia de mais de 58 anos, com base em
suas finalidades, principios e propdsitos, especificados em seus documentos
oficiais, ao elaborar o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI para o
quinquénio 2021-2025, considerou as novas tendéncias, as rapidas demandas
sociais e suas consequéncias. Essa andlise foi imprescindivel para a
concretizacdo das politicas e diretrizes académicas previstas no referido
documento.

As politicas e diretrizes que nortearam o trabalho da Universidade de Mogi
das Cruzes, nos Uultimos anos, estdo explicitadas no Projeto Pedagdgico
Institucional — PPI, parte integrante do Plano de Desenvolvimento Institucional
destacando-se, dentre elas as que orientam a concepcdo, organizagdo e
desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extenséo.

A proposta pedagogica da UMC, nas diferentes modalidades e niveis de
ensino superior, considera a flexibilizacdo do curriculo, enriquecido por
atividades complementares quando contempladas nas diretrizes oficiais, o
conhecimento geral por meio de temas relacionados as artes, saude,
comunicacao, tecnologia, comunidade regional, que permitam a viabilidade do
aproveitamento de estudos e de competéncias, assim como a insercao do aluno
na vida profissional, enquanto d& continuidade a sua formagéo académica. A
aprendizagem centrada no aluno, em situacdes contextualizadas, que permita a
integracdo das informacdes e vivéncias na construgcdo e reconstrucdo do
conhecimento. Pressupfe, também, a valorizacdo da autoformacdo, do
autoconhecimento e da autoavaliagdo do aluno.

Na area académica, a UMC destaca politicas para cada modalidade de
ensino, buscando a qualificacéo, a dinamizacao, a diversificacdo e a ampliacédo

de oportunidades que resultem na melhoria da qualidade universitaria e na
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efetiva contribuicdo ao desenvolvimento cientifico, tecnolégico e social nas
regides de sua abrangéncia, bem como em carater nacional.

As politicas para o ensino na UMC sé&o direcionadas a cada modalidade
de ensino, fundamentadas na integracdo do ensino, com a pesquisa € com a
extensdo, visando a formacdo académica e profissional, organizadas pelas
areas: Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Ciéncias da Saude e Ciéncias Humanas.

O ensino, na Universidade de Mogi das Cruzes, estd organizado em
sintonia com as necessidades regionais e constituem areas estratégicas e eixos
tecnoldgicos de atuacao na Graduacao e na Pés-Graduacao.

A pesquisa, assentada principalmente nos programas de Poés-
Graduacdo e nos nucleos de pesquisa visam o aprofundamento dos
conhecimentos adquiridos na Graduacéo e o desenvolvimento da capacidade
criadora e critica, além da qualificacéo dos alunos para gerar conhecimento.

A extensao constitui pratica académica que interliga a universidade com
as demandas da sociedade civil, credenciando-se como espaco privilegiado de
producdo de conhecimento significativo para a superacdo das desigualdades
sociais.

Em sintese, séo politicas difundidas na UMC para a area académica:

a integracdo do ensino, da pesquisa e da extensdo, tripé das

universidades;

e 0 atendimento das demandas do ensino, do meio produtivo e da
sociedade em geral para a formacédo de quadros de alto nivel, essenciais
para a evolucéo do pais;

e 0 estabelecimento de areas prioritdrias para o desenvolvimento de
cursos, orientando-os para responder as demandas do mercado de
trabalho local, regional e nacional,

e 0 provimento de condi¢cdes para o desenvolvimento de cursos com
previsao de aulas presenciais e hdo-presenciais, utilizando as tecnologias
de comunicacéo e de informacéo;

e apriorizacao da formacgéo completa do aluno, como pessoa e profissional,

capacitando-o ndo sé para desempenhar com competéncia a profissao

escolhida, mas devolvendo a sociedade e ao entorno da UMC melhoria

na qualidade de vida da populagéo;
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e apoiar o aluno do comeco ao fim do curso, escutando seus anseios
individuais e coletivos, orientando para seu crescimento pessoal e
profissional,

e 0 desenvolvimento da investigacao cientifica e tecnolégica;

e 0 aprimoramento da qualidade do estudante universitario, no que se
refere a formacdo da atitude cientifica, que se reflita no preparo do
profissional capacitado a enfrentar os novos desafios do mundo
globalizado;

e a garantia da qualidade dos projetos pedagdgicos;

e a implementacdo de acdes que contribuam para o desenvolvimento
social;

e aimplementacdo e a consecuc¢do de procedimentos indispensaveis para
a verificacao e aprimoramento do projeto institucional;

e avalorizagédo e a compreenséo do processo de avaliagdo como caminho

para o crescimento continuo da Institui¢&o.

A UMC desenvolve suas atividades de ensino na Graduacao (Presencial,
Semipresencial e a Distancia), P0s-Graduacdo (Lato e Stricto Sensu) e
Extenséo, por meio de um Eixo Temético Central: Educacgéo e sua Influéncia na

Sociedade e no Desenvolvimento da Cidadania e de Subeixos.

Areas estratégicas na:

v Graduacgdo presencial, semipresencial e a distancia: Ciéncias Exatas
e da Terra, Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais e Aplicadas, Ciéncias da Saude,
Ciéncias da Vida, Ciéncias Agrarias, Computacdo e Informatica; Engenharias;
Licenciaturas, Linguistica, Letras e Artes.

v Pés-Graduagao Lato Sensu e Cursos de Extensdo, presencial,
semipresencial e a distancia: Negocios, Administracao e Direito; Engenharia,
Producdo e Construcdo; Computacdo e Tecnologia da Informacdo e
Comunicagéo; Educacéo.

v’ P6s-Graduacdo Stricto Sensu: Engenharias, Tecnologia, Ciéncias

Sociais Aplicadas, Ciéncias Bioldgicas e da Terra.
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A Universidade de Mogi das Cruzes estabeleceu um eixo tematico central

para desenvolver suas Atividades de Ensino, admitindo-se subeixos.

Eixo tematico Central:
v' Educacdo e sua Influéncia na Sociedade e no Desenvolvimento da

Cidadania

Eixos:
v' Ambiente e Salde; Controle e Processos Industriais, Hospitalidade e
Lazer; Informacdo e Comunicacdo; Producdo Cultural e Design;

Producéo Industrial; Recursos Naturais e Seguranca.

Subeixos:
v' Comunicacao e Cultura Contemporaneas; Tecnologia a Servico do
Meio Ambiente; Gerenciamento de Projetos e Inovacao Cultural; Saude
Preventiva e Curativa Aplicada a Comunidade; Lei, Cultura e Lazer;

Componentes de Seguranca; Desenvolvimento e Bem-estar Social.

Politicas de Graduacéao Presencial, Semipresencial e a

Distancia

Na UMC, a politica para o ensino de Graduagcdo fundamenta-se em
conteudos e praticas pedagogicas atualizadas e coerentes que devem conduzir
a insercdo profissional e a construcdo do conhecimento técnico e cientifico,
tendo em vista o verdadeiro dominio de seus fundamentos e ndo sua mera
aplicacdo, objetivando a qualidade académica e a exceléncia na formacéo
profissional.

Os cursos de bacharelado devem oferecer formacao generalista, critica
e reflexiva, com visdo ética e humanistica, em atendimento as demandas sociais
relacionadas as respectivas areas de formacéo.

As licenciaturas, como cursos de Graduacao voltados para a formagao
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de professores, devem assumir caracteristica peculiar. Assim, devem garantir,
além de competéncias relacionadas a formacgéo especifica para a docéncia nas
diferentes etapas da educacado basica, a insercdo no debate contemporaneo
mais amplo, envolvendo questdes culturais, econémicas, sociais e o0
conhecimento sobre o desenvolvimento humano e a propria docéncia.

Os cursos superiores de tecnologia, por sua caracteristica devem ser
baseados em demandas de mercado, pré-estabelecidas, combinar o
conhecimento académico com atividades praticas e técnicas aplicadas ao setor
produtivo e a prestagcdo de servicos. Devem, ainda, enfatizar a inovagéo e a
difusdo tecnoldgica, por meio de conteudos praticos associados a formacéo
tedrica, caracterizados pela especificidade da area profissional. Devem, ainda,
contemplar aspectos disciplinares e interdisciplinares que fornecerdao ao aluno
formacao cientifica voltada a compreenséo teérica das operacdes a executar,
em areas de mercado bem determinadas, direcionada a nichos néo atingidos
pela graduacéao tradicional.

O processo de ensino nos cursos de graduagao deve valorizar a cultura
regional e com adocdo da educacdo a distancia e de outras ferramentas
tecnolégicas como instrumento de qualificacdo, de expanséo e de modernizacao
educacionais, deve realizar-se a custo acessivel e possibilitar maior abrangéncia
e participacao do estudante.

O regime académico dos cursos de Graduacao da Universidade de Mogi
das Cruzes € semestral, o que propicia maior flexibilidade académica,
identificagdo mais rapida dos problemas de aprendizagem, facilitando o
redirecionamento do trabalho pedagdgico. Os cursos presenciais e
semipresenciais sdo oferecidos nos turnos diurno e noturno, enquanto o de
Medicina funciona em periodo integral.

O acompanhamento dos egressos deve constituir acdo permanente para
possibilitar, por meio de avaliacdo, a verificacdo da pertinéncia e da qualidade
dos cursos, incentivo a inser¢céo na educagao continuada, oferecendo cursos de
especializacdo, Lato ou Stricto Sensu, entre outras atividades académicas.

Devem ser adotados mecanismos de atendimento personalizado, tanto
para evitar a evasao e a repeténcia dos alunos, quanto para possibilitar os

avancos dos estudantes que demonstrarem efetiva competéncia académica.
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As politicas para os cursos de Graduacgao estéo vinculadas a Pro-Reitoria
Académica, apoiada pela Assessoria Pedagogica, pela Coordenacdo Geral de
Educacdo a Distancia e pelas Coordenacdes de Curso, supervisionando e
coordenando as atividades presenciais, semipresenciais e a distancia
desenvolvidas pela Universidade. Essas atividades fundamentam-se em
conteudos e praticas pedagodgicas atualizadas e coerentes que devem conduzir
a insercdo profissional e a constru¢cdo do conhecimento técnico e cientifico,
tendo em vista o verdadeiro dominio de seus fundamentos e ndo a mera
aplicacao, objetivando a qualidade académica e a exceléncia profissional.

A UMC desenvolve suas atividades de ensino na Graduacéo presencial,
semipresencial e a distancia), Poé6s-Graduacdo Lato e Stricto Sensu,
aperfeicoamento e extensdo por meio de um Eixo Tematico Central: Educacao
e sua Influéncia na Sociedade e no Desenvolvimento da Cidadania.

O Setor de Legislacdo e Normas da UMC acompanha todas as alteraces
relativas a legislacdo educacional, principalmente, as diretrizes e normas
académicas e as encaminha a Pré-Reitoria Académica que, por sua vez, solicita
as Coordenacdes as adequacbes necessarias, utilizando-se da Assessoria
Pedagogica como apoio e interlocucéo.

Os Projetos Pedagdégicos dos Cursos de Graduacao — PPC, além de
observar suas respectivas DCN e demais aspectos regulatérios, sdo elaborados
em consonancia com o PDI/PPI, as normas institucionais e os resultados das
avaliacoes internas (CPA) e externas (Exame Nacional do Desempenho dos
Estudantes e as avaliagdes in loco). As Autoavaliagbes dos Cursos de
Graduacdo e da UMC servem como balizadores de suas estratégias
pedagdgicas, que favorecam a formacao de profissionais com visdao ampla e
critica da realidade regional, garantindo o estimulo a iniciacdo e a pesquisa
cientifica, cultural e tecnoldgica, com vistas a formacé&o de profissionais para uma
acao transformadora da realidade e com o efetivo compromisso com o modelo
de desenvolvimento sustentavel da regido. Consideram, ainda, a Missédo da
Instituicdo, as Diretrizes Curriculares Nacionais, no caso dos bacharelados e
licenciaturas, ou o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, no

caso dos cursos de formacéo tecnolégica.
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7

A organizagdo curricular € feita de maneira a assegurar o inter-
relacionamento das unidades curriculares e/ou disciplinas, uma vez que 0
desempenho do profissional cidaddo ocorre de maneira integrada evitando,
assim, que o estudante tenha uma visdo parcelada e fragmentada da realidade.

A metodologia de ensino e a avaliagcdo do processo ensino-aprendizagem
estdo expressas nos PPCs, bem como a sistematica de desenvolvimento e
avaliacdo das Atividades Complementares, de Extensdo, do Trabalho de
Concluséo de Curso e das Praticas Profissionais e Estagios Supervisionados,
guando presentes.

A Coordenacao, juntamente, com o Nucleo Docente Estruturante e o
Colegiado do Curso, acompanham o desenvolvimento e execucao do Projeto
Pedagdgico em reunides realizadas periodicamente, com a finalidade de analisar
e verificar a necessidade de alteracbes ou adaptacdes dos PPCs, tendo como
fundamento a necessidade de acompanhar a evolugcdo desses cursos, em
consonancia com as exigéncias de atuacao profissional em cada modalidade e
em atendimento as disposi¢des legais (mudancas nas Diretrizes Curriculares,
nas orientac6es dos 6rgaos oficiais ou da propria UMC), bem como atualizar os
Planos de Ensino, as bibliografias basica e complementar, favorecendo o
aprofundamento dos contetdos ministrados, contribuindo, ainda, para a
atualizag&o do acervo fisico e virtual das bibliotecas da UMC.

O cumprimento do PPC, o acompanhamento dos cursos de Graduacao e
o andamento das atividades desenvolvidas na Instituicdo sdo efetuados por meio
de reunibes entre os coordenadores, Assessoria Pedagogica e a Pro-Reitoria,

com o objetivo de aprimora-los e atender as demandas sociais.

Politicas de P6s-Graduacao Stricto Sensu

A PoOs-Graduacao, essencial no desenvolvimento da pesquisa e da
producdo cientifica institucionalizada, tem como objetivo proporcionar sélida
formacao técnico-cientifica, além de habilitar a docéncia em nivel superior. Visa,

ainda, titular e capacitar docentes e pesquisadores, bem como formar
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profissionais preparados para responder problemas e gerar conhecimento na
area em que atuam.

Na UMC, a P6s-Graduacéo Stricto Sensu esta voltada para a implantacao
e o desenvolvimento de programas em nivel de mestrado e doutorado
comprometidos com o aperfeicoamento profissional continuo, com a formacgéao
de recursos humanos aptos a promoc¢ao da pesquisa institucionalizada e com o
trabalho em parceria com a comunidade local, regional e nacional. Desta forma,
o desenvolvimento dos programas de Pds-Graduagdo Stricto Sensu deve ser
entendido como instrumento de preparacdo de docentes-pesquisadores,
capazes de explicitar, em sua acdo académica, a indissociabilidade entre a
pesquisa, a producao cientifica institucionalizada e a extenséo.

Os Programas de Pés-Graduacao Stricto Sensu foram implantados com
base nas politicas de pesquisa da Universidade, definidas em PDIs anterior e
fomentadas: pelo Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), pela
concessao de bolsas de estimulo a pesquisa e pela montagem de grupos de
pesquisa credenciados junto ao Diretdrio de Grupos de Pesquisa do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). Tais grupos se
encontram congregados nos Nucleos de Pesquisa e Prestacdo de Servicos
(NPPS) da UMC.

Esses Programas atendem a demanda interna, ao sustentar a educacgéo
continuada nas ciéncias biologicas, saude e engenharias, areas tradicionais da
Universidade e a demanda externa, demonstrada pelo nimero de candidatos
oriundos de outras instituicbes de ensino superior, além de otimizarem as
atividades de pesquisa, ampliarem e reforcarem a rede de colaboragdes
cientificas, uma vez que os pesquisadores da Instituicdo estdo vinculados a um

ou mais Programas.
Politicas de P6s-Graduacdo Lato Sensu
Os cursos de Pés-Graduacao Lato Sensu, subordinados a Diretoria de
Pesquisa, Pés-Graduacgédo e Extensdo da Universidade (DIPPGE), funcionam

sob um coordenador de area, quando possivel, tendo ligacdo aos cursos de

Graduacao ou de Pés-Graduacao, ja implantados.
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A UMC oferece cursos de Pos-Graduacao Lato Sensu hd mais de quatro
décadas, entendendo que esse segmento de ensino como um dos principais
componentes do processo de educacdo continuada. A Universidade, atua
também com os cursos de extensdo, visando manter sua qualidade de ensino,
atendendo as legislacfes vigentes sobre o tema.

Em consonancia com as necessidades do mercado regional, a formacgéao
continuada dos egressos do ensino superior, sejam da UMC ou ndo, a legislacéo
educacional, a qualidade e modalidade de ensino, presencial ou EaD, para Pés-
Graduacdo Lato Sensu e Extensdo, a UMC se faz atuante na ampliacéo
constante e acessibilidade ao portfolio dos cursos existentes e novos cursos,
para comunidade interna e externa da IES.

Os cursos visam o aprimoramento profissional e a educacao continuada
de profissionais inseridos nos mais variados mercados de trabalho e suas
demandas, motivados pela necessidade de aprofundar conhecimentos em suas
respectivas areas, construir novas oportunidades de atuacéo profissional ou de
ascensao na carreira, aumentar a empregabilidade, desenvolver o pensamento
critico e reflexivo, preparar-se para a carreira académica ou para coOncursos
publicos bem como para ampliar relacionamentos profissionais e académicos.

A politica de criacdo de novos cursos de Pos-Graduacdo Lato Sensu
obedece inicialmente ao planejamento proposto no PDI, elaborado em sintonia
as seguintes demandas:

a) do mercado de trabalho da regido (ecossistema);

b) alunos (sobretudo recém-formados); e

c) do acompanhamento do egresso, no que se refere a indicadores de

empregabilidade, em fase de implementagao.

Isso tem contribuido para a apresentacao de projetos que permitem aos
egressos do ensino superior dar continuidade a estudos mais aprofundados em
sua area, permanecendo, por mais tempo, ligados a Instituicdo. Além disso, para
o atendimento as demandas do mercado, a oferta de cursos de especializagdo
tem crescido significativamente, observando a politica institucional que
estabelece que sejam propostos, sempre que possivel, cursos que tenham
ligacdo com os cursos de Graduacédo oferecidos ou com 0s programas de

Mestrado e Doutorado ja implementados ou a serem submetidos a aprovacao da
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CAPES, estes alinhados aos projetos de pesquisa desenvolvidos nos diferentes
Nucleos de Pesquisa da Universidade.

A padronizacdo da definicdo estratégica anual das acfes de marketing
para a Po6s-Graduagdo, implementada desde 2014, foca na avaliagdo
permanente do perfil do ingressante, bem como das diferentes caracteristicas e
publicos dos diversos cursos de Pés-Graduacgao oferecidos pela Universidade.
As acbes de marketing apresentaram resultado positivo, considerando-se o
aumento na procura pelos diversos cursos da Universidade. Com a ampliagcéo
de cursos de P6s-Graduacdo na modalidade EaD, em parceria com empresas
que prestam servicos educacionais, a estratégia para Pos-Graduacdo Lato
Sensu sera amplificada no proximo quinquénio para avaliacdo do perfil do
ingressante, juntamente com as praticas existentes na IES.

Ainda em relacdo as praticas institucionais que estimulam a melhoria do
ensino consideram, em patrticular, acées que objetivam a interdisciplinaridade e
as inovacdes didatico-pedagdgicas, assim os cursos de Pds-Graduacgdo Lato
Sensu nas modalidades presencial e EaD atualizam ou reestruturam, quando
cabivel, disciplinas e médulos de maneira a abordar assuntos e teméaticas
interdisciplinares, atuais.

Em sintonia com o planejamento institucional, as politicas para o ensino
presencial e a distancia (EaD) estabelecem que, para ofertar novos cursos, €
necessario atender necessidades mercadoldgicas da regido, auxiliando no
crescimento e desenvolvimento econémico das empresas, dos mais variados
setores de negocios, por meio da méo-de-obra qualificada. Sempre que possivel,
gue sejam alinhados aos projetos de pesquisa desenvolvidos nos diferentes
Nucleos de Pesquisa, aos cursos de especializacdo ou MBA ja consolidados.

O Projeto Pedagogico desses cursos é elaborado de acordo com a
Resolucdo CNE/CES n° 1, de 06/04/2018 e com os critérios especificos
relacionados a emissao de habilitacbes por érgdos de classe (CRO, CREA e
outros) e aprovado pela Diretora de Pesquisa, Pos-Graduacdo e Extensdo da
UMC.

Desde 2017 a UMC vem readequando sua oferta de cursos de POs-
Graduacdo Lato Sensu, nas mais diversas areas de conhecimento como

segmentos estratégicos. Na Universidade de Mogi das Cruzes estdo propostas
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para o periodo de 2021-2025 cursos nas areas: Biologicas e Saude, Educacéo

e Cultura, Tecnologia e Engenharia, Direito e Gestédo e Negdcios.

Politicas de Pesquisa

As politicas definidas para a pesquisa ha UMC visam ao desenvolvimento
da investigacao cientifica e tecnolégica como instrumental pedagoégico e social
para consecucao dos objetivos educacionais; incentivar o trabalho de pesquisa,
desenvolvendo o entendimento do homem e do meio em que vive; promover a
inovacdo tecnologica, o intercambio e a divulgacdo cientifica, tecnologica,
cultural e artistica e contribuir, significativamente, para a formacéo de recursos
humanos.

A pesquisa, na UMC, é entendida como um esforco permanente dos
docentes e dos alunos no sentido de contribuir para o avango da ciéncia por meio
da criagdo e da reinterpretacdo do conhecimento. Deve-se concretizar,
especialmente, nos Nucleos de Pesquisa e Prestacao de Servicos (NPPS), com
preferéncia para as areas de concentracdo dos programas de Pés-Graduacéo
(Lato e Stricto Sensu).

Os NPPS se desenvolveram em torno de areas estratégicas de
conhecimento, conforme definido pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdes - MCTIC (Portaria MCTIC n° 1.122/2020,
(www.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria

MCTIC n 1122 de 19 032020.html). Assim, na UMC a pesquisa tem como

eixos norteadores: Biotecnologia, Engenharia Biomédica e Bioengenharia,

pesquisa interdisciplinar em Saude e Ciéncias Biomédicas, assim como Politicas
Publicas em meio ambiente, educacéo e cultura. Desta forma, apoiando-se em
pesquisas e publicagcdes de docentes, cumprindo metas do PDI da IES, foram
propostos e aprovados quatro programas de PoOs-Graduacao Stricto Sensu,
reconhecidos pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES, a saber: Programa Integrado de Biotecnologia (Mestrado e
Doutorado), Programa Integrado de Engenharia Biomédica (Mestrado e
Doutorado), Mestrado Académico em Politicas Publicas e Mestrado Profissional

em Ciéncia e Tecnologia da Saude.
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O desenvolvimento da pesquisa e os esforgos realizados nesse campo
devem subsidiar as acdes a serem empreendidas pela Universidade no
atendimento aos anseios regionais. Leva-se também em consideracdo as
proposicoes e metas circunstanciadas no Plano Nacional de Pés-Graduagéo
(PNPG) 2011-2020. Em especial, incentivar a implantagcdo de programas de
formacdo multi, inter e transdisciplinares. A Universidade procura engajar nos
projetos de pesquisa funcionarios, alunos e docentes que guardem interacao
com as tematicas pesquisadas.

A avaliacdo sistematica do desenvolvimento da pesquisa na UMC
determinara, de acordo com a produtividade, relevancia cientifica, como
engajamento no Projeto Institucional e nos Programas de Pdés-Graduacdo, a
manutencdo e/ou substituicdo das linhas de pesquisa e areas tematicas por
outras as quais a Instituicdo e a comunidade universitaria apontem como
prioritarias.

Com a finalidade de realizar a pesquisa institucionalizada, a UMC vale-se
da colaboracdo de instituicbes de fomento & pesquisa e contrata, por prazo
determinado, professores e pesquisadores-colaboradores. As atividades de
pesquisa ha UMC vém apresentando intenso desenvolvimento desde o ano
1997, periodo em que foram instituidos os Nucleos de Pesquisa e Prestacao de
Servigos (NPPS). Tal agéo teve papel catalizador para o objetivo de propiciar a
difusdo e o fortalecimento da pesquisa na Instituicdo. Além disso, no ano
seguinte (1998), a Universidade passou a participar do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) do CNPg. Consequentemente, a
implementacédo dos NPPS e do PIBIC ajudaram a agregar docentes e alunos em
diversos projetos cientificos ligados a duas areas estratégicas, nucleando a
formacao de dois programas de Pds-Graduacéo Stricto Sensu: Biotecnologia e
Engenharia Biomédica, ambos iniciados em 2001 e que ja contam com cursos
de Mestrado e Doutorado. Em 2011, a UMC teve aprovados junto a CAPES, a
criagdo do Mestrado Profissional em Ciéncia e Tecnologia em Saude, com
conceito 3 e 0 Mestrado em Politicas Publicas que iniciou suas atividades em
2012, também com conceito 3,0. As seguintes linhas de pesquisa sao definidas

junto a CAPES para o funcionamento dos programas.
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o bk 0N

a) Linhas de Pesquisa em Engenharia Biomédica
Agentes Eletrofisicos e Fotobiomodulacdo em Doencas Inflamatérias,
Cancer e Reparo Tecidual
Estudo Quantitativo e Modelagem dos Sistemas Bioldgicos
Instrumentacéo para Estudos Fisioldgicos
Materiais, Novas Tecnologias e Dispositivos em Saude
Processamento de Sinais e Imagens Meédicas e Simulacdes
Computacionais para Auxilio ao Diagnostico e aos Portadores de
Deficiéncias Fisicas

Tecnologia Assistiva

7. Tecnologias Computacionais para o Auxilio a Educacéo

o bk 0N PE

b) Linhas de Pesquisa em Biotecnologia
Bioprospeccéo, Biodiversidade e Conservagao
Desenvolvimento e Estudo de Organismos Geneticamente Modificados
Estudo de Agentes e Metodologias Terapéuticas
Estudo de Sistemas Celulares e Subcelulares

Genobmica e Bioinforméatica

¢) Linhas de Pesquisa em Ciéncia e Tecnologia em Saude

1. Avaliacdo Diagnaéstico-Laboratorial

N

o o bk~ w

Desenvolvimento de Novas Abordagens Terapéuticas em Processos
Patoldgicos

Educacao em Saude

Empreendedorismo na Saude

Gestao da Qualidade em Saude

Gestéo de Informacdo em Saude

d) Linhas de Pesquisa em Politicas Publicas
Meio Ambiente: Politicas PuUblicas e Dinamicas Sociais

Politicas Culturais: Diversidade e Cidadania
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3. Politicas, Praticas de Saude e Desenvolvimento

Paralelamente, o PIBIC da UMC, atualmente em sua 242 edicdo, continua
servindo de base para o desenvolvimento de diversos projetos de pesquisa,
associando as diferentes areas de especializagdo do corpo docente e as
tematicas de interesse dos cursos de Graduacao e Pds-Graduacéo, bem como
0s anseios do alunado. Uma avaliacao retrospectiva dos trabalhos apresentados
no PIBIC ao longo de seus 23 anos de existéncia define claramente as seguintes
areas tematicas norteadoras, a partir das quais novas linhas de pesquisa vém se
consolidando, com vistas a montagem dos novos programas de Pds-Graduacgao
Stricto Sensu:

1. Ciéncias da Saude

2. Saude Global

3. Gestéo e Tecnologia em Educacéao

4. Engenharia

5. Administracao e Ciéncias Sociais Aplicadas

6.8. Programas de Pesquisa

Visando estimular a atuacao e o desempenho académico e profissional
do corpo docente, a Universidade de Mogi das Cruzes procura garantir suporte
técnico e mecanismos regulares de apoio a producdo cientifica, técnica,
pedagdgica e cultural dos docentes, ndo s6 incentivando a producdo, como
também viabilizando a publicagdo dos seus trabalhos em veiculos internos e
externos. A politica de apoio a Producédo Cientifica, Técnica e Cultural para o
corpo docente esta definida nos atos de criacdo dos Nucleos de Pesquisa e
Prestacdo de Servigcos (NPPS), em Portaria especifica. Nestes documentos
estdo estabelecidas as condicdbes e normas para criacdo de Nucleos de
Pesquisa e Prestacao de Servicos, formas de participacédo, de apresentacéo e

avaliacao de projetos.
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Nicleos de Pesquisa e Prestacao de Servicos da UMC

Nucleo de Ciéncias Ambientais — NCA

Centro de Investigacéo Bioquimica — CIIB

Nucleo Integrado de Biotecnologia — NIB

Nucleo de Pesquisas Tecnoldgicas — NPT

Nucleo de Ciéncias Sociais Aplicadas — NCSA

Paralelamente aos instrumentos legais de normalizacdo e incentivo, a
UMC tem regularmente contribuido em contrapartida aos recursos obtidos em
projetos, construindo é&rea fisica para a execucdo, quando necessario,
incorporando técnicos, especialistas e pessoal de apoio. O acervo da biblioteca,
assinatura de periddicos, participacdo em consorcios para acesso a literatura
especializada via web, atualizagdo e ampliacdo das redes de informética, acesso
a banda larga de internet, sdo, todas, medidas que ndo somente incrementam
as condicdes de oferta do ensino de Pos-Graduacédo e de Graduacdo, mas
também, em sua definicdo e implementacdo, contam com a participacdo de
docentes, principalmente em sua definicdo e implementacdo, contam com a
participacdo de docentes, principalmente aqueles que se dedicam a pesquisa e
projetos de extensdo. Ainda cabe destacar que a Instituicdo possui acesso livre
e gratuito ao conteudo do Portal de Periédicos da CAPES/MEC para
professores, pesquisadores, alunos e funcionarios vinculados as institui¢cdes. Tal
acesso se da em funcédo do enquadramento da UMC no critério estabelecido
para instituicdes privadas.

A pesquisa na UMC é incentivada em todas as areas, sendo critério,
para esse incentivo, a relevancia para a Graduacéo, para a producéo intelectual
e a insercdo nos projetos correntes e planejados de Pos-Graduacao.

A Universidade, através de convénio celebrado junto a Fundacdo de
Amparo ao Ensino e a Pesquisa (FAEP), atua em diversas areas do saber, em
especial nas areas de educacéo, prestacdo de servi¢os, inclusdo social e apoio
a pesquisa cientifica e tecnolédgica. A FAEP, através da promocéo de parcerias
com entidades publicas e privadas, € peca fundamental para gestéo e obtencéo
de resultados, a integragéo de profissionais e a constru¢do de uma forte e sélida
experiéncia em pesquisa. Desta forma, os resultados dos diversos projetos de

pesquisa, apoiados pela FAEP, em particular nas areas de Biotecnologia,
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Engenharia Biomédica, Tecnologia e Empreendedorismo na Saude e Politicas
Plblicas, sédo divulgados ndo apenas através de veiculos tradicionais de
divulgacao cientifica, mas em especial se traduzem através da extenséo
universitaria, seja por meio dos cursos ou projetos.

No momento, podemos indicar o desenvolvimento de Projetos em

parceiras com empresas e 0rgdos da administracéo publica, tais como:

Empresa Projeto Periodo

Hidrelétrica Teles | Programa de Investigacéo Genética da Ictiofauna da area | 2016 - 2019

Pires de influéncia da barragem de UHE do rio Teles Pires

Empresa de | Diversidade genética de peixes no rio Teles Pires por meio | 2018 - 2020
Energia Séo | de marcadores moleculares microssatélites

Manoel

HYG Systems Uso de 6leos essenciais na alimentacao de tilapias. 2018 - 2019
Instituto Invertebrados como indicadores do processo de | 2018-
ECOFUTURO regeneracao natural de areas com plantio de eucalipto

Instituto EMBU Diversidade Genética da Espécie Formicivora paludicola | 2020 -

com o uso de marcadores moleculares: bases para seu

manejo sustentado e conservacao.

SABESP Programa de Manejo e Conservacgédo da Fauna e Flora da | 2017 -2019
Area de Inundacéo do Reservatdrio de Taiagupeba 2020-2023

Em relacdo a busca de fontes alternativas de recursos para pesquisa,
aproximadamente 25% dos projetos de pesquisas desenvolvidos na Instituicdo
contam com financiamento da Fundacao de Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(FAPESP). Neste item, cabe destacar que, no tocante ao financiamento a
pesquisa cientifica, as agéncias de fomento federais (CNPq, FINEP, etc.) ndo
disponibilizam editais e recursos para instituicdes privadas com fins lucrativos.
Os vinculos firmados com o Hospital Alemédo Oswaldo Cruz, o Laboratério
Sancet e 0 Conselho Regional de Fisioterapia (CREFITO-3) visam ampliar o
impacto social e tecnolégico do programa de mestrado profissional. Desta forma,
a prestacao de servicos vinculados a expertise dos pesquisadores e o potencial
da InstituicAo apresentou teve notavel crescimento nos ultimos 5 anos.

Atualmente, a Instituicdo apresenta vocacdo para a prestacdo de servicos
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direcionadas a todas as pessoas fisicas e juridicas (privadas ou publicas), desde
gue mapeado nosso potencial de servigcos para oferta no segmento identificado.

Outras atividades relacionadas a promoc¢ao da pesquisa institucional na
UMC:

. Implementacao de bolsas para o desenvolvimento de projetos de
pesquisa, de acordo com o nivel, relevancia do projeto e produtividade cientifica,
0 que vem garantindo a continuidade das atividades, mediante a ampliacdo da
massa critica de docentes em linhas de pesquisa que sustentam a POs-
Graduacao;

. Criacéo e implantacdo de grupos de exceléncia relacionados com
0S cursos Stricto Sensu considerando que, aproximadamente, 15 pesquisadores
possuem projetos de pesquisa aprovados por agéncias nacionais de fomento;

. Estabelecimento de metas de curto (anual) e médio (avaliacao
quadrienal dos programas) prazo relacionadas a produtividade cientifica e
académica, com o objetivo de ampliar o nimero de trabalhos de docentes em
congressos nacionais e internacionais, nas areas de conhecimento em que a
UMC tem producéo cientifica qualificada;

. Suporte a participacdo de discentes em Congressos e Eventos
cientificos, através do pagamento das taxas de inscricéo e outros, o que ampliou
a participacdo em eventos cientificos.

Para o periodo de 2019, seguindo o planejamento circunstanciado no PDI
2016-2020, estimulou-se o aumento de colaboragcdes cientificas individuais,
junto a pesquisadores de outras instituicbes de ensino e pesquisa, nacionais e
internacionais. Tal acdo tem como prioridade, a curto prazo, iniciar colaboracdes
pontuais e, a médio e longo prazo, consolidar parcerias com outras
universidades e instituicdes de pesquisa, envolvendo tanto a pesquisa como 0s
programas de Poés-Graduacédo Stricto Sensu. Ainda, em relacdo as acdes
direcionadas a melhoria da qualidade dos programas de Pds-Graduacéo Stricto
Sensu, em 2019, pesquisadores de instituicdes nacionais e internacionais, tais
como Universidade de Durham, Inglaterra, Universidade de Boston e da
California -Davis EUA vem participando e colaborando com os programas, seja
recebendo alunos e docentes para estagio ou participando em projetos e

publicacdes.
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Os programas devem ainda considerar as qualidades e caréncias, tanto
pedagogicas como técnicas dos corpos docente e técnico-administrativo, bem
como buscar sua integracdo com as atividades relacionadas a graduacao, tais
como a Iniciacdo Cientifica e o Trabalho de Conclusdo de Curso. Neste sentido,
no ano de 2019, a Universidade ampliou o estimulo e promocé&o da capacitagdo
docente em cursos de mestrado e doutorado através da concesséo de bolsas de
estudo, que tem aumentado ano a ano.

Atualmente, os programas de Pds-Graduacgédo Stricto Sensu possuem um
total de 22 bolsas de mestrado, provenientes da Concesséo de Bolsas de Estudo
no Ensino Superior da CAPES, através da cooperacdo técnica junto ao
Programa de Suporte a P6s-Graduacao de Instituices de Ensino Particulares —
PROSUP, e ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq). Para os programas de doutorado, a UMC, através do PROSUP, possui
20 bolsas. Além das bolsas de estudo, a UMC oferece isencédo de pagamento,
via modalidade taxa PROSUP. Desta forma, ha um total de 22 taxas para os
cursos de mestrado académico e 20 para os cursos de doutorado. Em 2017,
findou-se o Ultimo ano relativo a avaliacdo quadrienal da CAPES (2013-2016).
Neste aspecto, ha trés anos, a Universidade implementou critérios objetivos,
planejamento e metas para cada um dos programas de Stricto Sensu. De
maneira geral, todos os programas apresentaram desempenho acima dos
indicadores de desempenho apresentados na ultima avaliagéo trienal (2011-
2013). Em especial, devemos destacar o numero de publicacdes cientificas em
revistas especializadas e qualificadas para as respectivas areas de
conhecimento (QUALIS CAPES).

O resultado do esforco institucional em implantar a pesquisa e as
diferentes modalidades de apoio e incentivo que vém sendo oferecidas a
docentes pode ser avaliado mediante a analise dos quadros que seguem, onde
estdo anotados os dados quantitativos relacionados a producéo cientifica da
UMC. No sentido de permitir a valoracdo do estadio de amadurecimento das
diferentes areas em que a UMC organiza a pesquisa, estdo apresentados, na
tabela abaixo, os resultados por Programa de Stricto Sensu. Para tornar possivel
a publicacdo desses numeros, a UMC realiza um trabalho continuo e sistematico

de registro da producédo académica, através da cobranca de relatérios referentes
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aos projetos de pesquisa, extensdo e Iniciacdo Cientifica. O mesmo se pode

afirmar para as produc¢des técnicas artisticas e culturais do corpo docente.

Quadro de Producéo

Programa de Pds-Graduacao em Biotecnhologia

Tipo de Publicacao 2021

IArtigos publicados em periddicos cientificos 38
Livros 0
Capitulos de livros publicados 7
IArtigos em anais de Congresso (completo) 0
IArtigos em anais de Congresso (resumo) 20
IArtigos em anais de Congresso (resumo expandido) 24
Texto Jornais/Revistas 1

Total: 90

Programa de P6s-Graduacgdo em Engenharia Biomédica

Tipo de Publicacéo 2021

IArtigos Publicados Em Periédicos Cientificos 49
Livros 1
Capitulos De Livros Publicados 5
Artigos Em Anais De Congresso (Completo) 11
Artigos Em Anais De Congresso (Resumo) 10
IArtigos Em Anais De Congresso (Resumo Expandido) 7
Texto Jornais/Revistas 3

Total 86

Mestrado em Politicas Publicas

Tipo de Publicacao 2021
IArtigos Publicados Em Periédicos Cientificos 69
Livros 2
Capitulos De Livros Publicados 25
IArtigos Em Anais De Congresso (Completo) 5
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IArtigos Em Anais De Congresso (Resumo) 10
IArtigos Em Anais De Congresso (Resumo Expandido) 39
Texto Jornais/Revistas 8
Total 158

Mestrado Profissional em Ciéncia e Tecnologia em Saude

Tipo de Publicagéo 2021
IArtigos Publicados Em Periédicos Cientificos 59
Livros 3
Capitulos De Livros Publicados 6
IArtigos Em Anais De Congresso (Completo) 20
IArtigos Em Anais De Congresso (Resumo) 19
IArtigos Em Anais De Congresso (Resumo Expandido) 8
Texto Jornais/Revistas 1
Total: 116

6.8. Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo
Cientifica (PIBIC)

O Programa Institucional de Iniciagdo Cientifica, criado e funcionando
desde 1997, vem continuamente atraindo discentes e pesquisadores da
Instituicdo. O Programa tem apresentado uma procura crescente e esté bastante
consolidado na Instituicdo, contando com o apoio do CNPq, ndo sé através da
institucionalizacdo e regramento, como pela concessao de quota de bolsas para
projetos selecionados. A UMC, como contrapartida e estimulo a participacdo da
comunidade académica, vem ofertando bolsas como complementagédo a quota
do CNPq, em igual valor e com 0s mesmos compromissos esperados pelo
CNPg.

N&o obstante, as bolsas de quota, tanto do CNPq quanto da UMC vem se
mostrando insuficientes para atender a demanda qualificada anual do Programa.
Assim, foi instituido o Programa Voluntario de Iniciacao Cientifica (PVIC), para

gue projetos aprovados por mérito, pelos Comités interno e externo de avaliacéo
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possam ser igualmente desenvolvidos. Note-se que, uma vez participante do
Programa, o tratamento académico-administrativo € semelhante para discentes
bolsistas ou voluntéarios.

O Programa promove a integragéo entre pesquisa e ensino, Graduacéao e
P6s-Graduacdo, corpo docente e discente, ampliando o percentual de alunos de
Graduacao participantes em projetos de pesquisa, nas duas modalidades
mencionadas acima:

e PIBIC - Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica, dirigido
aos alunos de Graduacéo. Os participantes do PIBIC recebem bolsas de
guota do CNPq e da Universidade de Mogi das Cruzes.

e PVIC - Programa Voluntario de Iniciagdo Cientifica, estimula a
participacdo voluntaria do aluno em projetos de pesquisa com qualidade
académica, com vistas a continuidade de sua formagéo, particularmente,
na Pés-Graduacao.

Desde o inicio do programa de Iniciacdo Cientifica da UMC, todos os
participantes publicam os resultados de sua pesquisa nos anais do Congresso
de Iniciagdo Cientifica e os apresentam a uma comissao de avaliacdo em duas
formas: apresentacdo de polster e oralmente, para avaliacdo e selecdo dos
melhores trabalhos. Em 2018, pela primeira vez, os resumos foram compilados
numa edicao especial da Revista Cientifica da UumMcC

(http://seer.umc.br/index/php/revistaumc/issue/view/is), o] que ocorreu

novamente em 2019 e 2020. O evento envolve toda a comunidade académica
dos dois Campi em um grande encontro com duracdo de dois dias entre
apresentacoes, avaliacdes, palestras, premiacdo e encerramento. Além disso,
uma parte significativa dos participantes dao continuidade ao processo de
iniciacdo cientifica, iniciando a Pdés-Graduagdo nos diversos programas da
Instituicao.

Importante ressaltar que ainda temos, dentro do Programa Institucional de
Iniciacdo Cientifica, alunos financiados por Fundacdo de Amparo a Pesquisa
(FAPESP), que em 2019 outorgou bolsas a 2 discentes, assim como por

instituicdes privadas, como o Instituto Ecofuturo, por exemplo.
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O numero de estudantes participantes do Programa Institucional de
Bolsas de Iniciacdo Cientifica e do Programa Voluntario de Iniciacdo Cientifica,

da Universidade de Mogi das Cruzes, nos ultimos dois anos foram:

ANO
PIBIC / PVIC
2018 2019
Bolsista — CNPq 10 10
Bolsista - UMC 22 22
\Voluntéarios 183 159
TOTAL 225 191
ALUNOS

1 - O PROGRAMA DE INICIACAO CIENTIFICA

(PIBIC/PIVIC) DA UMC JA CONTEMPLOU image-charts.com

CENTENAS DE ALUNOS QUE DESENVOLVERAM B 76.44% A
TRABALHOS DE PESQUISA NAS DIVERSAS 14.49% B
AREAS DO SABER. NA SUA OPINIAO ESSES W 6.18%C
PROGRAMAS SAD RELEVANTES? ’
Bi120%0D

A) NOTA 5 W 169%E
B) NOTA 4

C) NOTA 3

D) NOTA 2

E) NOTA 1

DOCENTES

1 - O PROGRAMA DE INICIACAO CIENTIFICA _ i
(PIBIC,/PIVIC) DA UMC JA PRESTIGIOU image-charts.com
CENTENAS DE ALUNOS QUE DESENVOLVERAM B 85.30% A
TRABALHOS DE PESQUISA NAS DIVERSAS 11 83% B
AREAS DO SABER. NA SUA OPINIAO ESSES B i79%C
PROGRAMAS SAQ RELEVANTES? . 1‘03% D

A) NOTA S Wo%E

B) NOTA 4

) NOTA 3

D) NOTA 2

E) NOTA 1

COORDENADORES

1 - O PROCRAMA DE INI_CI.*‘-\(;;iO CIENTIFICA
(PIBIC/PIVIC) DA UMC JA PRESTIGIOU

image-chark s.com

CENTENAS DE ALUNOS QUE DESENVOLVERAM B 100.00% A
TRABALHOS DE PESQUISA NAS DIVERSAS 0% B
AREAS DO SABER. NA SUA OPINIAO ESSES B o%c
7

PROGRAMAS SAQ RELEVANTES? Ho%o

A) NOTAS Mo%E

B) NOTA 4

C) NOTA 3

D) NOTA 2

E) NOTA 1
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6.9. Intercambios Internacionais

A Universidade de Mogi das Cruzes mantém intercambios internacionais
com universidades e institutos de pesquisa e recebe constantemente visitas de
cientistas e professores de instituicdes nacionais e estrangeiras. A implantacéo
da pesquisa e da Pos-Graduacao possibilitou a presenca, no meio académico,
de pesquisadores com aporte de qualidade adquirido em centros mais
avangados, servindo de referéncia aos alunos, professores e a comunidade em
geral. Através do Programa de Doutorado-sanduiche no Exterior (PDSE) —
CAPES, do qual a UMC participa, regularmente enviamos discentes para
estagios de até um ano em instituicdes ou laboratoérios no exterior. Igualmente,
bolsas de Pesquisador visitante de agéncias de fomento com a FAPESP tem
propiciado tal intercambio.

A UMC assinou, em 2013, convénio com a Universidade de Miami para
participacdo no Harrington Program Observership. O convénio cujo objetivo é o
intercambio académico para estudantes e corpo docente da area da saude para
uma experiéncia educacional, de observador.

Outro programa de internacionalizacdo € o International Federation of
Medical Students Association (IFMSA) que tem como objetivos: promover
programas da IFMSA entre as faculdades de Medicina, trabalhar com projetos
de auxilio a comunidade e aos estudantes de Medicina e ampliar o conhecimento

dos estudantes por meio de intercambios culturais, sociais e cientificos.

6.10. Politicas e Praticas de Educacéo a Distancia

Atualmente a UMC foca suas a¢Oes de ensino e aprendizagem na
modalidade a distancia em seu Polo Sede, uma vez que entendeu, desde seu
credenciamento para oferta dos cursos, que a experiéncia do aluno do EaD em
um campus universitario € vital para vinculac¢éo do aluno.

As atividades presenciais, obrigatérias no EaD, quando desenvolvidas em
polos parceiros jamais alcangam a experiéncia que o aluno tem frequentado a

infraestrutura do Campus da propria IES, convivendo com seus colegas dos
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Cursos presenciais e semipresenciais, seus coordenadores de curso e
professores-tutores.

Na pratica docente a objetividade pedagogica e a clareza de como ocorre
a aprendizagem do aluno sao fatores determinantes na obtencdo de resultados
positivos no processo educacional. Por isso, um dos principios de formacéao
adotado em nosso processo, visando a assimilagdo da metodologia, € que o
professor - seja ele o professor-autor, conteudista ou tutor - vivencie o papel de
aluno a distancia, quando também tem oportunidade de experienciar a
metodologia adotada. Por esta razédo, todos os agentes sdo convidados a
participar das atividades de formacao de professor para a EaD, ofertadas pela
prépria UMC.

Nos cursos a distancia alguns dos aspectos levados em consideracdo no
processo de desenvolvimento das disciplinas oferecidas sao, além do perfil do
aluno, os objetivos educacionais contidos na ementa, de modo a fornecer
subsidios que sustentem o processo educacional, além de estratégias didaticas
gue estimulem o aprendizado.

A metodologia utilizada visa promover o autodesenvolvimento e o ensino-
aprendizagem colaborativo, como também, articular conhecimentos e estimular
a interacdo entre professor-autor/conteudista, professor-tutor e alunos. Nesse
sentido, busca-se uma metodologia pautada na autonomia que promova a
constante revisao e atualizacdo nos papeis do professor e do aluno, visando o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias ao
desenvolvimento profissional e pessoal do cidadéao.

Neste ambiente o professor ndo é mais o transmissor do conhecimento
nem o aluno mero receptor. Em suas atividades, o educador se caracteriza por
orientar, estimular, relacionar, mediar, caracterizando a funcdo social do
docente, estreitando parceria, que resulta em recurso motivacional como eixo
fundamental da pratica educacional na base metodoldgica que é adotada.

No processo, valorizam-se e estimulam-se os canais de comunicacao
disponiveis no ambiente virtual (Forum — Bate-Papo — Agenda — E-mail), bem
como intensifica-se 0s encontros presenciais, reforcando os pontos de contato e

troca entre professor e alunos, alunos e alunos. Dessa forma, cria-se espaco
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para a aprendizagem colaborativa no ambiente presencial e no ambiente virtual
gue suportam e incrementam o aprendizado do contetdo da aula.

Na perspectiva mais especifica da tutoria, o grande desafio do professor-
tutor no ambiente virtual de aprendizagem € criar, estrategicamente, uma
comunicacdo cativante e instigadora de modo a conquistar os alunos a uma
participagdo ativa e efetiva, em consonancia com 0s principios que norteiam o
PPC, atendendo aos objetivos de aprendizagem relativos ao desenvolvimento
de habilidades e competéncias.

O papel dos atores educacionais, na modalidade a distancia, passa por
uma série de novas possibilidades que podem promover e estimular de
sobremaneira o processo de analise, articulacdo e interpretacdo de situacdes
reais na perspectiva da formacéo intelectual e profissional, desenvolvendo dessa
maneira a capacidade critica e reflexiva no corpo discente.

Para o desenvolvimento dos estudos a distancia, o aluno faz uso de uma
tecnologia especifica para EaD chamada plataforma educacional ou ambiente
virtual de aprendizagem, que tem o consagrado acronimo AVA. O AVA da UMC
€ suportado pela plataforma open source, mundialmente difundida e adotada por
diversas IES, que é o Moodle (moodle.org). Esse ambiente virtual baseia-se no
principio de comunicacao educativa, onde emprega-se o uso de meios didaticos
gue permitem aos professores-tutores e aos alunos obterem diferentes
experiéncias de comunicagdo, tanto em momentos sincronos (encontros
simultaneos), como em momentos assincronos (ndo simultaneos).

Assim, sdo utilizados, para as comunicagfes assincronas, 0os seguintes
recursos:

v forum, ferramenta destinada ao debate sobre tematicas de relevancia
para a disciplina, promovendo o intercambio de informacdes e
experiéncias, além da reflexdo sobre os conceitos fundamentais que
merecem ser assimilados pelos alunos;

v’ correio eletrbnico (e-mail);

v’ area de conteudo, onde séo disponibilizadas as aulas, os objetos virtuais
de aprendizagem, além de exercicios para revisao e fixacao e atividades

com finalidade de avaliar a aprendizagem.
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v' ambiente virtual de aprendizagem (AVA), onde sao disponibilizados
conteudo de cada uma das aulas, objetos virtuais de aprendizagem, além

de exercicios para revisdo e atividades com finalidade de avaliar a

aprendizagem.

Para as comunicac¢fes sincronas, sdo empregados 0s seguintes recursos:
v' chat, destinado ao esclarecimento de dlvidas e consequente
aproximacao entre alunos e professor-tutor;
v/ encontros presenciais, conforme Calendario (disponibilizado na Agenda
do AVA).

A fim de estreitar a relagdo com seus alunos e propiciar um ambiente
favoravel aos estudos deles, a UMC propfe em seus cursos encontros de
acolhimento presenciais, principalmente no inicio das atividades académicas.
Tais encontros servem como ambientacao inicial, considerando a modalidade de
ensino em questao, o que traz personificacdo desde o inicio do processo e facilita
a interacdo do aluno no curso e o respalda. Além disso, é nesse momento em
que é possivel o aluno conhecer toda a estrutura e servi¢cos da Instituicdo, por
exemplo, laboratérios, biblioteca, secretaria, etc.

Os cursos oferecidos possibilitam um ambiente de aula dinamico,
incluindo leituras, diversos objetos de aprendizagem, curiosidades e exercicios
praticos, com o objetivo de favorecer a aprendizagem e a discussao. Nesse
conjunto de atividades é importante destacar que o empenho e participacao do
discente séo fatores decisivos para que ele tenha o maximo de aproveitamento
Nno Curso.

A educacgédo a distancia faz parte do contexto educacional do pais, em
consonancia com o Plano Nacional de Educacgao vigente. A Universidade de
Mogi das Cruzes concebe a EaD como uma modalidade de ensino, em que a
mediacao no processo ensino-aprendizagem ocorre com o apoio das tecnologias
de informacdo e comunicacdo, por meio de um ambiente virtual de
aprendizagem, em que professores, tutores e alunos estdo separados espacial
e temporalmente, assim, o que diferencia o curso presencial e a distancia é a
sua dinamica, ou seja, seu conceito, desenvolvimento e operacionalizagao.

A EaD mostra-se cada vez mais como um meio fundamental para diminuir

as distancias geograficas e temporais, promovendo a democratizacdo do acesso
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ao ensino, proporcionando transformagfes sociais e econdmicas no nivel da
populacdo. Nesse sentido, a UMC busca corroborar com 0 processo e propde
elevar o padrao de qualidade do processo de formacao educativo e incentivar o
aprendizado dos agentes envolvidos de diferentes formas. Assim, por conta do
rapido avanco tecnoldgico, é possivel disponibilizar o conteddo em diferentes
meios de comunicacao que proporcionem riqueza e interatividade as aulas.

O atual processo ensino-aprendizagem exige de todos os seus agentes
novas habilidades e competéncias, preparando assim, os alunos a realidade
atual do mercado de trabalho. Colaborando com este processo, o EaD da UMC
busca atender essas expectativas e procura oferecer seus cursos, com formatos
atuais, em consonancia com as novas tecnologias e aparatos tecnoldgicos,
tendo como foco a qualidade de ensino, contribuindo para a incluséo digital e o
acesso a uma educacao formativa e continuada.

A educacédo a distancia da UMC, busca convergir seus esforgos, para o
constante aprimoramento, principalmente, por conta dos avancos da tecnologia,
proporcionando uma aprendizagem efetiva, com mediacdo diversificada e
interacdo e desenvolvimento de projetos compartilhados entre os estudantes.
Por fim, a educacao a distancia da UMC busca que a aprendizagem seja cada
vez mais possivel, efetiva e completa para seus alunos. O uso das tecnologias
na educacdo, como um todo, gera melhores resultados quando usadas
apropriadamente. Pensando nisso, 0s cursos sao redesenhados para se adaptar
a tecnologia, fornecendo um conteudo rico e interativo.

Sao objetivos de Educacao a Distancia da UMC:

v" Produzir, avaliar e divulgar experiéncias no campo da educacdo a
distancia mediada pelas novas tecnologias;

v' Demonstrar o papel da educacdo a distancia na cultura educacional,
especialmente quanto ao seu comprometimento nos processos de
formacdo, destacando o uso de mdltiplas linguagens comunicacionais que
proporcionam altos niveis de interatividade e ampliam o alcance do
conhecimento entre as pessoas;

v' Tornar disponiveis recursos pedagoégicos e tecnologicos proprios da
educacdo a distancia, visando ao apoio e aprimoramento do ensino

presencial;

Péagina 94 de 118



UNIVERSIDADE

v' Implementar, acompanhar e avaliar a metodologia dos cursos da
Instituicdo na modalidade a distancia, em nivel de extensdo, Graduacéao,
Tecnologicos e Pos-Graduacao;

v Ampliar o processo de ensino-aprendizagem por meio das novas
tecnologias da comunicagao.

Nos cursos de graduacao da area de exatas e da saude que ja existem e
0S que serdo implantados na UMC na vigéncia deste PDI, o formato
semipresencial se mostra vital nos cursos EaD. A necessidade da
presencialidade, em porcentagens que variam de 20 a 30%, em laboratorios,
clinicas e demais ambientes nos Campi da UMC é um grande diferencial na

plena formacao do aluno.

6. EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

6.1 DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade social na Universidade de Mogi das Cruzes se
expressa pelas relacbes que mantém com a sociedade (setor publico, setor
privado e mercado de trabalho), nos seus mais diferentes campos, por meio de
projetos e agbes que motivam ao entrosamento mais intenso com a vida
comunitaria, como a Incluséo Social, a defesa do meio ambiente, do patrimonio
cultural e da producéao artistica.

A UMC desenvolve projetos comunitarios que beneficiam ndo somente
comunidades do entorno territorial, mas também outras regides. Trata-se de
acOes realizadas em parceria com inumeras instituicbes do Terceiro Setor:
Empresas, Governo Federal, Prefeituras, Organizacbes ndo Governamentais —
ONG, sindicatos, entidades assistenciais, dentre outras.

As atividades de extenséo direcionam-se na busca da integragcao da UMC
com as comunidades externa e interna, por meio de uma relag&o participativa e
produtiva que motive os alunos a participar, de modo mais intenso, da vida
académica e comunitaria. Para tanto, sdo implantadas e executadas acodes

artisticas e culturais, esportivas e comunitarias, que envolvem a incluséo social;
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saude e qualidade de vida; meio ambiente e desenvolvimento sustentavel
desenvolvidas em interface com agéncias de fomento e parcerias com 0
mercado, além de promover cursos e participar de eventos folcloricos, civicos,
culturais, desportivos e religiosos.

Durante toda a sua histéria a UMC tem se voltado para a comunidade e
sabe que o ensino, a pesquisa e a extensdo devem harmonizar-se com as
demandas sociais. Estd consciente de sua responsabilidade social que
pressupbe o reconhecimento da comunidade e da sociedade como partes
interessadas, com necessidades que precisam ser identificadas, compreendidas
e atendidas. Reconhece que a construcdo de um relacionamento baseado em
respeito e confianca mutuos exige comportamento ético e transparéncia,
principios que se aplicam a todos os aspectos da convivéncia com pessoas da
forca do trabalho, com alunos, com fornecedores, com 6rgédos do governo, etc.
Sabe, ainda, que o exercicio da cidadania ndo é possivel sem o apoio as acdes
de interesse social e inclui a educacao, a promocao da cultura, do esporte, do
lazer e a participacdo no desenvolvimento nacional, regional ou local, por isso
seu papel implica em estabelecer parcerias e estimular o engajamento da
comunidade académica em atividades que propiciem a inclusdo social.

As acles na Universidade de Mogi das Cruzes, principalmente as de
extensdo, sao caracterizadas por projetos e atividades comunitarias,
multidisciplinares, capazes de refletir a inser¢do da Universidade no contexto
social, evidenciando a responsabilidade social da Instituicdo. Essas atividades e
projetos constituem-se em importantes espacos para que professores,
estudantes e funcionarios técnico-administrativos desenvolvam na prética, a
sensibilidade e a responsabilidade social implantados, as vezes, em parceria
com o poder publico e/ou organiza¢des da sociedade civil.

Em consonancia com sua missao, principios e objetivos, a UMC apresenta
intensa atuacado social, por meio de acdes promovidas institucionalmente e por

Seus Cursos.

7. Politicas de Extenséao
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O principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
reafirma a extensao universitaria como processo académico.

No que se refere a relacdo entre extensdo e ensino, a diretriz de
indissociabilidade, nesse caso, coloca o estudante como protagonista de sua
formacao técnica, processo de obtencdo de competéncias necesséarias a
atuacdao profissional e a formacéo cidada, o qual Ihe permite se reconhecer como
agente de garantia de direitos, deveres e transformacao social.

Essa visdo do estudante como protagonista de sua formacéo técnica e
cidada deve ser estendida, na acdo de extensdo, a todos os envolvidos, por
exemplo: alunos, professores, técnicos-administrativos, pessoas das
comunidades, estudantes de outras universidades e do ensino médio.

O estudante e a comunidade, na qual se desenvolve a acao de extenséo,
deixam de ser meros receptores de um conhecimento validado pelo professor
para se tornarem participantes do processo. As atividades de extensdo
constituem aportes decisivos para a formacao do estudante, seja pela ampliacéo
do universo de referéncia que ensejam, seja pelo contato direto com as grandes
guestdes contemporaneas que possibilitam, de algum modo, a reflexdo sobre
assuntos atuais.

O principio da transformacao social reafirma a acdo extensionista como o
mecanismo por meio do qual se estabelece a inter-relagdo da instituicdo de
ensino superior com 0s outros setores da sociedade, com vistas a uma atuacao
transformadora, voltada para os interesses e necessidades da maioria da
populacao e propiciadora do desenvolvimento social e regional, assim como para
o aprimoramento das politicas publicas.

Com o fim de promover a interacao transformadora entre as instituicdes
de ensino superior e 0s outros setores da sociedade, por meio da producgéo e
aplicacao de conhecimentos, a extensao tera como principios:

a) A contribuicdo na formacdo integral do estudante, estimulando sua
formacao como cidadao critico e responsavel,

b) O estabelecimento de dialogo construtivo e transformador com os
demais setores da sociedade brasileira e internacional, respeitando e

promovendo a interculturalidade;
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c) A promocao de iniciativas que expressem 0 compromisso social das
instituicbes de ensino superior com todas as areas, em especial, as de
comunicacao, cultura, direitos humanos e justica, educacdo, meio ambiente,
saude, tecnologia, producéo e trabalho, em consonancia com as politicas ligadas
as diretrizes para a educacdo ambiental, educacdo étnico-racial, direitos
humanos e educacao indigena;

d) A promocéo da reflexdo ética quanto a dimenséo social do ensino e da
pesquisa;

e) O incentivo a atuagdo da comunidade académica e técnica e sua
contribuicdo ao enfrentamento das questdes da sociedade brasileira, inclusive
por meio do desenvolvimento econdémico, social e cultural;

f) O apoio em principios éticos que expressem 0 compromisso social de
cada estabelecimento superior de educacéao;

g) A atuacdo na producao e construcao de conhecimentos, atualizados e
coerentes com a realidade brasileira, voltados para o desenvolvimento social,
equitativo, sustentavel.

Finalmente, a Lei N. °13.005/2014, que aprovou o Plano Nacional de
Educacao (PNE 2014-2024), assegurou um minimo de 10% (dez por cento) do
total de créditos curriculares dos cursos de graduagcdo para oS programas e
projetos de extensdo, orientando essa acdo, prioritariamente, em é&reas de
grande pertinéncia social.

Tal proclamacédo, claramente assegurada na Estratégia 12.7 do PNE
2014-2024, veio inaugurar nova proporcéo para os planos politicos institucionais
das instituicdes de ensino superior, bem como renovada medida para os planos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo. A extensao, a partir desse momento,
tornou-se dimensao pedagdégica essencial a formacdo superior, ao exercicio e
ao aprimoramento profissional.

A UMC sempre foi caracterizada desde sua fundacdo pelas suas
atividades extensionistas, imprimindo grande melhoria para a comunidade de
Mogi das Cruzes e do Alto Tieté. A partir de 2021, um ano antes do prazo maximo
determinado pela Resolugcdo CNE/CES N.° 07, de 18/12/2018, a UMC passa

apenas a institucionalizar tais atividades através de um componente curricular
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de extensao, que corresponderd a no minimo 10% da carga-horéria total de seus

cursos de graduacao, nos termos da resolucéo.

As Atividades de Extensdo da UMC geram anualmente mais de 100

mil atendimentos a comunidade de Mogi e do Alto Tieté.

Abaixo elencamos nossas principais atividades e projetos de extensao,

além da estrutura de pesquisa voltada a graduacdo que integram nosso tripé

ensino-pesquisa-extensao existente no ano de 2020.

Atividades e Projetos Extensionistas da UMC

AECom

A Agéncia Experimental de Comunicag&o Social, vinculada aos cursos
de Publicidade e Propaganda, Jornalismo e Design Grafico, presta

servicos gratuitos apenas ao 3° setor.

CEJUSC e SAJ

Vinculados ao Curso de Direito, 0 CEJUSC (Centro Judiciario de
Solucéo de Conflitos e Cidadania), em parceria com o TISP e 0 SAJ
(Servico de Assisténcia Judicidria), prestam assisténcia juridica
gratuita a populacdo de baixa renda incapaz de arcar com o0s

honorarios de um advogado.

Centros ou
Diretérios
Académicos e

Atléticas dos Cursos

Existem na UMC atualmente 10 6rgédos de representacdo estudantil
gue realizam inUmeras atividades de pesquisa e extensdo, como
congressos cientificos e atividades de extensdo, como a Feira de
Saude. As Atléticas promovem a atividade fisica dos alunos, em varias
modalidades desportivas, participando de jogos estudantis no Estado

e no Brasil.

Clinicas de Saude no

Campus Sede

A Clinica/Servico Escola de Psicologia e a Clinica Odontoldgica,
realizam atendimentos através de alunos de Graduacdo e Poés-
Graduacdo, tanto por agendamento direto quanto pacientes
encaminhados pelo (Sistema Integrado de Saude) da Prefeitura

Municipal de Mogi da Cruzes (PMMC)

A UMC possui assento, voz e voto nos principais Conselhos Municipais

Responsabilidade
Social - ABMES

Conselhos ) o o
L de Mogi das Cruzes, como do Idoso, Direitos Humanos, Patriménio
Municipais o ) ) N )
Historico, Meio Ambiente, Inovacgéo e Tecnologia, dentre outros.
Promovida nacionalmente pela ABMES, num mesmo dia varias IES
Dia da | promovem diversos atendimentos gratuitos a comunidade, em todos

0S cursos e areas. Ha muitos anos a UMC recebe o selo ABMES de
IES Socialmente Responsavel pelo nimero de atendimentos feitos
nesse dia.

Péagina 99 de 118




UNIVERSIDADE

Escritério Modelo de
Engenharia e

Arquitetura

Vinculado aos cursos de Engenharia Civil, Arquitetura e Design de
Interiores, realiza gratuitamente projetos na area para organizacdes do
3° setor e drgdos publicos, como ABRAC, APAE e SAMU

Laboratoério de

Fisica

Laboratoério de

Matematica

Vinculados aos cursos da area de Exatas, professores atendem alunos
da UMC, do Ensino Médio ou de outras IES. Em 2019, foi lancado o

Livro “Calculo para Engenharias”, facilitando a aprendizagem.

Ligas Académicas

Vinculadas aos Cursos ou aos Centros Académicos, existem
atualmente 37 Ligas na UMC, envolvendo varias especialidades ou

areas, que realizam inimeras atividades de pesquisa e extenséo.

de
da

Nucleo

Acessibilidade

O Nucleo de Acessibilidade € constituido por uma equipe
multiprofissional dos diversos setores da UMC, com a finalidade de

promover a inclusdo e a acessibilidade arquitetbnica, pedagégica,

UMC o o ]
atitudinal, digital e nas comunicacdes.
i} ~ | O NAF/UMC, em parceria com a Receita Federal, presta atendimento
Nucleo de Apoio o N L
) _ .| gratuito & pequenas empresas, auxiliando nos aspectos e obrigagdes
Fiscal e Contabil| " ) o _ )
(NAF) vinculadas a Receita, além do tradicional auxilio ao preenchimento da

Declaracéo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica.

Nucleo de Negécios

Antigamente chamado de Empresa JR, o Nucleo esta ligado aos
cursos da area de negécios da UMC, prestando atendimento e

orientacdes ligadas a gestdo empresarial.

Policlinica UMC -

Instituto Central de

Localizada no Centro de Mogi, esta integrada ao SIS (Sistema
Integrado de Saulde) da Prefeitura Municipal de Mogi da Cruzes
(PMMC), realizando atendimentos de especialidades médicas, além

das Clinicas de Fisioterapia e Nutricdo. Nosso convénio de integracao

Preservagdo - Serra

do Itapeti

Saude ao SIS permite que sejamos referéncia e contrarreferéncia na atencéo
béasica do SUS no municipio, em varios cursos de saude, sem nenhum
repasse financeiro governamental a UMC.

Em parceria com a Secretaria do Meio Ambiente da PMMC, alunos e

Projeto de

pesquisadores realizam pesquisas ha Serra do Itapeti, além do projeto
realizado para sua preservagéo ter sido integralmente utilizado pela

PMMC como politica publica.

Projetos Sociais do
Curso de Ed. Fisica

Ocorrem em parceria com a SMEL da PMMC, com atividades para
criancas e idosos, aléem do futebol para atletas com amputacédo de

membros. Ocorrem no Centro Esportivo da UMC.

Estruturas Associadas a Pesquisa

CEP -

Etica em Pesquisa

Comité de

O Comité de Etica em Pesquisa € um colegiado interdisciplinar e
independente, que deve existir nas instituicdes que realizam pesquisas

envolvendo seres humanos no Brasil, criado para defender os
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interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e dignidade e
para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes
éticos. O CEP da UMC foi aprovado pela Comiss&o Nacional de Etica
em Pesquisa (CONEP) em 19 de abril de 2000. Pode ser acessado

pelo Portal UMC, na pagina da Pesquisa.

CEUA - Comisséao de
Etica no Uso de

Animais

A CEUA/UMC, Comissdo de Etica no Uso de Animais da UMC,
constitui-se de representantes de diversos setores da UMC envolvidos
com experimentacdo, manipulacéo e criacdo de animais. Seu objetivo
€ analisar e emitir pareceres acerca de procedimentos envolvendo a
utilizacdo de animais, fundamentados pela Bioética, buscando limites
aceitaveis nas relagfes entre a ciéncia e seus sujeitos experimentais.

Pode ser acessada pelo Portal UMC, na pagina da Pesquisa.

Herbarium Mogiense

Dedicado a taxonomia botanica, o Herbarium Mogiense possui uma
ampla cole¢éo de plantas desidratadas (exsicatas) representantes da
biodiversidade nacional e mundial. As plantas sao catalogadas onde é
possivel coletar informacdes diversas sobre as plantas, tais como
habitat, aspectos gerais da morfologia do vegetal. Sdo utilizados por
alunos do Curso de Biologia e pesquisadores da area de ecologia e

botanica. Pode ser acessado pelo Portal UMC.

PIBIC

Desde 1997, a UMC possui ininterruptamente o Programa Institucional
de Bolsas de Iniciacdo Cientifica - PIBIC, dirigido aos alunos de
Graduacéo. Os participantes do PIBIC recebem bolsas do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e
bolsas da UMC. A partir de 1998 foi implantado o Programa Voluntario
de Inicia¢éo Cientifica - PVIC, que estimula o treinamento cientifico
sem a concessdo de bolsas. Anualmente ocorre o Congresso de
Iniciacdo Cientifico da UMC com publicacdo dos resumos em Anais,
gue desde 2019 integram edicao especial da Revista Cientifica UMC.
A cada ano, mais de 300 projetos de PIBIC e PVIC s&o aprovados na
UMC. O programa pode ser acessado pelo Portal UMC, na pagina da

Pesquisa.

Portal de Periédicos
CAPES

Pela qualidade dos seus Programas de Pds-Graduacdo Stricto Sensu
(mestrado e doutorado) todos os alunos e professores tem acesso
imediato ao Portal CAPES, que possui quase 300 mil documentos de
producdo cientifica nacionais e internacionais. Através da parceira
UMC x CAFe (Comunidade Académica Federada) os alunos e
professores tem acesso fora da intranet UMC, podendo acessar de
onde estiverem. Pode ser acessado pelo Portal UMC, na pagina da
Biblioteca.
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Criada em 2016, A Revista Cientifica UMC é editada pela UMC,
somente em meio eletrdnico, de periodicidade semestral e acesso

] o gratuito, é voltada para a divulgacéo de trabalhos académicos inéditos
Revista Cientifica

UMC em todas as areas do conhecimento: Juridica; Sociais Aplicadas;

Exatas e Tecnologias; Saude e Bioldgicas; Educacdo, Comunicagéo e
Artes. Nossa Revista estd indexada no ISS 2525-5150 e pode ser

acessada pelo Portal UMC.

a. Programas de Extensdao

A participacdo dos alunos em eventos, internos e externos, € organizada
e realizada pela Diretoria de Pesquisa, Po0s-Graduacao e Extensdo — DIPPGE.

A DIPPGE procura empreender acdes que possam permitir ao aluno uma
instituicdo agradavel, dinamica e com aspectos de convivéncia significativos
onde se multipliquem os espacos multidisciplinares que permitam um produtivo
trabalho educacional, cientifico e comunitario.

Afora as atividades diretamente realizadas pela DIPPGE, ha diversas
atividades extracurriculares desempenhadas pelo corpo discente, pelos préprios
cursos (por meio dos coordenadores e professores), pelas entidades
representativas como as Ligas, Diretérios e Centros Académicos. As jornadas,
0S congressos, as semanas de estudos, workshops, entre outros, estabelecem
parcerias externas e internas, no seu ambiente de organizacdo. Estimula-se a
apresentacdo e orientacdo para participacdo em atividades de extenséo,
Iniciacdo Cientifica ou Tecnoldgica assim como a divulgacdo e conhecimento
deles.

Para o quinquénio 2020-2025 apresentamos como plano de implantacéo

de Cursos de Extenséo, presenciais e a distancia
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8. AcoOes Extensionistas Ligadas aos Cursos de Graduacao

Presenciais

No mundo universitario existem diferentes conceitos de extensédo e de
propostas para sua pratica, considerados pela Universidade de Mogi das Cruzes
como a interligacdo de suas atividades de ensino e de pesquisa com a sociedade
civil, definindo como politica dessa area o desenvolvimento de acbes que
possibilitem a formacéo do profissional e do cidadao.

Considerando a multidisciplinaridade das atividades de extensao e de
acao social, as acbes na Universidade sao desenvolvidas por diferentes setores
e permitem aos discentes uma convivéncia universitaria agradavel e significativa,
além de propiciarem ao publico externo recurso humano, estrutural de maneira
criativa, multidisciplinar e modificadora. Essas atividades sdo desempenhadas
pelo corpo discente e pelos cursos, por meio dos coordenadores e professores,
entidades representativas como as Ligas, Associacfes Atléticas, Centros e
Diretorios Académicos. Para a realizacdo de eventos (jornadas, congressos,
semanas de estudos, workshop e outros) os responsaveis podem estabelecer
parcerias internas ou externas em relacdo a organizacdo, financiamento e
execucao.

Os cursos de Graduacédo e Pos-Graduacdo desenvolveram, por meio de
seus Estagios, Praticas Profissionais e Trabalho de Conclusdo de Curso,

atividades sociais e atendimentos gratuitos a comunidade.

9. Servicos Prestados pelas Clinicas e Unidades de Atendimento da
uMC

Os cursos da area da Saude desenvolvem por meio dos estagios
obrigatérios, realizados em suas clinicas, atendimentos gratuitos a populacao de
seu entorno. No Campus da Sede essas atividades, em sua maioria, s&o
realizadas na Policlinica UMC e nas Clinicas presentes no Campus da Sede.

A UMC, através da de sua Fundacdo de Amparo ao Ensino e Pesquisa

(FAEP) mantém convénio com a Secretaria Municipal de Saude de Mogi das
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Cruzes, para integrar nossa Policlinica Médica e as Clinicas Escola de
Fisioterapia, Nutricdo, Odontologia e Psicologia ao SIS - Sistema Integrado de
Saude, passando a ser servico de referéncia e contrarreferéncia do Sistema
Unico de Saude do Municipio.

Os numeros relativos ao ano de 2021 ndo refletem a realidade dos
atendimentos realizados pelas clinicas e unidades de atendimentos devido as
diversas interrupcdes nestes servicos de atendimento devido a pandemia.
Optamos por inserir neste relatério os dados de 2019 que sdo mais condizentes
com os numeros médios de atendimentos realizados nos ultimos anos conforme

relatérios anteriores da CPA.

Atendimentos — Instituto Central de Saude (Policlinica da UMC)

) ; N° de
Clinicas/Ambulatérios ;
Atendimentos
Atendimento Médico 14.135
Acupuntura (Pés-Graduacdo Lato Sensu) 974
Psicologia 760
Fisioterapia 4.865
Atendimento de Oftalmologia — Santa Casa/Policlinica 11.000
Atendimento Clinica Médica 77
Consultas de Dermatologia 9.623
Consultas de Nutricdo 594
TOTAL 42.028
) . N° de
Procedimentos / Centro Cirurgico ;
Atendimentos
Dermatologia (Graduacao e Residéncia Médica) 2.667
Enfermaria 2.783
TOTAL 5.450
Ne de
Eventos ;
Atendimentos
Combate ao Cancer de colo de Utero 28
Feira da Saude (Policlinica) 1.601
Outubro Rosa (Policlinica) 274
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Dezembro Laranja 128
TOTAL 2.031
N° de
Cursos ;
Atendimentos
Curso de Graduacdo em Enfermagem 39
Curso de Treinamento Profissional 1

N° de

Atendimentos/Atividades

Outras Atividades

Projetos de Pesquisa — Iniciagao Cientifica - Curso de

o 37

Medicina
Simpdsios 25
TOTAL 62

. 2019
TOTAL POLICLINICA UMC

49.611

Abaixo elencamos as principais atividades dos Cursos de Graduacao,
estando a totalidade inclusa nos relatérios da CPA enviados a CONAES

anualmente.

v Curso de Medicina — os académicos de Medicina, supervisionados
por professores, realizam seus estagios em todas as especialidades médicas,
atendendo pacientes que vem diretamente ao Instituto Central de Saude
(Policlinica da UMC) ou sdo encaminhados através do Sistema Integrado de
Saulde, da Secretaria Municipal de Saude de Mogi das Cruzes. Na area de
Oftalmologia h& convénio com a Santa Casa de Misericordia de Mogi das
Cruzes, que ocupa prédio vizinho ao da Policlinica. O Programa de Residéncia
Médica em Dermatologia ocorre na Policlinica e os demais, em Pediatria,

Ginecologia e Obstetricia, Clinica Médica e Cirurgia Geral ocorrem na Policlinica,
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Santa Casa de Mogi das Cruzes, Hospital e Maternidade Vila Nova Cachoerinha

e no Hospital Luzia de Pinho Melo.

v' Curso de Fisioterapia
Os estudantes do curso de Fisioterapia realizam atendimentos a
comunidade em sua Clinica Escola (Campus da Sede), em Ambulatorio
(Campus Fora da Sede), nos Hospitais Luzia de Pinho Melo (Mogi das Cruzes)
e Maternidade Vila Nova Cachoerinha (S&o Paulo), nas areas: Fisioterapia
Hospitalar, Neuroldgica Adulto, Satde da Mulher, UTI Adulto e UTI pediatrica,
Ortopedia e Traumatologia, Neuropediatria, Saude Coletiva, Enfermaria Adulto,

Enfermaria Pediatrica.

Fisioterapia
Clinica Campus da Sede 4.865
- : < - N° de
Fisioterapia Areas Ambulatoriais ;
Atendimentos
) Saude Coletiva 119
Areas :
Campus Neurologia 977
Internas
Fora da Sede Ortopedia 820
TOTAL 1.916

v' Curso de Nutricdo - Campus da Sede

A Clinica Escola de Nutricdo € um local onde os alunos, a partir do 7°
semestre, realizam parte do estagio obrigatério, sempre supervisionados por
docentes credenciados no CRN-3. O objetivo é realizar atendimento nutricional
a comunidade externa e aos colaboradores da instituicdo, com foco na promocéao
da alimentacdo adequada e saudavel para criancas, adolescentes, adultos,
idosos, gestantes, nutrizes, atletas e a individuos em diversas condicbes
patolégicas, como obesidade, hipertensdo arterial sistémica, diabetes mellitus,
dislipidemias, sindrome metabdlica e intolerancias/alergias alimentares,
insuficiéncia renal cronica, dentre outras. Em 2019, a Clinica Escola de Nutricdo

realizou mais de 1.000 atendimentos, utilizando diversos métodos
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(antropométrico, dietético, laboratorial e bioimpedancia elétrica) para diagnoéstico
nutricional, sendo subsidio para o planejamento dietético e o aconselhamento
nutricional adequado as necessidades individuais. Os projetos sé&o
interdisciplinares, propiciando ao aluno trabalhar em equipe multiprofissional
juntamente com alunos de outros cursos, como fisioterapia, psicologia, educacao
fisica, biomedicina e enfermagem.

v' Curso de Psicologia - Campus da Sede e Policlinica UMC

O Curso de Psicologia, por meio de seu Servigo-Escola localizado no
Campus da Sede, atende pacientes com encaminhamento médico ou escolar e
por demanda espontadnea. Desenvolve atendimentos individuais (plantdo
psicoldgico, orientacdo profissional, aconselhamento, atendimento as
necessidades especiais, atendimentos psicoterapicos infantis, jovens e adultos);
atendimentos em grupo (orientacdes aos pais e familiares, psicoterapia em
grupo, grupos operativos); psicodiagnosticos (processos de avaliacdo
diagnéstica). O Servico-Escola por meio de seus alunos que séao
supervisionados pelos professores, atendem a populacao local e da regido, além
da demanda interna da Instituicdo. Nos ambulatérios da Policlinica séo
realizados plantdes psicolégicos e de psicoterapia individual.

Os alunos do curso de Psicologia, ao solicitarem acompanhamento
psicoterapico, sdo encaminhados para outros Servigos-Escola.

Os estudantes de Psicologia realizam, também, estagios em instituicbes
parceiras como: Casa de Repouso Recanto Sant'’Ana, Asilo Pré+Vida Séao
Sebastido, Casa de Repouso Geronto Saude, Hospital Luzia de Pinho Melo,
Hospital Dr. Arnaldo Pezzuti Cavalcante, Delegacia da Mulher — DDM, Servigo
de Apoio Juridico-junto ao SAJ/UMC, Asilo Estancia Renascer Manoel Maria,

dentre outras.

Psicologia N° de Atendimentos em
Servigo-escola 24.975
Atendimento Policlinica 760
TOTAL 25.902

Péagina 107 de 118



UNIVERSIDADE

v" Curso de Odontologia - Campus da Sede

O Curso de Odontologia atende a populacdo em geral na Clinica de
Odontologia, por meio de livre demanda, referenciado pelo Sistema Integrado de
Saude e pela busca ativa de participantes em campanhas de saude bucal. Além
de atender aos alunos, professores e funcionarios técnico-administrativos.

Os atendimentos clinicos sdo realizados pelos estudantes e
supervisionados por professores e oferecem 0s seguintes servicos:
restauragdes, proteses parcial e total, cirurgias buco-maxilo-faciais, periodontia,
endodontia, odontopediatria e tratamento de pacientes portadores de disfungéo
de articulagdes temporo-mandibulares, dentre outros.

Na Clinica também sao atendidos pacientes dos Cursos de POs-
Graduacdo em Implantodontia e Endodontia, de Aperfeicoamento em Prétese
sobre Implante e varios cursos de Extensdo, como Harmonizagdo Orofacial e

Endodontia.

Clinica N° de Atendimentos

Odontologia 12.210

v' Cursos de Enfermagem - Campus da Sede

No Curso de Enfermagem, professores e alunos participam de:
Campanhas de Vacinag¢do do Programa Nacional de Imunizacdo (Ministério da
Saude), em parceria com a Secretaria Municipal de Saude de Mogi das Cruzes,
atuando nas Unidades Basicas de Saude — UBS, no Dia da Responsabilidade
Social — com servicos como afericdo de presséao arterial e orientacdes diversas.
Também realizam palestras em empresas e escolas sobre os temas:
DST/AIDS/Hepatites, Hipertensdo Arterial, Diabetes e Glicemia Capilar, e
orientam sobre a prevencdo em temas com cancer da mama, alcool e
drogadicdo. Atuam na promocéao da saude, com atividades realizadas por alunos
e professores relacionadas a saude dos adolescentes, como sexualidade e

gravidez precoce, alcool e drogas e outros temas da atualidade.
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v' Curso de Educacéo Fisica- Campus da Sede — Centro Esportivo UMC
Professores e alunos do Curso de Educacdo Fisica participam do
Programa de Paradesportos da Prefeitura Municipal de Mogi das Cruzes, além
de realizarem palestras, avaliagéo fisica e orientacdes sobre exercicio, saude e
qualidade de vida em empresas e escolas. Junto as empresas parceiras e

escolas, desenvolvem inUmeras atividades recreativas, avaliativas e de ginastica

laboral.
CURSO N° de Atendimentos
Projeto Social 10.240
Futebol de Amputados 900
TOTAL 11.140

Pelos dados coletados nota-se que as acgfes extensionistas, de cunho
social, eventos e outras atividades realizadas pelos Cursos e institucionalmente
pela Universidade de Mogi das Cruzes chegam ao impressionante numero de
100 mil atendimentos anuais gratuitos a comunidade.

Os Cursos de Graduacédo por meio de seus coordenadores, professores
e alunos organizam e desenvolvem outras atividades e acdes destinadas a
comunidade académica e a sociedade em geral, relacionadas com eventos
artisticos, culturais, esportivos; jornadas, palestras, semanas, simposios e agdes

sociais
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3 - A UNIVERSIDADE E OS5 CURSOS
PROPORCIONAM ATIVIDADES JUNTO A
COMUN|DADE EXTERMA, COMO: PROJETO DE
INCLUSAQ SOCIAL PELO ESPORTE E CULTURA,
D1A DA RESPONSABILIDADE 30OCIAL, FEIRA DA
SAUDE ETC. ESSAS ACOES SAO AMPLAMENTE
DIVULGADAS EM NOS303 MEIOS DE
COMUNICACAD INTERMNOS D& UMC E WAS
REDES SOCIAIS. DECLARE A SUA QPINIAD
SOBRE A RELEVANCIA DESSAS ACOES:

A} MOTAS
B) MOTA £
C) HOTA 3
D) HOTA 2
£} MOTA 1

4 - 05 CURSOS DA UMC DESENVOLVEM
PROJETOS E ATIVIDADES DE EXTENSAC.
WORKSHOPS E ATIVIDADES COMUNITARIAS,
TAIS COMO: ATENDIMEMTOS MA AREA DA
SAUDE, REALIZADAS NAS
CLINICAS/POLICLINICA PELOS CURSOS DE
MEDICINA, QDONTOLOGIA, PSICOLOGIA E
FISIOTERAPIA, E DO SERVICO DE ASSISTENCIA
JURIDICA, AREA DE HUMAMAS. MA SUA
OPIMIAC ESSAS ACOES SAQ RELEVANTES?

A)HOTAS
B} HOTA £
C)HOTA3
D) MOTAZ
£} MOTA 1

4 - AS ATIVIDADES DE EXTENSAO TAIS COMO
AS ACOES SOCIAIS E CAMPANHAS SAQ
REALIZADAS PELOS CURSOS E/OU LIGAS
ACADEMICAS_ JUNTO AS COMUNIDADES
INTERNA E EXTERMA: CAMPANHAS,
PALESTRAS EM EMPRESAS E ESCQLAS:
AVALIACAD FISICA E ORIENTACOES SOBRE
EXERCICIOS, SAUDE E QUALIDADE DE VIDA,,
ATIVIDADES RECREATIVAS; VISITAS JUNTO AS
COMUNIDADES CARENTES, ABRIGOS E
OUTRAS. E35A5 ACOES COLABORAM PARA A
INTEGRACAD DO CONHECIMENTO E PRATICA.
NA SUA OPINIAD ESSAS ACOES SAO
RELEVAMNTES?

A} HOTAS
B} HOTA 4
C) HOTA S
D) NOTAZ
E) MOTA 1
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DOCENTES

3 - A UNIVERSIDADE E O5 CURSOS |
PROPORCIOMAM ATIVIDADES JUNTO A
COMUN|DADE EXTERNA, COMO: PROJETO DE
INCLUSAO SOCIAL PELO ESPORTE E CULTURA,
D1A DA RESPOMNSABILIDADE 30CIAL, FEIRA DA
SAUDE ETC. E35AS ACOES SA0 AMPLAMENTE
DIVULGADAS FM NOS30S MEIOS DE
COMUNICACAD INTERMOS DA UMC E NAS
REDES SOCIAIS. DECLARE A SUA QPIMIAO
SOBRE A RELEWVANCIA DESSAS ACOES:

A} HOTAS
) NOTA 4
C) HOTA 3
D) NOTA 2
£} MOTA 1

4 - 05 CURSOS DA UMC DESENVOLVEM
PROJETOS E ATIVIDADES DE EXTENSAC),
WORKSHOPS E ATIVIDADES COMUMITARIAS,
TAIS COMO: ATEMDIMENTOS MA AREA DA
SAUDE, REALIZADAS NAS
CLINICAS/POLICLIMICA PELOS CURSOS DE
MEDICINA, QDONTOLOGIA, PSICOLOGLA E
FISIOTERAPIA, E DO SERVICO DE ASSISTEMCIA
JURIDICA, AREA DE HUMANAS, MA SUA
OFIMIAC E55AS ACOES A0 RELEVANTESY

A} HOTAS
B} HOTA £
C)HOTAS
D) HOTAZ
E} MOTA 1

5 - AS ATIVIDADES DE EXTENSAQ TAIS COMO
A5 ACOES SOCIAIS E CAMPANHAS SAQ
REALIZADAS PELOS CURSOS E/OU LIGAS
ACADEMICAS, JUNTO AS COMUNIDADES
INTERNA E EXTERNA: CAMPANHAS,
PALESTRAS EM EMPRESAS E ESCQLAS:
AVALIACAO FISICA E ORIENTACOES SOBRE
EXERCICIOS, SAUDE E QUALIDADE DE VIDA,,
ATIVIDADES RECREATIVAS: VISITAS JUNTO AS
COMUNIDADES CARENTES, ABRIGOS E
OUTRAS. ESSAS ACOES COLABORAM PARA A
INTEGRACAO DO CONHECIMENTO E PRATICA.
NA SUA OPINIAO ESSAS ACOES SAO
RELEVANTES?

A} HOTAS
B} HOTA £
C) NOTA 3
D) NOTAZ
E) MOTA 1
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COORDENADORES

3 - & UNIVERSIDADE E OS CURSOS
PROPORCIONAM ATIVIDADES JUNTO A
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WORKSHOPS E ATIVIDADES COMUMITARIAS,
TAIS COMO: ATEMDIMENTCS NA AREA DA
SAUDE, REALIZADAS MAS
CLINICAS/POLICLINICA PELOS CURSOS DE
MEDICINA, ODONTOLOGIA, PSICOLOGIA E
FISIOTERAPIA, E DO SERVICO DE ASSISTENCIA
JURIDICA, AREA DE HUMAMAS. MA 3UA
OPIMIAC ESSAS ACOES SAD RELEVANTES?
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PALESTRAS EM EMPRESAS E ESCQLAS:
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EXERCICIOS, SAUDE E QUALIDADE DE VIDA,,
ATIVIDADES RECREATIVAS: VISITAS JUNTO AS
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7. CONCLUSAO

A Comissao Prépria de Avaliacdo, ao elaborar o presente Relatério,
considerou & metas, as acdes e as atividades da Universidade de Mogi das
Cruzes, a luz dos resultados dos processos avaliativos, internos e externos,
referentes a 2021, bem como a analise do Plano de Desenvolvimento
Institucional, em seu terceiro ano de vigéncia (2016 — 2020).

Os resultados apresentados séo fruto, da andlise de dados e informacdes
produzidos internamente, produto da parceria entre as areas académicas e
administrativas da Universidade. Durante a analise dos Eixos 1 e 2 e respectivas
Dimensfes, constatou-se mudancas positivas e crescentes, baseadas nas
Metas e Ac¢Oes propostas no Plano de Desenvolvimento Institucional, uma vez
que todas apresentam acdes em andamento, como pode ser constatado no
decorrer do presenteRelatorio, resultado de um trabalho constante e coeso da
Administracdo Superior, juntamente, com as &reas académicas, areas
administrativas e Comissao Prépria deAvaliacao.

Ao longo das andlises efetuadas, percebe-se a preocupacdo da
Universidade em atualizar suas politicas de ensino, pesquisa e extensao,
adequar sua estrutura organizacional e aperfeicoamento institucional em razéo
de novos projetos, da expansdo de suas atividades, da comunicagcdo com as
comunidades interna e externa e, principalmente, com o crescimento e melhoria
nas politicas de atendimento aos estudantes e servicos prestados, resultantes

de uma gestdo democratica e participativa.

7.1. ACOES FUTURAS DA UNIVERSIDADE DE MOGI DAS
CRUZES

A Universidade de Mogi das Cruzes, face aos resultados dos processos
avaliativos, internos e externos referentes a 2021, e considerando que as acdes
propostas no PDI em vigor e nos Planos de Trabalho de cada um de seus
setores, exigem continuidade, em virtude do carater dinamico de uma Instituicao

de Ensino Superior, se propde a:
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dar continuidade as acdes em andamento relativas a
participacdo dos alunos nos programas de extensao, iniciacao
cientifica, monitoria, apoio psicopedagdgico e nivelamento
ampliar a divulgacdo dos programas institucionais junto
ao publico internoe externo.

dar continuidade ao plano de expansao, atualizagéo,
modernizacdo e manutencdo da infraestrutura fisica,
equipamentos e recursos audiovisuais/multimidia
estimular e ampliar o envolvimento da comunidade
académica em projetos que visem a melhoria da
gualidade da Universidade

manter e ampliar o sistema de comunicacao e divulgacéo
de informacdes académicas, junto aos docentes e
discentes

dar continuidade aos projetos relacionados ao
Conhecimento do Perfil dos Corpos Discente
(Vestibulandos, Ingressantes, Veteranos e Egressos),
docente e Técnico-Administrativo

dar continuidade e ampliar a participacdo da
comunidade académica nos processos avaliativos da
UMC

fomentar a integrag&o entre ensino, pesquisa e extensao
promover acdes que contribuam para a formacéo
integral dos estudantes e aperfeicoamento do corpo
docente e funcionarios técnicos e administrativos

ampliar o envolvimento dos estudantes junto a comunidade
académica
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