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INTRODUCAO

“Repdrteres meu senhor, sdo pessoas que perguntam”. E com esta frase que Audélio
Dantas apresenta a obra organizada e intitulada Repdrteres (1998: p.9). O autor da frase
é Acécio Ramos, um jornalista que Dantas define como “um dos mais rapidos
cacadores de noticias que conheci nas redagdes pelas quais passei. Era do tipo que
sempre tinha engatilhadas a segunda e a terceira perguntas, caso falhasse na
primeira” (1998: p.9).

O verbo perguntar, segundo o dicionario da lingua portuguesa Aurélio, significa fazer
perguntas, interrogar, inquirir, propor uma questdo, indagar, investigar, buscar
esclarecimentos. Diante disso, a definicdo de Acacio Ramos para a funcdo de um
replrter é a mais simples, porém a mais correta. Repdrteres sdo, portanto, pessoas que
perguntam, indagam, buscam esclarecimentos sobre um assunto ou acontecimento. No
entanto, a pergunta que se deve formular é: Os repérteres estdo formulando as perguntas
corretas, ou apenas preenchendo o tema da pauta com depoimentos e sonoras?

Medina afirma que

““a entrevista jornalistica, em primeira instancia, é uma obtencéo de informacGes
que recorre ao particular e que por isso se vale, na maioria das circunstancias,
de fonte individualizada e lhe d& crédito, sem preocupacdes cientificas™. (2000:
p.18)
Ou seja, no caso de uma reportagem que pretende demonstrar as pessoas quais serdo 0s
efeitos de uma crise na economia norte-americana, 0s reporteres irdo ouvir, sem
titubear, um economista e adotardo como base aquilo que ele disser. E o que alguns
autores denominam de jornalismo feito de declaracdes. E se algo sair equivocado, a
culpa é do economista, porque o reporter - a grosso modo - cumpriu sua pauta, apontou
os fatos e ouviu um especialista.

OBJETIVOS

Apontar os possiveis erros causados pelos jornalistas durante o processo da entrevista
coletiva e de que maneira isso faz com que a informacao chegue ao publico de maneira
superficial.

METODOLOGIA
Para a realizacédo deste estudo foram utilizados os seguintes métodos:

e Levantamento bibliografico e documental,
Segundo Antonio Carlos Gil em “Como Elaborar Projetos de Pesquisa”, levantamento
bibliografico ou pesquisa bibliografica € um método de pesquisa desenvolvido a partir
de materiais ja elaborados, constituidos principalmente por livros e artigos cientificos. E



que apesar de constar em quase todos os estudos cientificos, este método ja foi utilizado
como Unica fonte de pesquisa por alguns estudos. Em relacdo ao levantamento
documental, o autor explica que este método de pesquisa ndo diferencia muito do
levantamento bibliogréafico.
e Gravagdo em video, no caso da televisdo, e em &udio, ao se tratar de radio, de
entrevistas coletivas ligadas a um mesmo assunto;
e Observacéo in locco de entrevistas coletivas dadas aos meios de comunicacao da
regido do Alto Tieté;

RESULTADOS PARCIAIS/DISCUSSAO
Os problemas verificados quanto a depreciacdo da técnica de entrevista e de modo
especial no ambito das classificadas como coletivas, apontam que enquanto ferramenta
de captacdo de dados, a entrevista depende ndo s6 do preparo do repdrter em termos de
dominio do assunto a ser abordado, mas também das estratégias que adotara para
conseguir 0 que precisa. O esquecimento ou desleixo em relagdo a isso pode ser
perigoso. E este “perigo” fica claro ao lermos em “Assessoria de Imprensa: como se
relacionar com a midia”, quando Maristela Mafei diz que “entrevistas coletivas
constituem um evento a parte, ja que mobilizam ao mesmo tempo varios jornalistas em
torno do assessorado e exigem estratégia especifica em todas as etapas de realizagdo”
(2004: p.86). A descricdo da autora sobre o que é uma entrevista coletiva — tendo por
base a visdo de um assessor de imprensa — deixa evidente que ha um preparo estudado e
elaborado para aquela pessoa que sera entrevistada. E ela confirma isso: “Todas as
informacdes fornecidas devem ser contextualizadas e apuradas rigorosamente para que
se tenha seguranca de que as perguntas formuladas serdo respondidas a contento pelo
assessorado” (2004: p.86).
Como se ndo bastasse todo o cuidado, todo o “preparo” com o qual a entrevista coletiva
é organizada pelo assessor de imprensa, o despreparo de alguns repérteres também
colabora com a superficialidade da informacdo final que é divulgada. 1sso pode ser
verificado ao analisar-se a entrevista coletiva cedida pelo entdo técnico da selecdo
brasileira de futebol, Carlos Alberto Parreira, durante a Copa do Mundo de 2006.
Perguntado sobre a estratégia de jogo do time adverséario para enfrentar a selecdo
brasileira, Parreira respondeu:
“Eu acho que nds temos de nos preocupar € com a nossa equipe. Com o
adversario nos temos de ter alguns cuidados. Mas acho que o Brasil deve se
preocupar com a sua maneira de jogar, com 0 Sseu esquema de jogo, com 0 seu
sistema”.

CONCLUSAO

O preparo do repdrter para participar de uma entrevista coletiva ndo depende apenas do
seu conhecimento das técnicas de entrevista. Saber perguntar é essencial. Ter de
conhecer o seu entrevistado em poucos minutos €, sim, importante. Possuir a capacidade
de formular rapidamente perguntas relacionadas a ultima resposta do entrevistado
também € algo imprescindivel. Mas para poder participar de uma entrevista coletiva de
maneira consciente e assim conseguir obter as respostas que ele quer ao invés das que
Ihe sdo apresentadas, € necessario que o jornalista possua também conhecimentos sobre
assessoria de imprensa e sobre o processo de elaboracdo de uma entrevista coletiva.
Para comprovar essa necessidade basta lembrar o que diz Mafei: “entrevistas coletivas
constituem um evento a parte, ja que mobilizam ao mesmo tempo varios jornalistas em
torno do assessorado e exigem estratégia especifica em todas as etapas de realizacdo”.
(2004: p.87) A entrevista coletiva, para os assessores de imprensa, € um evento a parte e



como tal necessita de um preparo especial e Unico. Para isso eles se preparam e
orientam também o seu assessorado. Eles estudam todas as possiveis perguntas que
podem ser feitas sobre o assunto em questdo e procuram, de maneira muito discreta,
desviar o foco dos pontos mais problematicos. Isso faz parte do trabalho da assessoria
de imprensa: divulgar o seu assessorado, mas também protegé-lo. Aos repdrteres € dada
justamente a missdo contraria: investigar, esclarecer, perguntar, questionar e,
principalmente, duvidar. Mas em uma situacdo como essa, em que ha um cenério pré-
moldado para a elaboracdo das perguntas, o trabalho do repérter pode ser comprometido
justamente pela sua falta de preparagio. E uma situacio parecida com a de dois paises
em guerra. Ambos mandam as suas tropas para a batalha. Mas um deles, antes de
mandar seus homens para a luta, imagina quais estratégias podem lhe ser favoraveis
para a vitoria. Ja o outro pensa apenas em utilizar a forca. Qual dos dois paises possui
mais chances de vencer? Com certeza aquele que melhor se preparou.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

MEDINA, Cremilda de Aradjo. Noticia, um produto a venda: jornalismo na sociedade
urbana e industrial. Sdo Paulo: Summus, 1988.

BUCCI, Eugénio. Sobre a Etica na Imprensa. S&o Paulo: Cia. Das Letras, 2000.
COELHO, Teixeira. O que ¢ industria cultural. Sdo Paulo: Brasiliense, 2003.

RIBEIRO, Jorge Claudio. Sempre Alerta: Condi¢Ges e contradi¢cbes do trabalho
jornalistico. S&o Paulo: Brasiliense, 1994.

DANTAS, Audalio. Reporteres. Sdo Paulo: Senac, 1998.



	Medina afirma que 
	OBJETIVOS
	Apontar os possíveis erros causados pelos jornalistas durante o processo da entrevista coletiva e de que maneira isso faz com que a informação chegue ao público de maneira superficial.
	METODOLOGIA
	RESULTADOS PARCIAIS/DISCUSSÃO
	CONCLUSÃO

